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CAPITULO |
Ambito e Vigéncia

Clausula 1.2
(Ambito territorial)
1. O presente contrato coletivo de trabalho aplica-se em todo o territério
nacional.

Clausula 2.2
(Ambito pessoal)
1. Este contrato coletivo de trabalho obriga:

a)As entidades representadas pela associacdo de empregadores
outorgante;

b) Os trabalhadores vinculados por contrato de frabalho as entidades referi-
dasna alinea anteriorrepresentados pelos sindicatos outorgantes;

c) A associacdo de empregadores e os respetivos tfrabalhadores vinculados
por contrato de trabalho.

2. Para efeitos do presente contrato, as empresas estrangeiras consideram-se
estabelecidas em territério nacional, no local da sede do seu estabeleci-
mento.

3. O presente contrato poderd ainda aplicar-se a entidades que ndo revistam a
natureza de empresas de distribuicdo de seguros ou de resseguros, que
prestem atividades ou servicos afins a atividade de distribuicdo de seguros e de
resseguros, mediante celebracdo do respetivo acordo de adesdo entre essas
empresas e os sindicatos outorgantes, nos termos que nele ficarem acordados,
ou de outrosinstrumentos de regulamentacdo coletiva negociais.

4. Estima-se que o nUmero de empregadores e trabalhadores abrangidos, no
imediato, por este contrato coletivo de trabalho, seja de 2031 empregadores e
de 7391 trabalhadores, no universo da atividade de distribuicdo de seguros e
deresseguros.

Clausula 3.2
(Vigéncia)
1. O presente CCT entra em vigor na data da sua publicacdo no Boletim do
Trabalho e Emprego (BTE) e vigorard por um periodo inicial de quatro anos,
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renovando-se automaticamente por periodos sucessivos de dois anos,
enquanto ndo cessar por alguma das formas legalmente previstas,
nomeadamente por via de denuncia efetuada por qualguer uma das partes.

A tabela salarial e o subsidio de refeicdo vigorardo pelo periodo para eles
expressamente acordado sendo, em principio, coincidente com o de dois
anos Civis.

A denuncia do presente CCT pode ser feita por qualquer das partes, por
escrito, com a antecedéncia minima de frinta dias para a tabela salarial,
subsidio de refeicdo e cldusulas de expressdo pecunidria e de sessenta dias
para a restante matéria, em relacdo ao termo de vigéncia, devendo ser
acompanhada de proposta negocial, e devendo a contraparte cumprir com
0S MEesSMOs prazos em caso de contraproposta.

Em caso de divergéncias relacionadas com a vigéncia e cessacdo do
presente CCT, como decorréncia da sua denuncia, as partes acordam, desde
ja, submeter-se a convencdo que consta do anexo V, o qual faz parte
intfegrante do presente CCT.

A falta de adesdo a arbitragem voluntdria por parte da associagcdo de
empregadores signatdria mantém em vigor o CCTenquanto ndo forrevogado
no todo ou em parte por outra convencdo, considerando-se para efeitos
desta cldusula como falta de adesdo a omissdo de indicacdo atempada de
drbitro por parte da associacdo patronal.

A falta de adesdo a arbitragem voluntdria por parte dos sindicatos signatdrios,
por qualquer dos mesmos, determina a cessacdo de vigéncia do CCT,
considerando-se para efeitos desta cldusula como falta de adesdo a omissdo
deindicacdo atempada de arbitro por parte dos sindicatos.

O periodo de negociacdo, independentemente das fases processuais que
inclua, nomeadamente conciliacdo, mediacdo e arbitragem, e de eventuais
periodos de suspensdo acordados pelas partes, ndo poderd exceder 18
meses.

Em caso de cessacdo do presente CCT manter-se-do, até a entrada em vigor
de nova convencdo ou pelo prazo de 18 meses contados da cessacdo,
consoante o que serevelar mais curto, os efeitos previstos neste CCT sobre:
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a) Promocodes e progressdo salarial - Cldusula 7.9%;

b) Duracdo do trabalho e organizacdo dos hordrios - Cldusula 15.9;

c) Duracdo das férias - Clausula 21.%;

d) Dispensas do dever de assiduidade - Cldusula 25.;

e) Subsidio derefeicdo - Cldusula 32.9;

f) Segurode vida-Cldusula 38.;

g) Fus@o de sociedades e transmissdo de carteira de seguros - Cldusula 42.°

CAPITULO li
Enquadramento e formacao profissional

Clausula 4.2
(Classificacao profissional)

Os grupos e categorias profissionais bem como as respetivas funcdes,
eventuais graus de senioridade ou complexidade e remuneracoes, sAo
definidos pelo empregador que deverd classificar os frabalhadores
abrangidos pelo CCT tendo em conta as funcdes que cada um efetivamente
exerce, e de acordo com o enquadramento no organograma em vigor na
empresa, se o houver.

Na organizacdo interna dos recursos humanos a empresa adotard
obrigatoriamente como referéncia, os grupos profissionais e respetivas bandas
salariais constantes do anexo I. No caso de existir na empresa um sistema
proprio de enquadramento profissional, deverd ser estabelecida a devida
correspondéncia formal entre esse sistema e o que consta do anexo | do CCT.

. Aretribuicdo base mensal é fixada pelo empregador, tendo em conta o valor
minimo obrigatdrio previsto no anexo Il para a banda salarial em que se
enquadra a categoria profissional do trabalhador e o referencial para o limite
superior constante no mesmo anexo.

. Sempre que a tabela salarial do anexo Il sejarevista, aretribuicdo base mensal
auferida pelo trabalhador, qualquer que aquela seja, serd atualizada em
percentagem idéntica a que for acordada para a categoria profissional em
que se enquadre.

. Os valores das diversas componentes de retribuicdo efetiva mensal atribuida
ao trabalhador poderdo ser absorvidos por efeito de aumentos salariais
futuros, com excecdo daretribuicdo base.
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Clausula 5.2
(Avaliacao de desempenho)

As empresas deverdo instituir sistemas de avaliacdo de desempenho e mérito
profissional.

O sistema de avaliacdo de desempenho deverd contemplar,
obrigatoriamente, os seguintes aspetos:

a) Conhecimento prévio do trabalhador dos critérios subjacentes, que
devem ser precisos, claros e exequiveis;

b) Conhecimento do frabalhador da forma como € monitorizado o
atingimento dos referidos objetivos e da periodicidade com que essa
monitorizacdo é efetuada;

c) Existéncia de mecanismos derecurso do resultado da avaliacdo;

d) Decisdo do eventualrecurso no prazo maximo de 60 dias, com arespetiva
comunicacdo aorecorrente.

O resultado da avaliagdo deverd ser tido em conta, designadamente, nas
promocoes facultativas, na atribuicdo de remuneracoes que excedam 0s
minimos obrigatdrios, bem como na atribuicGo de eventuais prémios
facultativos.

Clausula 6.2
(Estagios de ingresso)
O ingresso nas categorias dos grupos profissionais de gestor, técnico,
operacional e apoio poderd ficar dependente de um periodo de estdgio que,
em caso algum, poderd exceder 24 meses de trabalho efetivo na empresa.

O nivel minimo remuneratério dos trabalhadores em estdagio nos termos do
nUmero anterior serd o correspondente a 75 % do previsto no anexo Il para a
categoria profissional para a qual estagiam, sem prejuizo e salvaguardado o
valor vigente da Retribuicdo Minima Mensal Garantida aplicavel.

O disposto nesta clausula e no CCT ndo se aplica aos estagios integrados em
programas regulados por legislacdo prépria, nomeadamente aos estdgios
profissionais e curriculares de quaisquer cursos.

Os trabalhadores que ja tenham prestado servico, nessa qualidade, no setor
da distribuicdo de seguros, por um periodo seguido, igual ou superior a cinco
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anos, ndo serdo abrangidos pelo regime constante dos nUmeros anteriores.

Clausula 7.2
(Promocoes e progressao salarial)

As promocoes e progressdes salariais nas bandas correspondentes aAs
categorias profissionais devem pautar-se por critérios objetivos e fransparentes
que tenham em contaq, entre outros, os seguintes fatores:

a) Avaliacdo de desempenho e mérito profissional;

b) Formacdo profissional da iniciativa da empresa e respetivo grau de

aproveitamento;
Cc) Anos de experiéncia na categoria e no empregador;
d)Situagcdo econdmica e financeira da empresa.

Sem prejuizo de o empregador definir o seu préprio sistema de promocoes e
progressoes salariais, os trabalhadores que, decorridos dez anos apds a
respetiva admissdo na empresa, ndo tenham sido promovidos a categoria de
banda salarial superior, tém direito, a acréscimo de remuneracdo mensal por
meérito de valor acumulado ndo inferior a 10 % do valor minimo obrigatdrio da
banda salarial da respetiva categoria, verificadas cumulativamente as
condicoes seguintes:

a)Terem obtido naqueles dez anos avaliacdes de desempenho com um
valor médio positivo;

b)Inexisténcia de avaliacdes de desempenho negativas nos ultimos dois
anos gue antecedem a evolucdo na carreira ou na banda salarial;

c) Asituacdo econdmica e financeira da empresa o permita.

. Com referéncia a situacdo prevista na alinea b) do nimero anterior, a

existéncia de avaliacdo de desempenho negativa no(s) ano(s) que
antecedem o momento da progressdo salarial, implica que o(s) mesmo(s) ndo
releve(m) para a contagem do(s) periodos referidos, contagem essa que se
suspende nesse(s) anos(s).

O empregador ndo € obrigado a efetuar novos acréscimos salariais por efeito
do disposto nesta cldusula se o valor acumulado das progressoes salariais por
meérito for igual ou superior ao acréscimo de 10 % referido no numero 2 da
presente cldusula.
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5. Para efeito dos acréscimos de remuneracdo mensal por mérito estabelecidos
nesta cldusula, considera-se ano completo na atividade de distribuicdo de
seguros cada ano de servico, independentemente de ser a tempo total ou
parcial. Neste Ultimo caso, os referidos acréscimos de remuneracdo serdo
atribuidos na proporcdo de tempo de servico parcial prestado.

6. Os acréscimos de remuneracdo previstos nesta cldusula sdo devidos a partir
do primeiro dia do més em que se completem os anos de servico corres-
pondentes.

Clausula 8.2
(Principios gerais da formacao profissional)

1. Com o objetivo de favorecer a profissionalizacdo e integracdo dos
trabalhadores nas empresas, as partes consideram que a formagdo continua
€ um instfrumento fundamental para a sua prossecucdo e deve orientar-se
pelos seguintes principios gerais:

a) Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos trabalhadores;

b) Contribuir para a carreira profissional do frabalhador e para a eficacia e
competitividade dasempresas;

c) Adaptar-se s mudancas provocadas quer pelos processos de inovacdo
tecnoldgica, quer pelas novas formas de organizar o trabalho;

d)Contribuir, através da formacdo profissional contfinua, para o
desenvolvimento e inovacdo da atividade de distribuicdo de seguros e de
resseguros;

e) Considerar a formacdo, através da organizacdo e participacdo em
cursos, atividades e programas, como elemento de referéncia para o
sistema de classificacdo profissional e da estruturaretributiva.

2. Apoliticaformativa deverd pautar-se pelos seguintes principios e critérios:

a) Profissionalizacdo e desenvolvimento dos recursos humanos, satisfazendo
as necessidades de formacdo profissional dos trabalhadores no seio das
empresas, facilitfando, ao mesmo tempo, se possivel, o acesso dos
trabalhadores a melhores qualificacoes;

b) Plena universalizacdo da acdo formativa, que deverd abarcar
tendencialmente todos os tfrabalhadores da empresa;

c) Concecdo da formacdo profissional como uma responsabilidade do
empregador e do trabalhador;
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d) Entendimento reciproco de dupla dimensdo da formacdo profissional
como direito e como dever;

e) Conexdo entre os programas das acoes formativas e as necessidades de
qualificacdo profissional;

f) Valorizacdo como fator estratégico para a competitividade das
empresas e como variavel estrutural indispensdvel a qualquer estratégia
de crescimento;

g) Assuncdo da politica formativa como aspeto fundamental da
flexibilidade interna das empresas que possibilita a adaptabilidade dos
recursos humanos a novos processos produtivos, tornando operativa a
mobilidade funcional;

h) Continuidade com a finalidade de impulsionar o desenvolvimento das
qualificacoes profissionais.

. Os planos de formacdo anuais e plurianuais deverdo ser submetidos a
informacdo dos trabalhadores e dos delegados sindicais, se os houver.

CAPITULO Il
Mobilidade e modalidades de contrato de trabalho

Clausula 9.2
(Mobilidade geografica)
O empregador pode transferir qualquer trabalhador para outro local de
trabalho situado no mesmo municipio ou drea metropolitana quando esta
esteja constituida.

. Fora das zonas geogrdaficas referidas no niUmero anterior, o empregador ndo
pode deslocar o trabalhador para local que o obrigue a percorrer distGncia
superior a 50 quildmetros A que j& percorre no trajeto enfre a sua residéncia
permanente e olocal de trabalho.

. O empregador pode, ainda, transferir o trabalhador para outro local de
trabalho se a alteracado resultar da mudanca ou da extincdo total ou parcial
do estabelecimento onde o tfrabalhador presta servico.

. Fora das situacdoes de transferéncia dentro do mesmo municipio, a empresa
custeard o acréscimo das despesas impostas pelas deslocacoes didrias de e
para o local de trabalho, no valor correspondente ao custo em fransportes
coletivos, se os houver, dentro de hordrios compativeis, condicdes de conforto
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e tempo aceitaveis.

Clausula 10.2
(Mobilidade funcional)
O empregador pode, quando o inferesse da empresa o exija, encarregar
tempordria ou definitivamente o trabalhador de funcdes ndo compreendidas
na atividade contratada ou inerentes ao grupo profissional a que pertence,
desde que tal ndo implique modificacdo substancial da posicdo do
trabalhador.

. A ordem de alteracdo de funcdes deve ser devidamente justificada e,
quando tiver cardater tempordario, indicar a duracdo previsivel da mesma, que
nAo deve ultrapassarum ano.

. Havendo alteracdo definitiva de funcdes nos termos desta cldusula, serd
assegurada ao trabalhador formacdo profissional adequada e
reclassificacdo de acordo com as novas funcdes a desempenhar, sem
prejuizo do disposto nos nUmeros seguintes.

. A alteracdo definitiva de funcoes poderd ser precedida de um tirocinio de
duracdo ndo superior a doze meses, durante o qual o frabalhador terd direito
areceberum complemento de vencimento correspondente a diferenca, se a
houver, entre a sua retribuicdo efetiva mensal e aquela que seja devida pelas
funcoes que passa a exercer.

. O direito ao complemento referido no nUmero anterior, bem como eventuais
suplementos inerentes as novas funcoes, cessam se, durante ou no fim do
tirocinio, o empregador decidirreconduzir o frabalhador a situagcdo anterior.

Clausula 11.2
(Interinidade de funcoes)
Entende-se por interinidade a substituicdo de funcdes que se verifica
enquanto o frabalhador substituido mantém o direito ao lugar e quando o
substituto seja trabalhador da empresa.

O inicio da interinidade deve ser comunicado por escrito ao frabalhador,
devendo ser justificada e, se necessdrio, ser-lhe ministrada formacdo
adequadaq, indicando a duracdo previsivel da substituicdo de funcoes.

. O trabalhador interino receberd um suplemento de retribuicdo igual &
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diferenca, se a houver, entre a sua retribuicdo base mensal e o valor minimo
obrigatério da banda salarial correspondente as fungcdes que estiver a
desempenhar, enquanto perdurar asituacdo de interinidade e sempre que tal
situacdo ultrapassar 60 dias seguidos, excluido o periodo de férias do
trabalhador substituido.

. Se ointerino permanecer no exercicio das funcdes do trabalhador substituido
para além de 15 dias apds o regresso deste ao servico, ou para além de 30 dias
apos a perda do lugar pelo substituido, contados estes a partirda dataem que
a empresa dela teve conhecimento, considerar-se-d definitivamente
promovido, se for o caso, a categoria correspondente as funcdes que
interinamente vinha exercendo.

Clausula 12.2
(Transferéncia por motivo de satide)

. Qualguer trabalhador pode pedi, por motivo atendivel de saude, a

transferéncia para outro servico, mediante a apresentacdo de atestado
médico passado pelos servicos médicos da empresa, do Servico Nacional de
Saude ou pormédico especialista.

. Se houver desacordo entre o trabalhador e a empresa, qualgquer das partes
poderd recorrer para uma junta médica, composta por frés médicos, um
indicado pelo candidato, outro pelo empregador e o terceiro, que presidird,
escolhido pelos outros dois, ou, nGdo havendo acordo sobre a escolha, por
solicitacdo & Ordem dos Médicos ou ao Servico Nacional de Saude.

. Aftransferénciaficasujeita d decisdo favordvel dajunta médica e desde que o
empregador tenha um posto de trabalho compativel.

Clausula 13.2

(Teletrabalho)
A atividade contratada pode ser exercida fora da empresa através de recurso
a tecnologias de informacdo e de comunicacdo, mediante acordo e
celebracdo de contrato escrito para a prestacdo subordinada de
teletrabalho, com todos os direitos e garantias que Ihe sdo assegurados porlei.

No caso de trabalhador anteriormente vinculado ao empregador, a duracdo
inicial para prestacdo de telefrabalho € no mdaximo de frés anos,
considerando-se o confrato automatica e sucessivamente renovado por
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periodos de um ano se ndo for denunciado por qualguer das partes com a
antecedéncia minima de trés meses em relacdo ao termo inicial ou de
qualguerrenovacado.

3. Cessando o contrato de teletrabalho referido no nUmero anterior, e
mantendo-se o vinculo contratual ao empregador, o trabalhadorretomard as
funcoes anteriormente exercidas, ou outras equivalentes, salvo acordo escrito
em confrdrio.

Clausula 14.2
(Comissao de servico)
Para além das situacodes previstas na lei, podem ser exercidas em regime de
comissdo de servico as funcdes de dirigente e de gestor, mesmo que os
trabalhadores ndo estejam na dependéncia hierdrquica direta dos titulares do
orgdo de administracdo da empresa, diretor-geral ou equivalente.

CAPIiTULO IV
Duracao e organizacao do tempo de trabalho

Clausula 15.2
(Duracao do trabalho e organizacao dos horarios)

1. A duracdo do frabalho semanal € de 35 horas, em termos médios, prestado
em principio todos os dias Uteis de segunda a sexta-feira, podendo mediante
acordo escrito com o frabalhador, incluir o sdbado, de acordo com o regime
da adaptabilidade previsto no Cédigo do Trabalho, fixando-se o periodo de
referénciaem é meses.

2. Caso, nos termos do nUmero anterior, o frabalhador preste frabalho ao
sdbado gozard um dia de descanso complementar na segunda-feira seguinte
ou em qualguer outro dia, mediante acordo escrito com o trabalhador.

3. Os fipos de hordrios praticAveis na atfividade de distribuicdo de seguros e
resseguros, nos termos que forem fixados por cada empresa sdo, enquanto
competéncia do empregador, entre outros os seguintes:

a) Hordrio fixo - aquele em que as horas de inicio e termo da prestacdo de
trabalho, bem como o intervalo de descanso didrio, sdo fixos e estdo
compreendidos, normalmente, para a generalidade dos trabalhadores,
entfre as 8h00 e as 20h00;

b) Hordrrio flexivel - aquele em que existem periodos fixos obrigatdrios, mas as
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horas de inicio e termo do trabalho, bem como o intervalo de descanso
didrio, sdo moveis e ficam na dependéncia de acordo entre empregador
e trabalhador;

c) Hordrio por turnos - agquele em que o frabalho é prestado em rotacdo
porgrupos diferentes de trabalhadores no mesmo posto de trabalho e
que, parcial ou totalmente, pode coincidir com o periodo de trabalho
noturno.

. O tempo de intervalo de descanso do periodo de trabalho didrio ndo serd
inferiora umahora nem superior a duas, salvo o disposto no nUmero seguinte.

. Oslimites do nUmero anterior poderdo ser aumentados ou reduzidos em trinta
minutos, mediante acordo escrito com o trabalhador.

. Considera-se trabalho noturno o prestado, total ou parcialmente, no periodo
compreendido entre as 20 horas de um dia e as 8 horas do dia seguinte.

Clausula 16.2
(Isencao do horario de trabalho)
Por acordo escrito, poderdo ser isentos de hordrio de trabalho, para além das
situacoes legalmente previstas, os trabalhadores cujas funcoes regularmente
desempenhadas o justifiquem, nomeadamente os que infegrem 0s grupos
profissionais de dirigente, gestor, técnico e operacional.

. A isencdo de hordrio de trabalho pode compreender as seguintes
modalidades:

a) Ndo sujeicdo aos limites maximos do periodo normal de trabalho;
b) Possibilidade de alargamento da prestacdo até cinco horas porsemana.

. A isencdo de hordrio de trabalho ndo prejudica aos dias de descanso
semanal, obrigatério ou complementar, aos periodos de descanso didrio e aos
feriados previstos nalei e neste CCT.

. Os trabalhadores isentos de hordrio de tfrabalho terdo direito a retribuicdo
especificanos termos previstos na cldusula 35.°.

Clausula 17.2
(Tolerancia de ponto)
. Aftitulo de toler@ncia, o frabalhador pode entrar ao servico com um atraso até
quinze minutos didrios, que compensard, obrigatoriamente, no proprio dia ou,
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no caso de impossibilidade justificada, no primeiro dia Util seguinte.

. A faculdade conferida no niumero anterior s6 poderd ser utilizada até 60
minutos pormés.

. Oregime de toler@ncia ndo se aplica aos trabalhadores sujeitos ao regime de
hordrio flexivel ou comisencdo de hordrio de trabalho.

Clausula 18.2
(Trabalho suplementar)
E admitida a prestacdo de frabalho suplementar nos termos legais.

. A prestacdo de frabalho suplementar € paga nos termos previstos na lei, com
O acréscimo de dez pontos percentuais.

. A compensacdo do trabalho suplementar pode ser efetuada mediante
reducdo equivalente do tempo de frabalho pagamento em dinheiro ou em
ambas as modalidades.

Clausula 19.2
(Trabalho por turnos)

. A prestacdo de trabalho por turnos rege-se pelo disposto na lei e no nUmero
seguinte.

. Asinterrupcoes no periodo de frabalho didrio inferiores a 15 minutos, seguidos
ou interpolados, determinados pelo empregador, sdo consideradas incluidas
no tempo de frabalho.

. Os frabalhadores por turnos que prestem trabalho em periodo noturno,
compreendido entre as 20h00 de um dia e as 8h00 do dia seguinte, t€m direito
ao acréscimo de retribuicdo legalmente previsto, o qual pode ser substituido
por:
a) Reducdo equivalente do periodo normal de trabalho;
b) Aumento fixo da retribuicdo base, desde que ndo importe tratamento
menos favordvel para o trabalhador.

Clausula 20.2
(Contratos de trabalho a tempo parcial)
Considera-se trabalho a tempo parcial o que corresponda a um periodo
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normal de trabalho semanal igual ou inferior a 75 % do praticado a tempo
completo, numasituagcdo compardavel.

. O confrato de trabalho a tempo parcial estd sujeito a forma escrita, devendo

do mesmo constar a atividade a desenvolver, o periodo normal de trabalho
mensal e semanal, o hordrio de frabalho e aretribuicdo.

. O empregador concederd ao trabalhador que o requeira, e desde que
mereca a respetiva concorddncia da entidade empregadora, a passagem
ao regime de tempo parcial, preferindo aqueles que se encontrem numa das
seguintes condicdes:

a) Assisténcia a filhos, enteados, adotados, desde que menores de 12 anos
ou, independentemente da idade, se portadores de deficiéncia fisica ou
incapacitados;

b) Assisténcia a conjuges portadores de deficiéncia fisica ou mental ou
doenca incapacitante, ou de pessoa com quem viva em unido de facto
hd mais de dois anos, na mesma situacdo;

c) Trabalhadores com capacidade de trabalho reduzida, ou deficiéncia ou
doencacronica;

d) Trabalhadores que frequentem o ensino médio ou superior.

. O trabalhador admitido a tempo parcial goza de preferéncia no

preenchimento de vaga, desde que em situacdo compardvel, emregime de
tempo completo, para o exercicio das mesmas fungoes.

. Apassagem de regime de tempo parcial aregime de tempo inteiro, ou deste

aquele, sé pode fazer-se com o acordo escrito do frabalhador, sem prejuizo
do disposto no nUmero seguinte.

. O trabalhador que passe de tempo inteiro a tempo parcial ou vice-versa tem

direito, desde que mereca arespetiva concordéncia do empregador, a voltar
ao regime anterior mediante pedido escrito formulado com uma
anfecedéncia minima de 60 dias.

Para efeitos do cdlculo daretribuicdo efetiva do trabalhador a tempo parcial,
aplicar-se-a a seguinte féormula:

NHT x RE
TS
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Sendo:

NHT =nUmero de horas de trabalho semanal do trabalhador;

RE = Retribuicdo efetiva do trabalhador (como se trabalhasse a tempo inteiro);
TS =NUmero de horas de trabalho semanal previsto neste contrato.

CAPITULO V
Férias, faltas e interrupcao do trabalho

Clausula 21.2
(Duracao das férias)
O periodo anual de férias tem a duracdo de 22 dias Uteis, podendo ser
gozadas, seguida ou interpoladamente.

. As férias devem ser gozadas no decurso do ano civil em que se vencem,
podendo, excecionalmente, ser gozadas até 30 de abril do ano civil seguinte,
em acumulacdo ou ndo com as férias vencidas no inicio deste, por acordo
entre empregador e trabalhador.

. No ano da cessacdo do impedimento prolongado respeitante o
trabalhador, com inicio no ano anterior, o trabalhador tem direito as férias nos
termos legalmente previstos para o ano da admissdo, bem como as férias
correspondentes ao tempo de servico prestado no ano do inicio da
suspensdo, ndo podendo o seu somatorio sersuperior a 22 dias Uteis.

. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a duracdo do periodo anual de
férias referido no nUmero 1 ndo se aplica aos casos especiais de duracdo do
periodo de fériaslegalmente previstos.

Clausula 22.2
(Interrupcao do periodo de férias)
O gozo das férias ndo se inicia ou suspende-se quando o trabalhador esteja
temporariamente impedido por doenca ou outro facto que ndo Ihe seja
imputdvel, desde que haja comunicacdo do mesmo ao empregador.

Para efeitos do numero anterior, e desde que o empregador seja informado,
sempre que possivel por escrito, das respetivas ocorréncias, considera-se que
as férias serdo interrompidas pelos seguintes periodos nos seguintes casos:

a) Doencado frabalhador, portodo o periodo de duragcdo desta;
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b) Cinco dias consecutivos por morte do cdnjuge, filhos, enteados, pais,
sogros, padrastos, madrastas, noras e genros do trabalhador;

c) Dois dias consecutivos por falecimento de avos, bisavos, netos e bisnetos
do tfrabalhador ou do cdnjuge deste, irmdos, cunhados, ou outras pessoas
que vivam em comunhdo de mesa e habitacdo com o frabalhador;

d) Dois dias Uteis seguidos em caso de aborto ou parto de nado-morto do
conjuge do trabalhador;

e) Licenca parental em qualquer das modalidades previstas na lei, por todo
o periodo de duracdo destas;

f) Licenca em situacdo de risco clinico durante a gravidez, por todo o
periodo de duracdo desta;

g) Licenca por interrupcdo da gravidez, por todo o periodo de duracdo
desta;

h) Licencaporadoc¢do, portodo o periodo de duracdo desta.

Para os efeitos do disposto no niUmero anterior, € equiparado a cénjuge a
pessoa que viva em permanéncia com o trabalhador em condicdes andlogas
as dos conjuges.

. Terminados os periodos de interrupcdo previstos na presente cldusula, o gozo
das férias é retomado automaticamente até ao termo do periodo que estava
previomente marcado, devendo o periodo correspondente aos dias ndo
gozados serremarcado por acordo ou, na falta deste, pelo empregador, nos
termos dalei.

Clausula 23.2
(Escolha da época de férias)

. As férias sdo marcadas por mutuo acordo entre o frabalhador e o

empregador.

. Na falta de acordo quanto a escolha da época de férias, o empregador
marca-las-a entre 1 de maio e 31 de outubro, ouvidos os delegados sindicais,
se oshouver.

. Aos trabalhadores do mesmo agregado familiar que estejam ao servico da
mesma empresa, serd concedida a faculdade de gozarem as férias
simultfaneamente.
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Clausula 24.2
(Feriados)

Além dos feriados obrigatdrios, serdo ainda observados a terca-feira de carnaval,
o feriado municipal dalocalidade ou, qguando este ndo existir, o feriado distrital.

Clausula 25.2
(Dispensas do dever de assiduidade)

Os trabalhadores estdo dispensados do cumprimento do dever de assiduidade
na tarde de quinta-feira anterior ao domingo de Pdscoa, na véspera do dia de
Natal e no dia do seu aniversdario.

1.

1.

Clausula 26.2
(Auséncia por aplicacao de medida de coacao penal)
A auséncia por motivo de prisdo preventiva do trabalhador, ou por lhe ter sido
aplicada qualquer outra medida de coacdo impeditiva da prestacdo de
trabalho, determina a suspensdo do contrato de trabalho, salvo se a auséncia
tiver duracdo ndo superior a um meés, caso em que poderd ser considerada
como autorizada pelo empregador, se este assim o entender, e sujeita ao
regime das faltasjustificadas com perda de retribuicdo.

Se o ftrabalhador for judicialmente condenado, o tempo de auséncia
referente ao periodo da suspensdo do contrato de trabalho, bem como as
faltas ao tfrabalho que eventualmente ocorram em cumprimento da sentenca
condenatoéria transitada em julgado, serdo consideradas como injustificadas.

O disposto nos nUmeros anteriores desta cldusula ndo prejudica o direito de o
empregador proceder de imediato d instauracdo de procedimento
disciplinar, se for caso disso.

CAPITULO VI
Seguranca e saude no trabalho

Clausula 27.2
(Principios gerais)
Todas asinstalacoes deverdo dispor de condicoes de seguranca e prevencdo
contraincéndios, devendo oslocais de trabalho ser dotados das condicoes de
comodidade e salubridade que permitam reduzir a fadiga e o risco de
doencas profissionais, garantindo a higiene, comodidade e seguranca dos
trabalhadores.
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Para além do disposto no nUmero anterior, deverd ainda ser garantida a
existéncia de boas condicdes naturais e/ou artificiais em matéria de
arejamento, ventilagcdo, iluminacdo, intensidade sonora e temperatura.

As instalacoes de trabalho, sanitdrias e outras e respetivos equipamentos,
devem ser convenientemente limpos e conservados, devendo a limpeza ser
efetuada, namedida do possivel, fora das horas de trabalho.

Sempre que o empregador proceder a desinfecdes das instalacdées com
produtos toxicos deverd respeitar as indicacdes técnicas dos produtos e
margens de seguranca recomendadas pelo respetivo fabricante para
reutilizacdo das dreas afetadas.

Clausula 28.2
(Medicina no trabalho)
Os trabalhadores tém direito a utilizar os servicos de medicina no trabalho,
disponibilizados pelo empregador nos termos da lei, para efeitos de
prevencdo daseguranca e saude no trabalho.

Sem prejuizo de quaisquer direitos e garantias previstos neste CCT, os
trabalhadores serdo, quando o solicitarem e forem autorizados pelo
empregador, submetidos a exame médico, com vista a determinar se estdo
em condicoes fisicas e psiquicas adequadas ao desempenho das respetivas
funcoes, sendo tais exames confidenciais e sigilosos.

O empregador deve promover arealizacdo de exames médicos bianuais aos
trabalhadores com idades inferiores a 45 anos de idade e anuaqis aos
trabalhadores comidade igual ou superior a 45 anos de idade:

a) Rastreio de doencas cardiovasculares e pulmonares;

b) Rastreio auditivo e visual;

Cc) Hemoscopias;

d) Andlise sumaria da uring;

e) Rastreio oncoldgico.

Os exames médicos dos frabalhadores decorrerdo dentro do periodo normal
de frabalho, sem prejuizo da retribuicdo, qualquer que seja o tempo
despendido para o efeito.

Sempre que os resulfados dos exames médicos concluam pela necessidade
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de transferéncia do posto de trabalho, a empresa obriga-se a reconverter o
trabalhador noutro posto de trabalho adequado d suasituacado.

6. Em caso de acidente de trabalho ou doenca sUbita nolocal de trabalho, a
empresa deverd assegurar osimediatos e indispensdveis socorros médicos e
farmacéuticos, bem como o transporte e demais cuidados adequados.

CAPITULO VII
Atividade sindical

Clausula 29.2
(Atividade sindical na empresa)

No exercicio legal das suas atribuicdes, as empresas reconhecem aos sindicatos
os seguintes tipos de atuacdo:

a) Desenvolver a atividade sindical no interior da empresa, nomeadamente
através de delegados sindicais, legitimada por comunicacdo prévia do
respetivo sindicato;

b) Eleger, em cadalocal de trabalho, os delegados sindicais;

c) Dispor, sendo membro de 6rgdos sociais de associacoes sindicais, do
tempo necessario para, dentro ou fora do local de trabalho, exercerem as
atividades inerentes aos respetivos cargos, sem prejuizo de qualquer
direitoreconhecido porleiou por este CCT;

d) Dispor do tempo necessdrio ao exercicio de tarefas sindicais
extraordindrias por periodo determinado e mediante solicitacoes
devidamente fundamentadas das direcdes sindicais, sem prejuizo de
qualguer direito reconhecido porleiou por este CCT;

e) Dispor no interior da empresa, de instalacdes adequadas, se as houver,
para o exercicio de funcdes de delegado sindical, devendo ter, neste
Ultimo caso, uma sala propria, tendo sempre em conta a disponibilidade
da drea daunidade de trabalho;

f) Realizarreunides, fora do hordrio de trabalho, nasinstalacdes da empresa,
desde que convocadas nos termos da lei e observadas as normas de
seguranca adotadas pelaempresa;

g) Realizar reunides nos locais de trabalho, durante o hordrio normal, até ao
maximo de 10 horas por ano, sem perda de quaisquer direitos
consignados na lei ou neste CCT, desde que assegurem o regular
funcionamento dos servicos que ndo possam ser interrompidos e os de
contactoscom o publico;
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h) Afixar, no interior da empresa e em local apropriado, reservado para o
efeito, informacdes de interesse sindical ou profissional;

i) Nao serem ftransferidos para fora do seu local de trabalho enquanto
memlbros dos corpos gerentes de associacoes sindicais ou para fora da
drea dasuarepresentacdo sindical enquanto delegados sindicais;

]} Exigir das empresas o cumprimento do presente CCT e das leis sobre a
matéria do trabalho e seguranca que contemplem situacoes
ndoprevistas neste CCT ou que se revelem mais favordveis qos
trabalhadores.

Clausula 30.°
(Quotizagao sindical)
1. O empregador procederd, a pedido escrito do trabalhador, ao desconto da
quotasindical e enviard essa importéncia ao sindicato respetivo até ao dia 10
domésseguinte.

2. O empregador deverd enviar, até ao limite do prazo indicado no nUmero
anterior, o respetivo mapa de quotizacdo devidamente preenchido,
preferencialmente em formato digital compativel com folha de cdlculo.

CAPITULO VIII
Retribuicao, seguros e outros abonos

Clausula 31.2
(Classificacao da retribuicao)
Para efeitos deste CCT, entende-se por:

a) Retribuicdo base mensal: a retribuicdo certa mensal definida nos termos
do anexo ll, aplicavel ao grupo profissional e categoria em que se
enquadra o trabalhador, salvo se a empresa tiverinstituido grelha salarial e
estrutura de classificacdo profissional préprias, que neste caso
prevalecerd;

b) RetribuicdGo base anual: o somatdrio das retribuicdes base mensais,
acrescido dos subsidios de férias e de Natal auferidos pelo trabalhador no
ano civil;

c) Retribuicdo efetiva mensal: constituida pela retribuicdo iliquida mensal
acrescida de outras prestacdes regulares e periddicas, pagas em
dinheiro, a que o trabalhador tenha direito como contfrapartida do seu
trabalho, ndo se incluindo, no entanto, o subsidio didrio de refeicdo, a
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retribuicdo por trabalho suplementar ou para compensar eventuais saldos
do banco de horas, bem como as prestacdes que nos termos legais ndo
sdo consideradasretribuicdo;

d) Retribuicdo efetiva anual: o somatdrio das retribuicdes efetivas mensais,
acrescido dos subsidios de férias e de Natal auferidos pelo tfrabalhador no
ano civil.

Clausula 32.2
(Subsidio de refeicao)

. A contribuicdo para o custo darefeicdo, por dia efetivo de trabalho, é a fixada

no anexo ll.

. Em caso de falta durante parte do periodo normal de frabalho, ou de trabalho
suplementar prestado em dia de descanso semanal ou feriado, sé terdo direito
a subsidio de refeicdo os trabalhadores que prestem, no minimo, quatro horas
de trabalho em cada dia, exceto se se tratar de trabalhador a tempo parcial,
caso em que receberd um montante proporcional ao niUmero de horas
trabalhadas nesse dia.

. Quando o frabalhador se encontrar em servico da empresa, em
consequéncia do qual Ihe seja pago pelo empregador o custo da refeicdo
principal compreendida no respetivo hordrio de trabalho, ou tenha direito ao
reembolso das despesas que a incluam, ndo beneficiard do disposto nesta
cldusula.

. O subsidio de refeicdo é ainda devido sempre que o trabalhador cumpra
infegralmente a duracdo do trabalho semanal previsto na cldusula 15.9, ainda
que porreferéncia atempos médios.

. Os subsidios de refeicdo previstos nesta cldusula ndo sdo devidos quando a
empresa forneca integralimente as refeicdes ou nelas comparticipe com
montante ndo inferior ao estabelecido no anexolll.

Clausula 33.2
(Subsidio de férias)
O subsidio de férias vence-se na data em que o trabalhador inicia o gozo das
férias ou o seu maior periodo quando estas forem repartidas, podendo o
empregador optar porpagd-lo antecipadamente.
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2. O subsidio de férias apenas poderd ser pago em duodécimos, desde que
exista acordo escrito entre empregador e trabalhador, prévio ao respetivo
pagamento.

3. O subsidio € de montante igual ao da retribuicdo efetiva mensal a que o
trabalhador tiver direito em 31 de dezembro do ano em que se vencam as
férias, procedendo-se nesse més ao eventual acerto do subsidio jd pago, se for
caso disso.

4. Quando o periodo de férias for inferior ao indicado no nimero 1 da cldusula
21.9, o subsidio de férias serd proporcional ao niUmero dos dias de férias a que o
trabalhador tfiver direito, ndo se considerando para este efeito a reducdo do
periodo de férias por opcdo do frabalhador para evitar a perda de retribuicdo
por motivo de faltas.

Clausula 34.2
(Subsidio de Natal)
1. O frabalhador tem direito a subsidio de natal de valor igual a retribuicdo
efetiva mensal, pagdvel conjuntamente com a retribuicGo do més de
novembro.

2. O subsidio de natal apenas poderd ser pago em duodécimos, desde que
exista acordo escrito entre empregador e trabalhador, prévio ao respetivo
pagamento, sendo que neste caso o duodécimo relativo a dezembro deverd
serpago comaretribuicdo do més de novembro.

3. Nos anos da admissdo, suspensdo ou cessacdo do contrato de trabalho, o
subsidio de natal € proporcional ao tempo de servico prestado nesses anos.

Clausula 35.2
(Retribuicao por isencao de horario de trabalho)

1. S6 as modalidades de isencdo de hordrio previstas na presente cldusula
conferem direito a refribuicdo especifica, a qual serd calculada sobre a
retribuicdo base mensal do tfrabalhador, nos termos seguintes:

a) 20 % no regime de isencdo de hordrio de trabalho sem sujeicdo aos limites
mAaximos dos periodos normais de trabalho;

b) 15 % no regime de isencdo de hordrio de tfrabalho com possibilidade de
alargamento da prestacdo até 5horas porsemana.
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Oregime de isencdo de hordrio de trabalho e o respetivo suplemento cessam
nos termos acordados ou, se o acordo for omisso, por denuncia do
empregador comunicada com a antecedéncia minima de dois meses.

Clausula 36.2
(Pagamento de despesas de servico em Portugal)
O empregador pagard ao frabalhador as despesas efetuadas em servico e
por causa deste, nos termos dos nimeros seguintes.

As despesas de deslocacdo em servico de qualquer trabalhador, guando se
desloque para fora das localidades onde presta normalmente servico, sdo por
conta do empregador, devendo ser sempre garantidas condicdoes de
alimentacdo e alojamento condignas tendo por referéncia os valores minimos
fixados no anexolll.

O trabalhador, quando o desejar, poderd solicitar um adiantamento por
conta das despesas previsiveis, calculadas na base dos valores indicados no
nUmero 2.

Mediante aviso ao trabalhador, anterior ao inicio da sua deslocacdo, o
empregador poderd optar pelo reembolso das despesas efetivamente feitas,
contraaapresentacdo de documentos comprovativos.

Os trabalhadores que utilizarem automoveis ligeiros proprios ao servico da
empresa terdo direito a receber por cada quildmetro (km) efetuado em
servico o valor constante no anexo lll.

Clausula 37.2
(Pagamento de despesas de servico no estrangeiro)
Nas deslocacoes ao estrangeiro em servico, o trabalhador tem direito a ser
reembolsado das inerentes despesas ou a atribuicdo de ajudas de custo,
conforme for a opcdo da empresa, tendo por referéncia os valores minimos
fixadosno anexolll.

A solicitacdo do frabalhador ser-lhe-do adiantadas as importdncias
necessdrias para fazer face as despesas referidas no nUmero anterior.

Para além do previsto nos nUmeros anteriores o empregador, consoante o que
for previamente definido, reembolsard o trabalhador das despesas
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3.

extraordindrias necessdrias ao cabal desempenho da sua missdo.

Clausula 38.2
(Seguro de vida)

Os trabalhadores no ativo tém direito a um seguro de vida que garanta o
pagamento de um capital em caso de morte ou de reforma por invalidez nos
termos a seguirindicados e de acordo com orespetivo facto gerador:

a) 50 000,00 € se resultar de acidente de frabalho ocorrido ao servico da

empresa, incluindoinitinere;
) 25 000,00 € se resultar de outro tipo de acidente;
c) 12500,00 € nosrestantes casos.

Os montantes das indemnizacdes obtidas por aplicacdo do previsto nos
nUmeros anteriores serdo reduzidos proporcionalmente no caso de trabalho a
tempo parcial.

A indemnizacdo a que se refere os niUmeros anteriores serd paAga Ao pProprio
trabalhador no caso de reforma por invalidez ou, em caso de morte, 4s
pessoas que por ele forem designadas como beneficidrias. Na falta de
beneficidrios designados, de pré-morte destes, ou de morte simultdnea, a
respetivaindemnizacdo serd paga aos herdeiros legais do frabalhador.

O seguro previsto nesta cldusula ndo prejudica outros beneficios existentes em
cada uma das empresas, na parte que exceda as garanfias aqui
consignadas, sendo a sua absorcdo calculada de acordo com as bases
técnicas dosramos a que os contratosrespeitem.

Clausula 39.°
(Condigoes nos seguros proprios)

Os trabalhadores beneficiam em todos os seguros em nome proprio de um
desconto equivalente a remuneracdo do empregador que resulta
especificamente da colocacdo do mesmo seguro, salvo se outras condigcoes
mais favordveis estiverem previstas na empresa.

Clausula 40.°
(Quebras de caixa)

O risco de quebras de caixa dos trabalhadores que procedam regularmente a
pagamentos ou recebimentos em dinheiro serd coberto pela empresa até ao
limite de 750,00 € anuais.
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CAPITULO IX
Disposicoes finais e transitdrias

Clausula 41.2
(Salvaguarda da responsabilidade do trabalhador)

O ftrabalhador pode sempre, para salvaguarda da sua responsabilidade,
requerer que asinstrucoes sejam confirmadas por escrito, nos seguintes casos:

a) Quando haja motivo plausivel para duvidar da sua autenticidade ou
legitimidade;

b) Quando verifique ou presuma que foram dadas em virtude de qualquer
procedimento doloso ou errada informacdo;

c) Quando da sua execucdo pPossa recear prejuizos que suponha ndo terem
sido previstos.

Clausula 42.2
(Fusao das sociedades e transmissao da carteira de seguros)

1. Quando duas ou mais sociedades se fusionem ou uma incorpore a outrq,
subsistem sem alteracdo os contratos de trabalho dos trabalhadores das
sociedades fusionadas ou da sociedade incorporada, aos quais sGo
assegurados o direito ao frabalho e garantias que jd naquelas detinham.

2. Quando uma sociedade adquirir, a qualquer titulo, a carteira de seguros de
outra, juntamente com o seu estabelecimento, aplicar-se-a o regime legal
estabelecido e consequentemente serdo salvaguardados o direito ao
trabalho e todos os demais direitos e garantias dos trabalhadores que, direta
ou indiretamente, se ocupavam do servico da parte transmitida, sem prejuizo
de a adquirente ser solidariamente responsdvel pelas obrigacdes da
transmitente que ndo tenham sido previomente regularizadas e se hajam
vencido antes da transmissdo.

3. No caso de extincdo de postos de trabalho, os trabalhadores ficam sujeitos a
transferéncia, mas terdo direito a optar por uma sé vez, enfre as vagas
declaradas abertas nas respetivas categorias, bem como direito aretomarem
0s seus extintos postos de trabalho, se estes vierem a ser restabelecidos dentro
do prazo de dois anos a contar darespetiva extincdo.

4. No caso de encerramento de qualquer escritério, o trabalhador, denfro do
prazo de dois anos tem, por uma sé vez, preferéncia no preenchimento de
qualquer vaga que for declarada aberta, narespetiva categoria, num raio de
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100 km do posto de trabalho extinto, sem prejuizo do disposto na cldusula 9.9
caso opte pelarescisdo do contrato de trabalho, tem direito d indemnizacdo
legal.

Clausula 43.2
(Protecao de dados pessoais)
Em caso algum o empregador pode violar o direito de reserva e
confidencialidade do ftrabalhador relativamente ao conteldo das
mensagens de natureza pessoal e a informacdo de cardater ndo profissional
que este envie, receba ou consulte, nomeadamente através de correio
eletronico.

. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, 0 empregador poderd criar
normativos internos que estabelecam as regras de utilizacdo do endereco de
correio eletronico profissional, bem como de outros instrumentos de trabalho
por este disponibilizados.

Clausula 44.2
(Utilizacao de ferramenta digital no ambito da relacao laboral)
A utilizacdo da ferramenta digital, cedida pela empresa, ndo pode impedir o
direito ao descanso consignado neste CCT e na lei, nomeadamente nos
periodos de descanso entre jornadas, descanso semanal obrigatorio, férias e
dias feriados.

. Somente por exigéncia imperiosa, referente ao funcionamento da empresa,
resultante de ocorréncias externas imprevistas ou anomalias inesperadas no
normal funcionamento daquela, é permitida a interrupcdo dos periodos
indicados no numero anterior.

Clausula 45.2
(Comissao paritaria)
E instituida, no &mbito da presente convencdo coletiva, uma comissdo
paritdria infegrada por um representante de cada um dos sindicatos
outorgantes e igual nimero de representantes da associacdo de
empregadores signatdaria, com competéncia para interpretar e integrar as
cldusulas da convencdo.

. A comissdo reunird a pedido de qualquer das entidades signatdrias e poderd
deliberar desde que estejam presentes todos os membros que a compdem.
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. SOserdo vdlidas as deliberacdes tomadas porunanimidade.

Clausula 46.2

(Cessacao de efeitos da regulamentacao coletiva anterior
e reequilibrio contratual)

. Osdireitos e os efeitos que ndo foram expressamente ressalvados, decorrentes

da regulamentacdo coletiva de trabalho anterior, nomeadamente do CCT
cujo texto consolidado foi publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 40,
de 29 de outubro de 2018, com as alteracdes posteriores, publicadas no
Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 12, de 29 de marco de 2022 e no Boletim do
Trabalho e Emprego, n.° 5, de 8 de fevereiro de 2023, cessam com a entrada
em vigor do presente CCT por este ser globalmente mais favoravel.

. Da aplicacdo do presente CCT ndo poderd resultar, porém, diminuicdo da
retribuicdo efetiva nem da retribuicdo base auferida pelos trabalhadores &
datadasuaentradaem vigor.

Clausula 47.2

(Anteriores sistemas de promocoes obrigatorias
e de prémios de antiguidade)

. SGo mantidos transitoria e excecionalmente em vigor, até 31 de Dezembro de
2019, os sistemas de promocdes obrigatdrias e de prémios de antiguidade, nos
precisos temos em que estavam regulamentados nas cldusulas 9.% e 29.9 do
CCIT, cujo texto consolidado foi publicado no Boletim do Trabalho e Emprego,
n.° 20, de 29 de Maio de 2008.

. Para aplicacdo daqguele sistema de promocdes obrigatdrias atender-se-d ao
tempo de permanéncia acumulado, até 31 de dezembro de 2019, na
empresa, na categoria e na atividade de distribuicdo de seguros, bem como a
categoria profissional e nivel salarial detidos pelo trabalhador antes da
reclassificacdo operada por efeito do presente CCT.

. O valor acumulado dos prémios de antiguidade, vencidos e vincendos até a
referida data de 31 de dezembro de 2019, manter-se-do futuramente como
componente fixa da retfribuicdo efetiva do tfrabalhador, nGdo podendo ser
absorvidos por aumentos da tabela salarial verificados apds aquela data.
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Clausula 48.2
(Reclassificacao profissional)

1. A reclassificacdo profissional dos trabalhadores respeitard o disposto na
cldusula 4. e no anexo | deste CCT, devendo fazer-se tendo em conta a
correspondéncia com as anteriores categorias profissionais e niveis salariais
estabelecidana tabela constante do anexo IV.

2. A refribuicdo base mensal do trabalhador reclassificado corresponderd, no
minimo, a retribuicGo base mensal determinada pelo nivel salarial
obrigatdriopara a categoria profissional anterior dreclassificacdo, o qual, para
este efeito, estdindicado na tabela do anexo IV deste CCT.

Clausula 49.2
(Producao de efeitos e prazo para adaptacao de procedimentos)
1. Em matéria de incidéncia remuneratoéria e cldusulas de natureza pecunidria,
os efeitos do presente CCTreportam-se ao primeiro dia do més em que ocorrer
a publicacdo do presente CCT no Boletim do Trabalho e Emprego, valendo e
vigorando, de igualmodo, para os anos expressamente indicados no anexo |l

2. Os procedimentos administrativos necessdrios & implementacdo do presente
CCT, nomeadamente relacionados com a reclassificacdo profissional e
correspondente infegracdo em bandas salariais devem estar concluidos até
30 de marco de 2019, devendo numa primeira fase as atualizacdes salariais
incidir sobre os respetivos niveis em que cada trabalhador se enquadre, nos
termos do anexo V.

Clausula 50.2
(lgualdade de género)
Sempre que neste CCT se utiliza qualquer das designacodes trabalhador ou
trabalhadores, entende-se que estas se devem ter por aplicdveis aos
trabalhadores de ambos 0s sexos.
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ANEXO |

Grupos profissionais, categorias, funcoes e bandas salariais

Grupo Categoria Funcéo diferenciadora S
profissional salarial
E o trabalhador que desenvolve atividades de ambito estratégico, define
.- . politicas e objetivos operacionais, sendo da sua responsabilidade a
Dirigente Director correta aplicacdo das mesmas, podendo supervisionar areas de negocio A
ou funcionais.
Gestor
comercial E o trabalhador que participa na decisdo sobre objetivos operacionais,
Gestor comerciais ou técnicos, define objetivos setoriais, normas e
Gestor técnico procedimentos, métodos de trabalho e objetivos individuais, podendo B
enquadrar funcionalmente outros trabalhadores ou equipas de
Gestor trabalhadores.
operacional
E o trabalhador que executa atividades de cariz técnico, como tal
reconhecidas pela empresa, executando-as com autonomia e
responsabilidades proprias, desenvolve ainda estudos, analises de
Técnico Técnico situagbes técnicas e emissdo de pareceres, suportados de modo C
sistematico por metodologias, instrumentos e processos de elevada
complexidade que exigem formag&o académica e/ ou técnica especifica,
podendo ainda enquadrar funcionalmente uma equipa de técnicos.
E o trabalhador que executa e assume responsabilidade por atividades
Coordenador operacionais de natureza interna ou externa, com autonomia no ambito
. L dos poderes que lhe foram atribuidos expressamente pela empresa, D
operaciona enquadrando, por regra, equipas de trabalhadores do grupo profissional
operacional.
L E o trabalhador que executa atividades predominantemente de natureza
Operacional Especialista comercial ou administrativa que exigem conhecimentos técnicos E
operacional especificos da atividade seguradora e/ ou de distribuicdo de seguros e de
resseguros.
. E o trabalhador que executa tarefas de apoio administrativo e/ou de
Assistente atendimento, com carater regular, como tal reconhecidas pela empresa, F
operacional de baixa complexidade, tendencialmente rotineiras, orientadas por
procedimentos detalhados e instrugbes predefinidas.
. E o trabalhador que predominantemente executa tarefas de manutencéo
Apoio Auxiliar e/ou de limpeza e/ ou de vigilancia das instalagdes e/ou de apoio logistico G
geral aos restantes servigos da empresa, podendo ainda enquadrar

funcionalmente outros trabalhadores do grupo de apoio.
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ANEXO I
A - Tabela salarial 2024

Retribuicao base mensal
Banda salarial Valor minimo obrigatério Va:;:ar ;5::&?31
A 2 409,50 € 4,52%
B 1 667,00 € 4,52%
Cc 1271,00 € 4,51%
D 1130,00 € 4,77%
E 1 100,00 € 4,99%
F 870,20 € 7,43%
G 830,00 € 7,44%

B - Subsidio de refeicao

Com efeitos a 1 de Janeiro de 2024

2024 | 9i5€
ANEXO Il

Outras clausulas de expressao pecuniaria
Clausulas Valores

Cldausula 36.- N.° 2 Valor das despesas de servico em Portugal por:
Didria completa 70,88 €
Refeicdo isolada 9,15 €
Dormida e pequeno-alimogo 52,67 €
Cldausula 36.°-N. 5 Valor por Km 0,44 €
Cldusula 37.9-N.° 1 Valor didrio das despesas de servico no estrangeiro 142,64 €
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ANEXO IV
Tabela de correspondéncia entre categorias do
CCT anterior (Boletim do Trabalho e Emprego n.2 20,
de 29 de Maio de 2008) e as categorias deste CCT

Cat . fissional Grupo Categoria Retribuic Retribuicao
a’eglona prto |§sug1g1_e profissional profissional e ;'0;;930 actualizada
nivel no anterior neste CCT neste CCT 2018/2019

Director Xl Dirigente Director 2 082,96 € 2 135,00 €
Chefe de servigos Xl | Gestor Gestor 1 440,94 € 1 477,00 €
operacional
Gestor de clientes Xl Operacional Espemqlls’rc 1157,39 € 1186,00 €
operacional
Técnico de analise de
riscos, prevencgao X Técnico Técnico 1098,49 € 1126,00 €
e seguranga
Adjunto do gestor . Especialista
de clientes IX Operacional operacional 974,79 € 999.00 €
Empregado . Especialista
administrativo VIl Operacional operacional 946,71 € 970,00 €
Empregado . Assistente
administrativo VI Operacional operacional 880,12 € 902,00 €
. . Assistente
Telefonista VI Operacional operacional 849,34 € 871,00 €
Empregado de v | Apoio Auxil | 651,09 € 670,00 €
servigos gerais P uxiiar gera ’ ’
Estagiario gestor . Assistente
de clientes \Y Operacional operacional 523,80 € 635,00 €
Estagiario . Assistente
administrativo 1l Operacional operacional 492,49 € 610,00 €
Estagiario de . Auxiliar
servigos gerais Il Apoio geral 465,00 € 595,00 €
Empregada de . Auxiliar
limpeza | Apoio geral 450,00 € 580,00 €
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ANEXO V
Convencao de arbitragem

Os outorgantes do CCT celebrado entre a APROSE - Associacdo Nacional de
Agentes e Corretores de Seguros e o Sindicato dos Trabalhadores da
Actividade Seguradora (STAS) e o SISEP - Sindicato dos Profissionais de Seguros
de Portugal, celebram a presente convencdo de arbitragem para os efeitos
previstos no numero 4 da cldusula 3.° do referido CCT, o qual se rege nos
seguintes termos:

1. A comissGo arbitral € constituida pelas partes, nos termos do disposto no
numero 4 infra e tem como objeto decidir sobre o litigio que resulte da revisdo
parcial ou global do presente CCT, nos termos previstos no niUmero 4 da
cldusula 3.°do CCT.

2. A comissdo arbitral decidird somente sobre as matérias relativamente as quais
as partes nGdo cheguem a acordo no dmbito dos processos de revisdo parcial
ou globaldo CCT.

3. Sem prejuizo do disposto no nUmero anterior, a comissdo arbitral integrard na
sua decisdo todas as matérias acordadas que tenham resultado de
negociacoes diretas entre as partes, conciliacdo ou mediacdo.

4. A comissdo arbitralserd composta por 3 drbitros, nos seguintes termos:

a) Dois arbitros de parte, os quais serdo indicados, respetivamente, pela
associacdo de empregadores outorgante e pelos sindicatos outorgantes
do presente CCT;

b) Um drbitro presidente, o qual serd indicado pelos drbitros de parte que
sejam nomeados nos termos da alinea anterior;

c)NGdo havendo acordo enfre os drbitros de parte relativamente &
indicacdo do arbitro presidente, serd solicitada ao Conselho Econdmico e
Socialaindicacdo deste Ultimo.

5. A comissdo arbitral iniciard os seus frabalhos assim que esteja constituida,
devendo, de imediato, indicar prazo para que a parte requerente da
arbitfragem voluntdria apresente o seurequerimentoinicial.
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6. ApOss asua constituicdo, a comissdo arbitral devera proferir decisdo no prazo
de 6 meses.

7. As partes assumirdo os custos associados aos drbitros de parte por si
designados e os custos associados ao arbitro presidente serdo assumidos pelas
partes, na mesma proporcao.

8. A comissdo arbitral entregard o texto da decisdo arbitral as partes e ao
Ministério do Trabalho para efeitos de depdsito e publicacdo no Boletim do
Trabalho e Emprego.

9. Com a publicacdo do novo Instrumento de Regulamentacdo Coletiva de
Trabalho, cessa a convencdo aplicAvel dsrelacdes entre os outorgantes.

10. Em fudo o que expressamente Nndo se encontre previsto no presente anexo,
aplicar-se-& o disposto nalei.
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