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CAPITULO |
Ambito e Vigéncia

Clausula 1.2
(Ambito territorial)
. O presente acordo de empresa («AE») aplica-se em todo o territdrio nacional.

Clausula 2.2

(Ambito pessoal)

. O presente acordo aplica-se a Generali Seguros, SA, adiante designada por
empresa, que exerce a sua atividade no sector segurador, bem como a todos
os trabalhadores ao seu servico filiados no Sindicato Nacional dos Profissionais
de Seguros e Afins - SINAPSA, no SISEP - Sindicato dos Profissionais de Seguros de
Portugal e no Sindicato dos Trabalhadores da Actividade Seguradora (STAS),
dele beneficiando ainda os ex-trabalhadores da empresa cujos contratos de
trabalho cessaram porreforma concedida pela Seguranca Social, por velhice
ou por invalidez, na parte respeitante a direitos que lhes sdo especifica e
expressamente atribuidos neste AE.

. Estima-se que sejam abrangidos pelo presente AE cerca de 1095
trabalhadores.

Clausula 3.2
(Vigéncia)

. O presente AE entra em vigor na data da sua publicacdo no Boletim do
Trabalho e Emprego e vigorard por um periodo inicial de 36 meses, renovando-
se automaticamente poriguais periodos sucessivos, com excepcdo da tabela
salarial, subsidio de refeicdo e outras cldusulas de expressdo pecunidria cuja
vigéncia serd por periodos de 12 meses, enquanto ndo cessar por alguma das
formas legalmente previstas, nomeadamente por via de denuncia efetuada
por qualqueruma das partes.

. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a tabela salarial e demais
cldusulas de expressdo pecunidria serdo revistas anualmente, com efeitos a 1
de janeiro de cada ano, exceto se outro periodo for expressamente
acordado.

. A denuncia do presente AE pode ser feita por qualquer das partes, com uma
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antecedéncia minima de 60 dias relativamente ao termo da vigéncia inicial
do presente AE ou da sua renovacdo, devendo ser acompanhada da
respetiva proposta negocial.

. Na impossibilidade de se obter acordo quanto d proposta negocial global
apresentada por uma das partes na sequéncia de uma dendncia, as partes
acordam submeter-se  convencdo de arbitragem que consta do anexo |, o
qualfaz parte integrante do presente AE.

. Afalta de adesdo a arbitragem voluntdria nos termos do anexo | por parte da
empresa subscritora mantém em vigor o AE enquanto ndo for revogado no
todo ou em parte por outra convencdo.

. O disposto no numero anterior ndo se aplica quando o requerente ou o
requerido forem os sindicatos e os mesmos ndo aderirem G arbitragem nos
termos do anexo | ou quando ndo houver acordo por parte destes quanto ¢
indicacdo do seu drbitro de parte, caso em que o presente AE cessard a sua
vigéncia nos termos legais e findo o prazo mdaximo indicado no numero
seguinte.

. O periodo de negociacdo, independentemente das fases processuais que
inclua, nomeadamente conciliacdo, mediacdo e arbitragem, e de eventuais
periodos de suspensdo acordados pelas partes, ndo poderd exceder 18
meses.

. Em caso de cessacdo do presente AE manter-se-do, até entrada em vigor de
nova convencdo ou pelo prazo de 12 meses contados da cessacdo,
consoante o que serevelar mais curto, os efeitos previstos neste AE sobre:

a) Promocodes e progressdo salarial - Clausula 7.9%;

b) Duracdo e organizagcdo dos hordrios - Cldusula 16.;

c) Trabalho porturnos - Clausula 20.9;

d) Duracdo das férias - Clausula 22.%;

e) Dispensas no Natal e Pascoa (ou outras) - Cldusula 25.9;

f) Subsidio derefeicdo - Clausula 35.%;

g) Prémio de carreira e dias de licenca comretribuicdo - Clausulas 42.9a 44.%;

h) Complemento do subsidio por doenca - Clausula 46.¢;

i) Segurosde saude e de vida-Clausulas 48.9 e 49.;

j) Apoioinfantile escolar- Cldusula 53.9;

k) Plano Individual de Reforma - Cldausulas 54.9 e 55.°
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3.

CAPITULOII
Enquadramento e formacao profissional

Clausula 4.2
(Classificacao profissional)
O empregador deverd classificar os tfrabalhadores abrangidos pelo AE tendo
em conta as funcoes que cada um efetivamente exerce, e de acordo com o
enquadramento no organograma em vigor na empresa, desde que seja
formalmente estabelecida a correspondéncia com as categorias e grupos
profissionais previstos no anexo Il do presente AE.

Na organizacdo interna dos recursos humanos a empresa adotard, como
referéncia, as categorias e os grupos profissionais constantes do anexo Il, bem
como osrespetivos niveis salariais.

O empregador comunicard a comissdo de trabalhadores e aos sindicatos, até
31 de marco de cada ano, o organograma atualizado da empresa.

A retribuicdo base mensal é fixada pelo empregador, tendo em conta o valor
minimo obrigatdrio previsto no anexo Il para o nivel salarial em que se
enquadra a categoria profissional do tfrabalhador.

Ressalvadas as situacoes expressamente excecionadas no presente AE, as
remuneracdes cujo pagamento ndo decorra obrigatoriomente desta
convencado, poderdo serabsorvidas por efeitos de aumentos salariais futuros.

Clausula 5.2
(Avaliacao de desempenho)
A empresa deverd instituir sistemas de avaliacdo de desempenho profissional,
0s quais deverdo serrevistos sempre que talse revele necessdrio.

O sistema de avaliacdo de desempenho deverd contemplar,
obrigatoriamente, os seguintes aspetos:

i) Conhecimento prévio do trabalhador do modelo de avaliacdo e
respetivos critérios, que devem, na parte quantitativa, ser claros e
objetivos;

i) Existéncia de mecanismos de manifestacdo de desconcorddncia e de
reclomacado doresultado da avaliacdo parauma comissQo de recurso.

O resultado da avaliacdo deverd ser tido em conta, designadamente, nas
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promocoes facultativas, na atribuicdo de remuneracdoes que excedam 0s
minimos obrigatdrios, bem como na atribuicdo de eventuais prémios
facultativos.

Com a conclusdo do processo de avaliacdo de desempenho, o trabalhador,
para além de poder manifestar a sua discorddncia, poderd, no prazo de 15
(quinze) dias, apresentar reclamacdo, fundamentada e por escrito, a uma
comissGo de recurso que, se necessdrio, ouvird o frabalhador recorrente e o
avaliador.

A comissdo de recurso ponderard os motivos e fundamentacdo da
reclamacdo e decidird no prazo de 90 (noventa) dias, através de parecer
fundamentado.

Por motivos operacionais que inviabilizem a tomada de decisdo no prazo
referido no niUmero 5, 0 mesmo poderd ser prorrogado pela comissdo de
recurso porum periodo adicional de 15 (quinze) dias.

A comissdo de recurso serd composta por 3 (irés) membros, nos seguintes
termos:
i) Dois representantes designados pela empresa, devendo um
preferencialmente ser oriundo da drea dosrecursos humanos; e
i) Um representante indicado pelo trabalhador de entre as estruturas
representativas dos tfrabalhadores da empresa, podendo este optar entre
um representante da estrutura sindical da empresa do seu sindicato, no
caso ser sindicalizado, ou por um memibro da comissdo de tfrabalhadores
designado por esta.

ApoOs decisdo da comissdo de recurso, e sem prejuizo da conclusdo do
processo de avaliacdo de desempenho que se finalizard com a referida
decisdo, o trabalhador poderd fazer consignar a sua discorddncia
relativamente d mesma.

Clausula 6.2
(Estagios de ingresso)
O ingresso nas categorias dos grupos profissionais técnico e operacional
poderd ficar dependente de um periodo de estdgio que, em caso algum,
poderd exceder 12 meses de trabalho efetivo na empresa.
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2.

O nivel minimo remuneratdrio dos frabalhadores em estdgio nos termos do
nUmero anterior serd o correspondente a 80 % do previsto no anexo lll para a
categoria profissional para a qual estagiam e nunca inferior @ remuneracdo
minima mensallegalmente garantida.

O trabalhador que, nos dez anos imediatamente antes do inicio da relacdo
laboral com a empresa, tenha prestado servico no setor segurador por um
periodo minimo, consecutivo ou interpolado, de cinco anos, ndo poderd ser
abrangido pelo regime constante dos nUmeros anteriores.

Clausula 72
(Promocoes e progressao salarial)

As promogcoes e progressdoes devem pautar-se por critérios objetfivos e
transparentes que tenham em conta, entre outros, os seguintes fatores:

a) Avaliacdo de desempenho;
b) Formacao profissional e respetivo grau de aproveitamento;
c) Anos de experiéncia na categoria e no empregador.

Os trabalhadores com categoria profissional de assistente, especialista ou
técnico beneficiardo, caso se verifiquem os critérios previstos no nimero 4 da
presente cldusula, das seguintes progressoes:
a)Dograulparao graull, decorridos cinco anos de permanénciano grau l;
b) Do grau llpara o grau lll, decorridos sete anos de permanéncia no grau ll.

Os tfrabalhadores com categoria profissional de coordenador operacional
beneficiardo de uma progressdo do grau | para o grau I, decorridos cinco
anos de permanéncia no grau |, caso se verifiquem os critérios previstos no
nUmero 4 da presente cldusula.

As progressoes referidas no nUmero anterior encontram-se dependentes da
verificacdo dos seguintes critérios:
a)Inexisténcia de avaliacdes de desempenho negativas no periodo que
antecede o momento em que se verificaria a progressqo;
b) Auséncia de progressdo salarial ou promog¢do funcional para categoria
ou nivel salarial superiores no periodo que antecede o momento em que
se verificaria a progressdo.

Os anos de avaliacdo negativa ndo serdo considerados para a contagem dos
periodos referidos no numero dois, contagem essa que se suspende nesses
anos.
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6. Sempre que a retribuicdo efetiva do trabalhador se mostre superior ao valor
minimo obrigatdrio previsto para o grau para o qual o trabalhador progride,
até ao limite de 10 % inclusive (margem livre até 10 %), os aumentos
decorrentes da presente clausula serdo deduzidos dessa margem livre até ao
limite de 35 % do valor do aumento, garantindo-se, portanto,um aumento
efetivo correspondente a um minimo de 65 % do valor do aumento devido.

7. Sempre que a retribuicdo efetiva do trabalhador se mostre superior ao valor
minimo obrigatdrio previsto para o grau para o qual o trabalhador progride,
em percentual superior a 10 % (margem livre superior a 10 %), os aumentos
decorrentes da presente cldausula serdo deduzidos dessa margem livre até ao
limite de 70 % do valor do aumento, garantindo-se, portanto, um aumento
efetivo correspondente a um minimo de 30 % do valor do aumento devido.

8. Para efeitos dos numeros anteriores, ndo poderdo ser absorvidas as
componentes retributivas cujo pagamento decorra obrigatoriamente deste
AE.

Clausula 82
(Principios gerais da formacao profissional)

1. Com o objetivo de favorecer a profissionalizacdo e tegracdo dos
trabalhadores na empresa, as partes consideram que a formagdo confinua é
um instrumento fundamental para a sua prossecucdo e deve orientar-se pelos
seguintes principios gerais:

a) Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos tfrabalhadores;

b) Contribuir para a carreira profissional do trabalhador e para o
desenvolvimento e produtividade da empresa;

c) Adaptar-se as alteracdes provocadas quer pelos processos de mudanca
tecnoldgica, quer pelas novas formas de organizar o frabalho;

d) Contribuir, através da formacdo profissional continua, para o
desenvolvimento e inovacdo da atividade seguradora;

e) Reconhecer e valorizar a qualificacdo adquirida pelo trabalhador.

2. Apoliticaformativa deverd pautar-se pelos seguintes critérios e objetivos:

a) Profissionalizacdo e desenvolvimento dos recursos humanos, satisfazendo
as necessidades de formacdo profissional dos trabalhadores no seio da
empresa, facilitando, ao mesmo tempo, o acesso dos trabalhadores a
melhores qualificacoes;
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3.

4.

b) Plena universalizacdo da acdo formativa, que deverd abarcar todos os
trabalhadores da empresa;

c) Entendimento reciproco de dupla dimensdo da formacdo profissional
como direito e como dever;

d) Conexdo entre os programas das acdes formativas e as necessidades de
qualificacdo profissional;

e) Valorizacdo como fator estratégico para o desenvolvimento da empresa
e como variavel estrutural indispensdvel a qualquer estratégia de
crescimento;

f) Assuncdo da politica formativa como aspeto fundamental da
flexibilidade interna das empresas que possibilita a adaptacdo dos
recursos humanos a novos processos produtivos, tornando operativa a
mobilidade funcional;

g) Impulsionar o desenvolvimento das qualificacoes profissionais.

O empregador elaborard planos de formacdo, anuais ou plurianuais, que
abranjam todos os trabalhadores.

Cada trabalhador tem direito, por cada ano de vigéncia efetiva do contrato,
a um numero minimo de quarenta horas de formacdo continua, o qual serd
ajustado na proporcdo em caso de fracdo de ano de prestacdo efetiva de
servico.

O trabalhador contratado a termo por periodo igual ou superior a trés meses
tem direito a formacdo profissional prevista no nUmero anterior.

A drea de formacdo continua é determinada por acordo ou, na falta deste,
pelo empregador, caso em que deve coincidir ou ser afim com a atividade
prestada pelo trabalhador ou estar relacionado com a atividade a prestar
quando decorrente de um processo de mobilidade ou fransferéncia.

As horas de formacdo que ndo sejam asseguradas pelo empregador até ao
termo dos dois anos posteriores ao seu vencimento, fransformam-se em
crédito de horas, em igual nimero para formacdo por iniciativa do
trabalhador.

O crédito de horas para formacdo é referido ao periodo normal de trabalho,
confere direito aretribuicdo e conta como tempo de servico efetivo.
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9.

10.

O trabalhador pode utilizar o crédito de horas de uma sé vez ou, com o acordo
escrito da empresa, infermitentemente, para frequéncia de acdes de
formacdo durante o seu hordrio de frabalho ou, também com o acordo
escrito da empresa, ser subsidiado no valor da retribuicdo correspondente ao
periodo de crédito de horas, para frequéncia da formagcdo em periodo pos-
laboral.

Os planos de formacdo anuais e plurianuais deverdo ser submetidos a
informacdo da comissdo de trabalhadores ou, na sua falta, d comissdo
sindicale, nafalta desta, aos delegados sindicais.

CAPITULO Il
Mobilidade e modalidades de contrato de trabalho
Clausula 9.2
(Mobilidade geografica)
O empregador pode transferir o local de trabalho do trabalhador nos seguintes
Casos:

a) Para outro local situado no mesmo municipio ou em municipio contiguo;

b) Para outro local, fora das zonas geogrdficas referidas na alinea anterior,
que ndo obrigue o trabalhador a percorrer distncia superior a 110
quildmetros no trajeto deida e volta entre a suaresidéncia permanente e o
local de trabalho.

. Adist@ncialimite prevista na alinea b) do nimero anterior ndo serd aplicavel se

a distncia que o trabalhador j& percorre for superior a 110 quildmetros, caso
em que o empregador pode transferir o tfrabalhador para novo local de
trabalho que ndo o obrigue a percorrer dist@ncia superior d que atualmente
percorre no trajeto de ida e volta entre a sua residéncia permanente e o local
de trabalho.

. O empregador pode, ainda, nos fermos legais aplicaveis, transferir o

trabalhador para outro local de trabalho se a alteracdo resultar da mudanca
ou da extincdo total ou parcial do estabelecimento onde o trabalhador presta
servico.

. No caso previsto no nUmero anterior, o frabalhador terd direito a resolver o

confrato, nos termos e com os fundamentos legais aplicaveis.
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5.

O empregador compensard o acréscimo das despesas de deslocacdo
decorrentes da transferéncia para o novo local de trabalho nos termos da
presente cldusula, por referéncia ao valor correspondente ao custo em
transportes coletivos, dentro de hordrios compativeis e tempos aceitaveis.

. Ndo haverdlugard compensacdo prevista no nimero anterior, sempre que:

a) A transferéncia ocorrer dentro do mesmo municipio;

b) A fransferéncia ocorrer para municipios contiguos servidos pela mesma
rede integrada de fransportes publicos e sem que a mudanca determine
um acréscimo do custo de transporte em transportes coletivos.

Clausula 10.*
(Mobilidade funcional)
O empregador pode, quando o interesse da empresa o exija, encarregar
tempordria ou definitivamente o trabalhador de funcdes ndo compreendidas
na atividade contratada ou inerentes ao grupo profissional a que pertence
desde que tal ndo impligue modificacdo substancial da posicdo do
trabalhador.

A ordem de alteracdo de funcdes deve ser devidamente justificada e, quando
tiver cardter temporario, indicar a duracdo previsivel da mesma, que ndo
deve ultrapassar uma duracdo inicial de 6 meses, podendo ser renovdavel
enguanto se mantiverem os motivos da empresa que motivaram a alteracdo,
até aolimite de um ano.

Havendo alteracdo definitiva de funcdes nos termos desta cldusula, serd
assegurada ao trabalhador, se necessario, formagdo profissional adequada e
reclassificacdo de acordo com as novas funcdoes a desempenhar, sem
prejuizo do disposto nos nUmeros seguintes.

A alteracdo definitiva de funcdes poderd ser precedida de um periodo
tempordrio de adaptacdo de duracdo ndo superior a 7 meses, durante o qual
o frabalhador terd direito a receber um complemento de vencimento igual a
diferenca, se a houver, entre a sua retribuicdo efetiva mensal e aquela que
sejadevida pelas funcdes que passa a exercer.

O direito ao complemento referido no numero anterior, bem como
eventuaissuplementos inerentes as novas fungcoes, cessam se, durante ou no
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fim do referido periodo de adaptacdo, o empregador decidir reconduzir o
trabalhador a situacdo anterior.

. Quando da alteracdo definitiva de funcdes resulte mudanca de categoria,
esta so poderd ser feita para categoria de retribuicdo base igual ou superior ao
daqguelaem que se encontrava.

. Todas as alteracdes definitivas previstas nesta cldusula dependerdo de
consentimento do frabalhador e, ressalvadas as situacdes de promocdo,
serdo precedidas de audicdo dos respetivos delegados sindicais,
relativamente a trabalhadores sindicalizados.

Clausula 11.*
(Interinidade de fungdes)
. Entende-se porinterinidade a substituicdo de funcdes que se verifica enquanto
o trabalhador substituido mantém o direito ao lugar e quando o substituto seja
tfrabalhadorda empresa.

. O inicio da interinidade deve ser comunicado por escrito ao frabalhador,
devendo ser justificada, indicando a duracdo previsivel da mesma, que ndo
poderd ser superior a 6 meses, com possibilidade de renovacdo até ao limite
de 1 ano, salvo se o trabalhador substituido se encontrar em regime de prisdo
preventiva ou no caso de doenca, acidente, requisicdo por parte do governo,
entidades puUblicas ou sindicatos outorgantes.

. O frabalhador interino receberd um suplemento de retribuicdo igual a
diferenca, se a houver, entre a sua retribuicdo base mensal e a retribuicdo
base mensal do nivel de remuneracdo correspondente as funcoes que estiver
a desempenhar, enquanto perdurar a situacdo de interinidade e sempre que
tal situacdo ultrapassar 30 dias seguidos, excluido o periodo de férias do
trabalhador substituido.

. Em qualguer hipdtese, se o interino permanecer no exercicio das funcdes do
substituido para além de 30 dias apds o regresso deste ao servico ou para além
de 45 dias seguidos apds a cessacdo do contrato de trabalho do trabalhador
substituido, considerar-se-& que o frabalhador interino foi definitivamente
promovido a categoria do substituido.
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Clausula 12.2
(Transferéncia por motivo de satide)
. Qualguer trabalhador pode pedir, por motivo atendivel de saude, a
transferéncia para outro servico, mediante a apresentacdo de atestado
médico passado pelos servicos médicos da empresa, do Servico Nacional de
Saude ou por médico especialista.

. Se houver desacordo entre o trabalhador e a empresa, qualquer das partes
poderd recorrer para uma junta médica, composta por trés meédicos, um
indicado pelo frabalhador, outro pelo empregador e o terceiro, que presidird,
escolhido pelos outros dois ou, ndo havendo acordo sobre a escolha, por
solicitacdo & Ordem dos Médicos ou ao Servico Nacional de Saude.

. Atransferénciaficasujeita d decisdo favordvel dajunta médica e desde que o
empregador tenhaum posto de tfrabalho compativel.

. O trabalhador tfransferido manterd o nivel de remuneracdo correspondente d
categoria de onde é fransferido.

Clausula 13.2
(Regime de teletrabalho)
. Aatividade contratada pode ser exercida fora da empresa através de recurso
a tecnologias de informacdo e de comunicacdo, mediante a celebracdo de
contrato escrito para a prestacdo subordinada de teletrabalho, com todos os
direitos e garantias que Ihe sGo assegurados porlei e pelo presente AE.

Por acordo escrito entre a empresa e o empregador, poderdo ser
estabelecidas as seguintes formas de teletrabalho:

a) Teletrabalho emregime fixo, nos termos da cldusula 13.9-A;

b) Teletrabalho em regime misto (ou teletrabalho flexivel), consistindo na
coexisténcia de periodos de teletrabalho com periodos de trabalho
presencial, nos termos que vierem a ser definidos através de politica da
empresa.

. A politica de teletrabalho em regime misto definida pela empresa deverd ter
em consideracdo, entre outros, os seguintes aspetos:

a) A conciliacdo com o direito ao descanso do trabalhador, de acordo com

asregras previstas neste AE e naleirelativamente a organizacdo do tempo
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de trabalho;
b)A propriedade dos instrumentos de frabalho, bem como a
responsabilidade pelasinerentes despesas de consumo e de utilizacdo; e
c) Adaptacodes necessdarias em matéria de seguro de acidentes de frabalho.

. Os normativos intfernos a instituir na empresa sobre esta matéria, serdo
obrigatoriamente dados a conhecer aos sindicatos outorgantes, antes da
respetivaentradaem vigor.

Clausula13.2- A
(Teletrabalho em regime fixo)
. O contrato a celebrar entre as partes conterd obrigatoriomente a definicdo
da atividade a prestar, categoria profissional e retribuicdo, de acordo com o
previsto no presente AE, e identificacdo do estabelecimento ou
departamento da empresa em cuja dependéncia fica o trabalhador, bem
como quem este deve contactarno dmbito da prestacdo de trabalho.

. Salvo acordo em sentido confrdrio, € da empresa a propriedade dos
insfrumentos de frabalho, bem como a responsabilidade pela respetiva
instalacdo e manutencdo e pelo pagamento das inerentes despesas de
consumo e de utilizacdo.

. O periodo normal de trabalho é regulado nos termos do presente AE,
mantendo o trabalhador todos os direitos inerentes ao contrato de trabalho,
contratuais e extracontratuais, incluindo subsidio de alimentacdo, d
semelhanca dos trabalhadores emregime presencial.

. No caso de trabalhador anteriormente vinculado ao empregador, a duracdo
inicial para prestacdo de teletrabalho € no mdximo de dois anos,
considerando-se o contrato automadtica e sucessivamente renovado por
periodos de um ano se ndo for denunciado por qualguer das partes com a
antecedéncia minima de trés meses em relacdo ao termo inicial ou de
qualguerrenovacao.

. Cessando o contfrato de teletrabalho referido no numero anterior, e

mantendo-se o vinculo confratual ao empregador, o frabalhadorretomard as
funcoes anteriormente exercidas, ou outras equivalentes, salvo acordo escrito
em confrdrio.
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6. O empregador deve evitar o isolamento do frabalhador, promovendo
medidas para esse efeito, nomeadamente a necessidade de comparéncia
periddica no estabelecimento ou departamento da empresa em cuja
dependéncia o trabalhador se encontra.

Clausula 14.2
(Comissao de servico)
Para além das situacoes previstas na lei, podem ser exercidas em regime de
comiss@o de servico as funcdes dos grupos de gestdo de topo, gestdo infermédia
e gestdo operacional, mesmo que os trabalhadores ndo estejam na
dependéncia hierarquica direta dos fitulares do 6rgdo de administracdo da
empresa, diretor-geral ou equivalente.

Clausula 15.2
(Cedéncia de trabalhadores e pluralidade de empregadores)

1. O empregador pode ceder temporaricmente os seus trabalhadores a
empresas juridica, economicamente associadas ou dependentes, ou a
agrupamentos complementares de empresas de que o empregador faca
parte, ou a entidades que, independentemente da natureza societdriq,
mantenham estruturas organizativas comuns, desde que os trabalhadores
manifestem por escrito o seu acordo d cedéncia.

2. A cedéncia tempordria do trabalhador deve ser titulada por contrato escrito
assinado pelas empresas, cedente e cessiondria, onde se indique a data do
inicio da cedéncia erespetiva duracdo.

3. O trabalhador cedido fica sujeito ao poder de direcdo do cessiondrio, mas
mantém o vinculo contratual inicial com o empregador cedente, a quem
compete, em exclusivo, o exercicio do poder disciplinar.

4. A cedénciavigorard pelo periodoindicado no acordo que atitula, podendo a
sua duracdo inicial ou renovada ser superior aos limites previstos na lei geral do
trabalho.

5. Os trabalhadores poderdo, nos termos previstos na lei, obrigar-se a prestar
trabalho a vdrios empregadores desde que estes estejam juridica ou
economicamente associados ou dependentes, ou a agrupamentos
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complementares de empresas de que os empregadores facam parte ou a
enfidades que, independentemente da natureza societdria, mantenham
estruturas organizativas comuns.

6. A pluralidade de empregadores deverd ser titulada por contrato escrito, que
deverd conter os seguintes elementos:
a) ldentificacdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;
b) Indicacdo da atividade do trabalhador, do local e do periodo normal de
trabalho;
c) Indicacdo do empregador que representa os demais no cumprimento dos
deveres e no exercicio dos direitos emergentes do confrato de trabalho.

CAPITULO IV
Duracao e organizacao do tempo de trabalho
Clausula 16.2
(Duracao do trabalho e organizacao dos horarios)
1. Aduracdo do trabalho €, em termos médios, de 35 horas por semana e 7 horas
por dia, prestado todos os dias Uteis de segunda a sexta-feira, ressalvado o
dispostorelativamente a trabalho por turnos.

2. Ostiposde hordrios praticAveis na empresa sdo, entre outros, os seguintes:

a) Hordrio fixo - Aquele em que as horas de inicio e termo da prestacdo do
trabalho, bem como ointervalo de descanso didrio, sdo fixos;

) Hordrio flexivel - Aquele em que existem periodos fixos obrigatorios, mas as
horas de inicio e termo do trabalho, bem como o intervalo de descanso
didrio, sdo modveis e ficam na disponibilidade do trabalhador;

c) Hordrio por turnos - Aquele em que o trabalho é prestado em rotacdo por
grupos diferentes de trabalhadores no mesmo posto de trabalho e que,
parcial ou totalmente, pode coincidircom o periodo de frabalho noturno.

3. O hordirrio fixo poderd coincidir com o hordrio de referéncia ou ser um hordrio
diferenciado, nos seguintes termos:
a) Hordrio de referéncia - Aquele que é compreendido entre as 8h45 e as
12h45 e entre as 13h45 e as 16h45,de 2.9a 6.% feira;
b) Hordrio diferenciado - Aquele em que as horas de inicio e termo da
prestacdo do frabalho, bem como o intervalo de descanso didrio sdo fixos,
mas ndo coincidem com as do hordrio de referéncia.
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4.

O tempo de intervalo de descanso do periodo de trabalho didrio ndo serd
inferiorauma hora nem superior a duas, salvo o disposto no nUmero seguinte.

Os limites do nUmero anterior poderdo ser aumentados ou reduzidos em trinta
minutos, mediante acordo escrito com o trabalhador.

Entre a hora de encerramento ao publico e a hora de saida dos trabalhadores
deverd mediarum periodo ndo inferior a trinta minutos.

A definicdo e alteracdo dos hordrios de trabalho com cardter geral, deverdo
ser precedidas de consulta d comissdo de trabalhadores ou, na sua falta, &
comissdo sindical ou intersindical ou aos delegados sindicais.

Sempre que um trabalhador preste servico exclusivamente em atendimento
telefénico, por cada periodo de duas horas consecutivas de trabalho nessas
funcoes, haverd uma pausa de 10 minutos, que serd incluida no tempo de
trabalho.

A empresa, por acordo com os sindicatos e ouvida a comissdo de
trabalhadores, poderd instituir outros tipos de hordrio ou regimes de tempo de
trabalho ndo previstos no presente AE, designadamente regimes legalmente
previstos cuja implementacdo dependa de previsGo em instrumento de
regulamentacdo coletiva de trabalho, que se caracterizem pela possibilidade
de o periodo normal de tfrabalho ser aumentado, até um limite de uma hora
didria e cinco horas semanais, sendo esse aumento compensado poridéntica
reducdo do tempo de trabalho didrio e/ou concessdo de um dia ou meio dia
descanso e/ou aumento do periodo de férias e/ou pagamento em dinheiro,
num periodo de referéncia de seis meses, devendo 0s acréscimos ser
comunicados pela empresa com uma antecedéncia minima de sete dias e as
reducdes ser fixadas por acordo entre a empresa e o tfrabalhador. As horas de
acréscimo ndo compensadas até ao termo de cada ano civil, serdo
remuneradas com um acréscimo de 20 % sobre aretribuicdo hordria.

Clausula 17.2
(Isencao de horario de trabalho)
Para além das situacdoes legalmente previstas poderdo, mediante acordo
escrito, ser isentos de hordrio de frabalho os trabalhadores cujas funcoes
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regularmente desempenhadas o justiiguem, nomeadamente os que
infegrem os grupos profissionais de dirigente, gestor, fécnico e operacional.

. Sempre que a isencdo de hordrio de trabalho revista a modalidade de ndo
sujeicdo aos limites maximos do periodonormal de tfrabalho, os trabalhadores
terdo direito a um periodo de descanso de, pelo menos, doze horas seguidas
entre dois periodos didrios de trabalho consecutivos, ressalvadas as excecoes
previstas nalei.

. Os frabalhadores isentos de hordrio de trabalho terdo direito a retribuicdo
especificanostermos previstos na cldusula 38.°.

Clausula 18.2
(Tolerancia de ponto)
. Atitulo de toler@ncia, o trabalhador pode entrar ao servico com um atraso até

15 minutos didrios, que compensard, obrigatoriamente, no préprio dia ou, No
caso de impossibilidade justificada, no primeiro dia Util seguinte.

. A faculdade conferida no nimero anterior s6 poderd ser utilizada até 75
minutos por més.

. Oregime de tolerGncia ndo se aplica aos trabalhadores sujeitos ao regime de
hordrio flexivel ou infegrados em regime de isencdo de hordrio de frabalho na
modalidade de ndo sujeicdo aos limites mdaximos do periodo normal de
trabalho.

Clausula 19.2
(Trabalho suplementar)
. Eadmitida a prestacdo de trabalho suplementar nos termos legais.

. O tfrabalho suplementar para fazer face a acréscimo eventual e transitério de
trabalho estd sujeito, por trabalhador, ao limite de 200 horas por ano civil, mas
a partirdas 150 horas anuais a prestacdo de trabalho suplementar dependerd
de aceitacdo do trabalhador.

. Otrabalho suplementar éremunerado nos termos previstos na cldusula 39.°.

. A compensacdo do trabalho suplementar pode, por acordo, ser efetuada
mediante reducdo equivalente do tempo de trabalho, pagamento em
dinheiro ou ambas as modalidades.
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Clausula 20.2
(Trabalho por turnos)
1. A prestacdo de trabalho por turnos rege-se pelo disposto na lei e nos nUmeros
seguintes.

2. As interrupcoes no periodo de trabalho didrio inferiores a 30 minutos, seguidos
ou interpolados, determinadas pelo empregador, sdo consideradas incluidas
no tempo de frabalho.

3. No turno coincidente com o periodo noturno, o intervalo de descanso serd de
30 minutos e incluido no tempo de trabalho, podendo ainda a empresa e o
trabalhador acordar a prestacdo de trabalho em jornada continua com uma
duracdo mdéxima de seis horas.

4. Os trabalhadores por turnos terdo direito a um dia de descanso semanal e a
um dia de descanso semanal complementar, apds 5 dias de trabalho
consecutivos, os quais deverdo coincidir com o sdbado e o domingo pelo
menosumavezem cada quatro semanas.

5. Otrabalhadorsé pode mudarde turno apds o dia de descanso semanal.

6. Os trabalhadores por turnos que prestem trabalho em periodo noturno tém
direito ao acréscimo de refribuicdo legalmente previsto, salvo se abrangidos
pelo disposto no niUmero seguinte.

7. Os trabalhadores integrados em regime de turnos rotativos beneficiardo,
enguanfo se mantfiverem nesse regime, de um subsidio de furno
correspondente a 20 % da retribuicdo base, salvo se tiver sido acordada uma
remuneracdo cujo valorintegre o acréscimo do subsidio de turnos.

8. O subsidio de turno ja inclui eventuais acréscimos devidos pela prestacdo de
trabalho noturno.

9. Relativamente aos trabalhadores que tenham beneficiado da incorporacdo
na retribuicdo efetiva do valor do suplemento ou subsidio por turnos, entende-
se que aretribuicdo assim fixada atende ja a circunst@ncia do trabalho poder
ser prestado em turnos rotativos ou em periodo noturno, ndo conferindo, por
isso, direito ao acréscimo de retribuicdo previsto nos numeros anteriores.

10.0 disposto no numero anterior ndo serd aplicdvel se e quando a retribuicdo
global do trabalhador for inferior a retribuicdo minima prevista para a sua
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categoria profissional, nos termos do anexo lll, acrescida de 20 %, caso em que
o trabalhador beneficiard de um acréscimo retributivo correspondente a essa
diferenca.

Clausula 21.2

(Utilizacao de ferramenta digital no ambito da relacao laboral)

. A Utilizacdo de ferramentas digitais cedidas pela empresa deverd ter em
consideracdo a necessdria conciliacdo com o direifo ao descanso do
trabalhador, de acordo com asregras previstas neste AE e na leirelativamente
a organizacdo do tempo de frabalho, nomeadamente hordrios de frabalho,
periodos de descanso entre jornadas, de descanso semanal obrigatoério, férias
e dias feriados, sem prejuizo das necessidades de funcionamento da empresa,
bem como da natureza das funcoes de cada trabalhador.

. A empresa deverd, através de politica interna, desenvolver acdes de
formacdo e sensibilizacdo dos frabalhadores para um uso razodvel das
ferramentas tecnoldgicas que evite o risco de fadiga, abrangendo, em
principio, com as necessdarias adaptacodes, todos os trabalhadores,
independentemente daforma de prestacdo de trabalho.

. A matéria prevista na presente cldusula poderd ainda ser objeto de
regulaomentacdo interna, caso em que, para além do cumprimento das
obrigacdes decorrentes da lei em termos de audicdo das estruturas
representativas dos trabalhadores, deverd ser dado conhecimento da mesma
aos sindicatos outorgantes, prévio drespetiva entfrada em vigor.

CAPITULO V
Férias, faltas e interrupcao do trabalho
Clausula 22.2
(Duracao das férias)
. O periodo anual de férias tem a duracdo de 25 dias Uteis, incorporando ja o
aumento de niumero de dias eventualmente determinado por lei, até ao limite
de 3 dias Uteis.

No ano da admissdo, o frabalhador tem direito a dois dias Uteis de férias por
cada més completo de duracdo do contrato, até ao mdaximo de 24 dias Uteis,
cujo gozo pode terlugar apds seis meses completos de execucdo do contrato.
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3. No caso de o ano civil terminar antes de decorrido o prazo de 6 meses referido
no numero anterior, 0 gozo das férias terd lugar até 30 de junho do ano
subsequente, o que ndo poderd resultar no gozo pelo trabalhador, no mesmo
ano civil, de mais de 30 dias Uteis de férias.

4. No ano de cessacdo do impedimento prolongado, respeitante ao
trabalhador, com inicio em ano anterior, o trabalhador tem direito as férias nos
termos legalmente previstos para o ano de admissdo, bem como as férias
correspondentes ao tempo de servico prestado no ano do inicio da
suspensdo, ndo podendo o seu somatodrio sersuperior a 25 dias Uteis.

5. Sem prejuizo do disposto na presente cldusula, a duracdo do periodo anual de
férias referido no nUmero um ndo se aplica aos casos especiais de duracdo do
periodo de férias previstos no Codigo de Trabalho.

Clausula 23.2
(Interrupcao do periodo de férias)
1. As férias sdo interrompidas pelos periodos a seguir indicados, desde que a
empresa sejainformada dasrespetivas ocorréncias:

a) Doenca do tfrabalhador, portodo o periodo de duracdo desta;

b) Cinco dias consecutivos por morte do cbnjuge, filhos, enteados, pais,
sogros, padrastos, noras e genros do trabalhador;

c) Dois dias consecutivos por falecimento de avos, bisavds, netos e bisnetos
do tfrabalhador ou do cénjuge deste, irmados, cunhados, ou outras pessoas
qgue vivamem comunhdo de mesa e habitacdo com o trabalhador;

d) Dois dias Uteis seguidos em caso de interrupcdo da gravidez ou parto de
nado-morto do cénjuge do trabalhador;

e) Licenca parental em qualquer das modalidades previstas na lei, por todo
o periodo de duracdo destas;

f) Licenca em situacdo de risco clinico durante a gravidez, por todo o
periodo de duracdo desta;

g) Licenca por interrupcdo da gravidez, por todo o periodo de duracdo
desta;

h) Licenca poradocdo, portodo o periodo de duracdo desta.

2. Para efeitos do disposto no nUmero anterior, € equiparado a cénjuge a pessoa
gue viva em permanéncia com o frabalhador em condicdes andlogas as dos
conjuges.
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. Terminados os periodos de interrupcdo referidos no nUmero um, o gozo das
férias recomeca automaticamente pelo periodo restante que estava
previomente marcado, devendo o periodo correspondente aos dias ndo
gozados ser remarcado por acordo ou, na falta deste, pelo empregador, nos
termos dalei.

Clausula 24.2

(Feriados)
. Além dos feriados obrigatdrios em vigor em cada momento, serdo ainda
observados a Terca-Feira de Carnaval, o feriado municipal da localidade ou,
quando este ndo existir, o feriado distrital.

. Sem prejuizo de eventuais alteracdes determinadas pela lei a cada momento,
consideram-se feriados obrigatdrios os seguintes dias: 1 de janeiro, Sexta-Feira
Santa, Domingo de Pascoaq, 25 de abril, 1 de maio, Corpo de Deus, 10 de junho,
15 de agosto, 5 de outubro, 1 de novembro, 1,8 e 25 de dezembro.

. Os trabalhadores que desenvolvam atividade profissional em
estabelecimentos ou unidades da empresa sitos nas regides autdonomas
beneficiardo dos feriados regionais obrigatorios.

Clausula 25.2
(Dispensas no Natal e Pascoa)
. Os ftrabalhadores estdo dispensados do cumprimento do dever de
assiduidade na tarde da quinta-feira anterior ao domingo de Pdscoa e na
véspera do diade Natal.

. A empresa pode optar por encerrar os servicos nos periodos referidos no
numero anterior.

Clausula 26.2

(Auséncia por aplicacao de medida de coacao penal)

. A auséncia por motivo de prisdo preventiva do trabalhador, ou por Ihe ter sido
fixada qualquer outra medida de coacdo impeditiva da prestacdo de
trabalho, determina a suspensdo do contrato de trabalho, salvo se a auséncia
tiver duracdo ndo superior a um més, caso em que serd considerada
autorizada pelo empregador e sujeita ao regime das faltas justificadas com
perda deretribuicdo.
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2. Enquanto ndo for proferida sentenca condenatéria, € garantido co
trabalhador impossibilitado de prestar servico com base em medida de
coacdo penal privativa da liberdade o regresso ao empregador, desde que
este tenha um posto de trabalho disponivel compativel, o qual deverd ser
procurado ativamente no menor periodo possivel, efetivando-se o regresso se,
e logo que o posto de tfrabalho estejaidentificado.

3. Nos casosreferidos no numero anterior, 0 empregador obriga-se, em qualquer
caso, a manter o posto de trabalho do trabalhador disponivel por um periodo
minimo de 4 meses contado do inicio da aplicacdo da medida de coacdo
penal privativa da liberdade, sem prejuizo de o mesmo poder ser ocupado
temporariamente em caso de necessidade daempresa.

4. Se o tfrabalhador for judicialmente condenado, o tempo de auséncia referente
ao periodo da suspensdo do confrato de trabalho, bem como as faltas ao
trabalho que eventualmente ocorram em cumprimento da sentenca
condenatdria fransitada em julgado, serdo consideradas como injustificadas.

5. O disposto nos nuUmeros anteriores desta cldusula ndo prejudica o direito do
empregador proceder de imediato & instauracdo de procedimento
disciplinar, se for caso disso.

Clausula 27.2
(Apoio social ao agregado familiar do trabalhador
sujeito a medida de coacao penal)

1. Os membros do agregado familiar do frabalhador sujeito a medida de
coacdo impeditiva da prestacdo de trabalho podem solicitar, ao
empregador deste, apoio pecunidrio, verificadas cumulativamente as
condicoes seguintes:

a)O requerente integre o agregado familiar do trabalhador e seja como tal
considerado para efeitos daleifiscal;

b)O trabalhadorndorecebasaldrio daempresa hd pelo menos trés meses;

c)Nao esteja a correr contra o trabalhador procedimento disciplinar ou
inquérito prévio por factos lesivos de interesses patrimoniais da empresa ou
ofensas punidas por lei sobre trabalhadores da empresa, elementos dos
Corpos sociais, seus delegados ou representantes;

d)O agregado familiar do trabalhador figue em situacdo de caréncia
econdmicareconhecida pelaempresa;
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e)O beneficidrio do apoio ndoesteja também indiciado pela pratica do
ilicito que determinou a aplicacdo da medida de coacdo penal ao
tfrabalhador.

2. O apoio a conceder pela empresa ao agregado familiar do trabalhador terd
a duracdo mdaxima de seis meses, € de valoridéntico ao do IAS (Indexante dos
Apoios Sociais) quando haja apenas um beneficidrio, sendo acrescido de
metade desse valor por cada beneficidrio para além do primeiro, com o limite
maximo para todos eles, do correspondente a duas vezes o montante do |AS.

3. O apoio serd pago pela empresa aos beneficidrios que o solicitem e cessa por
qualquer dos motivos seguintes:
a) Seja atingido o periodo mdximo de duracdo previsto no niUmero dois;
b) Cesse o contrato de trabalho;
c) Deixem de verificar-se os pressupostos darespetiva atribuicdo.

CAPITULOVI
Seguranca e saude no trabalho
Clausula 28.2
(Principios gerais)

1. Todasasinstalacdes deverdo dispor de condicdes de seguranca e prevencdo
contra incéndios, devendo os locais de trabalho ser dotados das condicoes
de comodidade e salubridade que permitam reduzir a fadiga e o risco de
doencas profissionais, garantindo a saude, higiene, comodidade e seguranca
dos trabalhadores.

2. Para além do disposto no numero anterior, deverd ainda ser garantida a
existéncia de boas condicdes naturais e/ou artificicis em matéria de
arejamento, ventilacdo, iluminacdo, intensidade sonora e temperatura.

3. As instalacdes de trabalho, sanitdrias e outras e respetivos equipamentos,
devem ser convenientemente limpos e conservados, devendo a limpeza ser
efetuada, namedida do possivel, fora das horas de frabalho.

4. Sempre que o0 empregador proceder a desinfecoes das instalacdes com
produtos toxicos deverd respeitar as indicacoes técnicas dos produtos e
margens de seguranca recomendadas pelo respetivo fabricante para
reutilizacdo das dreas afetadas.

5. Os ftrabalhadores e seus o6rgdos representativos podem requerer
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fundamentadamente aos representantes dos trabalhadores para a
seguranca e saude no frabalho a realizacdo de inspecdes sanitdarias através
de organismos ou entidades oficiais ou particulares de reconhecida
idoneidade e capacidade técnica, sempre que se verifiguem quaisquer
condicdes andmalas que possam afetar de imediato a salde dos
trabalhadores.

Os custos decorrentes da inspecdo e reposicdo das condicoes de salubridade
sdo da exclusivaresponsabilidade do empregador.

Clausula 29.2
(Comissao de seguranca e satide no trabalho)

Na empresa poderad ser instituida, a pedido das estruturas de representacdo dos
trabalhadores, uma comissdo paritdria permanente de seguranca e salude no
trabalho, nos termos previstos na lei.

1.

2.

Clausula 30.2
(Medicina no trabalho)
O empregador deve disponibilizar servicos de medicina no trabalho nos
termos da lei, para efeitos de prevencdo da seguranca e saude no trabalho,
que poderdo ser utilizados pelos trabalhadores.

Sem prejuizo de quaisquer direitos e garantias previstos neste AE, 0s
trabalhadores serdo, quando o solicitarem, submetidos a exame médico, com
vista a determinar se estdo em condicdes fisicas e psiquicas adequadas ao
desempenho dasrespetivas funcoes.

O empregador deve promover a realizacdo de exames médicos periddicos,
anuaqis para os menores e para os trabalhadores com idade superior a 45 anos
deidade, ede 2em2anos para osrestantes tfrabalhadores.

Os exames médicos referidos no niUmero anterior incluirdo, salvo indicacdo
meédica em contrdrio, os seguintes:

a) Rastreio de doencas cardiovasculares e pulmonares;

b) Rastreio auditivo e visual;

c) Hemoscopias;

d) Andlise sumdria de uring;

e) Outros que sejamrecomendados pelos servicos de medicina no trabalho.
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5. No caso de o empregadorndo cumprir o disposto nos nUmeros 3 e 4 anteriores,
até 15 de outubro do ano em que se devam verificar os exames Qi previstos,
poderdo os trabalhadores, mediante pré-aviso de 60 dias, promover por sud
iniciativa a realizacdo dos respetivos exames, apresentando, posteriormente,
as despesas d empresa, que se obriga a pagd-las no prazo de 10 dias.

CAPITULO VII
Actividade sindical
Clausula 31.2
(Actividade sindical)
1. No exercicio legal das suas atribuicoes, a empresa reconhece aos sindicatos
os seguintes tipos de atuacado:

a) Desenvolver atividade sindical no interior da empresa, nomeadamente
através de delegados sindicais e das comissdes sindicais ou intersindicais,
legitimados por comunicacdo dorespetivo sindicato;

b) Elegerem cadalocal de trabalho os delegados sindicais;

c) Dispor, sendo membro de 6rgdos sociais de associacoes sindicais, do
tempo necessdrio para, dentro ou fora do local de trabalho, exercerem as
atfividadesinerentes aosrespetivos cargos, nos termos previstos nalei;

d) Dispor, sendo membro de érgdo social de associacoes sindicais, que ndo
beneficie de estatuto de membro da direcdo, do tempo necessdrio para
participar nas reunides desse 6rgdo, sendo esses periodos considerados
justificados, sem perda de quaisquer direitos, e sem prejuizo de qualquer
direito reconhecido porlei ou por este AE, até ao limite de 21 horas anuais
e de tfrés membros porsindicato;

e) Dispor do tempo necessdrio ao exercicio de ftarefas sindicais
extraordindrias por periodo determinado e mediante solicitacoes
devidamente fundamentadas das direcdes sindicais, sem prejuizo de
qualguer direitoreconhecido porleiou por este AE;

f) Dispor, a titulo permanente e no interior da empresa de instalacoes
adequadas para o exercicio das funcdes de delegado e de comissdes
sindicais, devendo ter, neste Ultimo caso, uma sala prépria, tendo sempre
em conta adisponibilidade daempresa para o efeito;

g) Realizarreunides, fora do hordrio de frabalho, nasinstalacdes da empresa,
desde que convocadas nos termos da lei e observadas as normas de
seguranca adotadas pelaempresa;
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h) Realizar reunides nos locais de tfrabalho, durante o hordrio normal, até ao
maximo de 15 horas porano, sem perda de quaisquer direitos consignados
na lei ou neste AE, desde que assegurem o regular funcionamento dos
servicos que ndo possam serinterrompidos;

i) Afixar, no interior da empresa e em local apropriado, reservado para o
efeito, informacdes de interesse sindical ou profissional;

j) Zelarpelocumprimento do AE e das leis sobre matéria de trabalho.

. A atividade sindical prevista no niUmero anterior deverd, com as necessarias
adaptacodoes, aplicar-se aos trabalhadores que se encontrem a prestar
trabalho emregime de teletrabalho.

Clausula 32.2
(Trabalhadores dirigentes sindicais)
Os trabalhadores dirigentes sindicais com funcdes executivas nos sindicatos,
qguando por estes requisitados, manterdo direito a remuneracdo e demais
direitos e regalias consignados neste AE e na lei, como se estivessem em
efetividade de servico, de acordo com o previsto nos nUmeros seguintes.

. Cada um dos sindicatos subscritores do presente AE poderd requisitar no
maximo 1 dirigente sindical, com remuneracdo mensal integral paga pela
empresa.

. Os sindicatos outorgantes do presente AE deverdo até 31 de dezembro de
cada ano, enviar d empresa comunicagcdo com a identificacdo do dirigente
sindicalrequisitado para o ano subsequente.

. O regime previsto nesta cldusula, ressalvado o disposto no niUmero seguinte,
ndo pode prejudicar os direitos decorrentes da lei, mas aferindo-se o nUmero
mdaximo de dirigentes sindicais de cada sindicato que beneficia desses direitos
em funcdo do nUmero de trabalhadores sindicalizados nesse sindicato.

. O nUmero mdaximo previsto nalei de membros de direcdo de cada associacdo
sindical com direito a crédito de horas e faltas justificadas sem limitacdo serd
subfraido, se for o caso, do trabalhador dirigente sindicalrequisitado.

Clausula 33.2
(Quotizacao sindical)
O empregador procederd, a pedido escrito do trabalhador, ao desconto da
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quota sindical e enviard essa importdncia ao sindicato respetivo até ao dia 10
domésseguinte.

2. O empregador deverd enviar, até ao limite do prazo indicado no niUmero
anterior, o respetivo mapa de quotizacdo devidamente preenchido,
preferencialmente em formato digital compativel com folha de cdlculo.

CAPITULO VIII
Retribuicao, seguros e outros abonos
Clausula 34.2
(Classificacao da retribuicao)
1. Paraefeitosdeste AE, entende-se por:

a) Retribuicdo base mensal: a retribuicdo certa mensal definida nos termos
do anexo lll aplicdvel ao grupo profissional, categoria e, se aplicavel, grau
salarialem que se enquadra o tfrabalhador;

b) Retribuicdo base anual: o somatdrio das retribuicdes base mensais
auferidas pelo trabalhador no mesmo ano civil, incluindo a que Ihe € paga
a esse fitulo no subsidio de férias e no subsidio de Natal desse ano;

c) Retribuicdo efetiva mensal: constituida pela retfribuicdo base iliquida
mensal acrescida de outras prestacoes regulares e periddicas, pagas em
dinheiro, a que o frabalhador tenha direito como contrapartida do seu
trabalho, ndo se incluindo, no entanto, o subsidio didrio de refeicdo, o
prémio de carreira na empresa, aretfribuicdo por trabalho suplementar ou
para compensar eventuais saldos de horas, as confribuicoes para o Plano
Individual de Reforma, bem como as prestacdes que nos termos legais ndo
sdo consideradasretribuicdo;

d) Retribuicdo efetiva anual: o somatdério das retribuicdes efetivas mensais
acrescido dos subsidios de férias e de Natal auferidos pelo trabalhador no
mesmo ano Civil.

Clausula 35.2
(Subsidio de refeicao)
1. Acontribuicdo para o custo darefeicdo, pordia efetivo de trabalho, é afixada
no anexo lll.

2. Em caso de falta durante parte do periodo normal de trabalho, ou de trabalho
suplementar prestado em dia de descanso semanal ou feriado, so terdo direito

26

AE GENERALI
SINAPSA




a subsidio de refeicdo os trabalhadores que prestem, no minimo, 4 horas de
trabalho em cada dia exceto se se tratar de trabalhador a tempo parcial,
caso em que receberd um montante proporcional ao niUmero de horas
trabalhadas.

. Quando o trabalhador se encontrar em servico da empresa, em
consequéncia do qual Ihe seja pago pelo empregador o custo da refeicdo
principal compreendida no respetivo hordrio de trabalho, ou tenha direito ao
reembolso das despesas que a incluam, ndo beneficiard do disposto nesta
cldausula.

. O subsidio de refeicdo é ainda devido sempre que o trabalhador cumpra
infegralmente a duracdo do tfrabalho semanal previsto na cldusula 16.9, ainda
gue porreferéncia atempos médios.

Clausula 36.2
(Subsidio de férias)
. O subsidio de férias € pago em data anterior dquela em que o frabalhador

inicia o0 gozo das férias ou o seu maior periodo quando estas forem repartidas,
podendo o empregador optar por pagd-lo antecipadamente.

. O subsidio € de montante igual ao valor da retribuicdo efetiva mensal a que o
trabalhador tiver direito em 31 de dezembro do ano em que se vencem as
férias, procedendo-se nesse més ao eventual acerto do subsidio ja pago, se for
caso disso.

. Quando o periodo de férias for inferior ao indicado da cldusula 22.9, nUmero 1,
o subsidio de férias serd proporcional ao nUmero dos dias de férias a que o
trabalhador tiver direito, ndo se considerando para este efeito a reducdo do
periodo de férias por opcdo do frabalhador para evitar a perda de retribuicdo
por motivo de faltas.

Clausula 37.2
(Subsidio de Natal)

. O trabalhador tem direito a subsidio de Natal de valor igual & retribuicdo

efetiva mensal, pagdvel conjuntamente com a refribuicdo do més de
novembpro.
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2.

1.

A importéncia referida no nUmero anterior serd igual d que o trabalhador tiver
direito em 31 de dezembro do ano em que se vence o subsidio, procedendo-
se nesse més ao eventual acerto do subsidio j& pago, se for caso disso.

Nos anos da admissdo, suspensdo ou cessacdo do contrato de trabalho, o
subsidio de Natal é proporcional ao tempo de servico prestado nesses anos.

Clausula 38.2
(Retribuicao por isencao do horario de trabalho)
S6 as modalidades de isencdo de hordrio de trabalho previstas na presente
cldusula conferem direito aretribuicdo especifica, a qual serd calculada sobre
aretribuicdo base mensal do frabalhador, nos termos seguintes:
a) 25 % no regime de isencdo de hordrio de frabalho sem sujeicdo aos limites
mMAaximos dos periodos normais de trabalho;
b)15 % no regime de isencdo de hordrio de trabalho com possibilidade de
alargamento da prestacdo até 5horas porsemana.

O regime de isencdo de hordrio de trabalho e o respetivo suplemento cessam
nos termos acordados ou, se o acordo for omisso, por denuncia do
empregador comunicada com a antecedéncia minima de 3 meses.

Clausula 39.2
(Retribuicao por trabalho suplementar)
O trabalho suplementar € pago pelo valor da retribuicdo hordria com os
seguintes acréscimos:
a) 50 % pela primeira hora ou fracdo desta e 62,5 % por hora ou fracdo
subsequente, em dia Utilem periodo diurno;
b)75 % pela primeira hora ou fracdo desta e 87,5 % por hora ou fracdo
subsequente, em dia Utilem periodo noturno;
c) 90 % em dia de descanso semanal, obrigatdrio ou complementar ou em
dia feriado, em periodo diurno ou noturno.

A compensacdo do frabalho suplementar pode ser, mediante acordo,
efetuada por reducdo equivalente do tempo de trabalho, pagamento em
dinheiro ou ambas as modalidades.

Clausula 40.2
(Pagamento de despesas de servico em Portugal)
O empregador pagard ao trabalhador as despesas efetuadas em servico e
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por causa deste, nos termos dos nimeros seguintes.

As despesas de deslocacdo em servico de qualquer trabalhador, quando se
desloque para fora das localidades onde presta normalmente servico, sao por
conta do empregador, devendo ser sempre garantidas condicdes de
alimentacdo e alojamento condignas tendo porreferéncia os valores minimos
fixadosno anexo V.

O trabalhador, quando o desejar, poderd solicitar um adiantamento por
conta das despesas previsiveis, calculadas na base dos valores indicados no
nUmero 2 desta cldusula.

Mediante aviso ao trabalhador, anterior ao inicio da sua deslocacdo, o
empregador poderd optar pelo reembolso das despesas efetivamente feitas,
contra aapresentacdo de documentos comprovativos.

Os trabalhadores que utilizarem automoveis ligeiros proprios ao servico da
empresa terdo direito a receber por cada quildbmetro efetuado em servico, o
valor constante no anexo V.

Clausula 41.2
(Pagamento de despesas de servico no estrangeiro)
Nas deslocacdes ao estrangeiro em servico, o tfrabalhador tem direito a ser
reembolsado das inerentes despesas ou a afribuicdo de ajudas de custo,
conforme for a opcdo da empresa, tendo por referéncia os valores minimos
fixadosno anexo V.

Por solicitacdo do frabalhador ser-lhe-do adiantadas as importédncias
necessarias para fazer face as despesas referidas no niUmero anterior.

Para além do previsto nos niUmeros anteriores o empregador, consoante o que
for previamente definido, reembolsard o ftrabalhador das despesas
extraordindrias necessdrias ao cabal desempenho da sua missdo.

Clausula 42.2
(Prémio de carreira na empresa)
Quando completar trés anos de carreira na empresa, o trabalhador terd
direito, por cada ano completo de carreira subsequente, a um prémio
pecunidrio anual de valor equivalente a 10 % da sua retribuicdo efetiva
mensal.
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. O prémio pecunidrio, referido no nUmero anterior, serd pago anualmente, até
ao termo do segundo més subsequente dquele em que ocorrer o aniversario
da admissdo do trabalhador na empresa.

. Otrabalhador, guando completar 55 anos de idade e 30 anos de antiguidade
na empresa, beneficiard, a partir do ano civil subsequente e em acumulacdo
com o prémio pecunidrio previsto nos nUmeros anteriores, de 3 dias de licenca
comretribuicdo porano.

Clausula 43.2
(Opcao por dias de licenca com retribuicao)
Em alternativa ao pagamento do prémio de carreira nos termos previstos nos
numeros 1 e 3 da cldusula 42.°, o trabalhador poderd optar por beneficiar de
dias de licenca comretribuicdo, nos seguintes termos:
a) Até completar 50 anos de idade, 2 dias de licenca com retribuicdo por
ano;
b)Entre os 50 e até completar 53 anos de idade, 3 dias de licenca com
retribuicdo porano;
c)Entre os 53 e até completar 55 anos de idade, 4 dias de licenca com
retribuicdo porano;
d)Quando completar 55 ou mais anos de idade, 5 dias de licenca com
retribuicdo porano;
e)Sempre que o trabalhador redna as condigcdes previstas no nimero 3 da
cldusula anterior, é dias de licenca comretribuicdo por ano.

. A opcdo referida no nUmero anterior deverad ser exercida pelo trabalhador
elegivel até 31 de outubro do ano civil anterior dquele em que se venceria o
prémio referido na cldusula 42.%, mediante comunicacdo a drea responsdavel
pela gestdo de recursos humanos ou, se, enfretanto, for instituido, através do
procedimento em vigorna empresa para o efeito.

. Na falta de atempada comunicacdo da opcdo, presume-se que o
trabalhador opta pelo montante pecunidrio previsto na cldusula anterior,
salvo se, no ano anterior, tiver beneficiado de dias de licenca com retribuicdo,
Caso em que se presumird que mantém esta opcdo.

. A marcacdo dos dias de licenca com retfribuicdo seguird as regras € o
procedimento da marcacdo de férias.
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3.

Clausula 44.2
(Majoracao do prémio de carreira e dos dias de licenca com retribuicao)
A empresa poderd, por sua livre decisdo, majorar o valor do prémio de carreira
ou o numero de dias de licenca previstos, respetivamente, nas clausulas 42.° e
43.%, como mecanismo de incentivo a escolha dos trabalhadores.

A comunicacdo de eventual majoracdo deverd ser emitida e divulgada até
30 de setembro de cada ano, comreferéncia ao ano subsequente.

Clausula 45.2
(Pressupostos do prémio de carreira e dos dias de licenca com retribuicao)
A afribuicdo do prémio de carreira ou dos dias de licenca com retribuicdo a
gue se referem, respetivamente, as cldusulas 42.° e 43.9, estd condicionada a
verificacdo cumulativa, no ano civil anterior ao seu vencimento, dos seguintes
requisitos:

a) Inexisténcia de sancodes disciplinares de gravidade igual ou superior a
perda de dias de férias ou suspensdo do trabalho com perda de
retribuicdo e de antiguidade;

b) Inexisténcia de duas ou mais faltas injustificadas.

Quando, no ano civil de referéncia, o contrato de trabalho tenha estado
suspenso, nomeadamente por impedimento tempordrio do trabalhador,
ainda que por facto que ndo lhe seja imputdavel, incluindo doenca, o
montante do prémio de carreira ou o nimero de dias de licenca com
retribuicdo previstos nas clausulas 42.% e 43.9, respetivamente, serdo reduzidos
na proporcdo do tempo de vigéncia efetiva do contrato nesse ano, e desde
que verificados os pressupostos referidos no numero anterior, da seguinte
forma:

a) Pagamento do prémio de carreira pela proporcdo exata do tempo de
vigéncia efetiva do contrato nesse ano civil;

b) Concessdo de niUmero de dias de licenca comretribuicdo pela proporcdo
do tempo de vigéncia efetiva do contrato nesse ano civil, com
arredondamento por excesso a meio-dia ou dia completo, conforme a
fracdo da proporcdo seja inferior a 0,5 ou igual ou superior a 0,5,
respetivamente.

A reducdo prevista no nUmero anterior ndo serd aplicAvel aos casos em que
suspensdo do contrato de trabalho decorra de:
a) Acidente de tfrabalho;
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b)Internamento hospitalar por doenca ou acidente, pelo periodo desse
infernamento, incluindo, se também justificadas e relacionadas com o
internamento, a falta do dia anterior ao internamento e os 30 dias
subsequentes a alta hospitalar;
ou;

c)Exercicio de atividade sindical no dmbito de requisicdo, nos termos
previstos neste AE, bem como a atividade de outros representantes eleitos
pelos tfrabalhadores.

Clausula 46.2
(Complemento do subsidio por doenca)

. O empregador estd obrigado a pagar ao trabalhador, qguando doente, com
incapacidade ftempordria para o frabalho certificada pelos servicos
competentes para o efeito, um complemento do subsidio por doenca de
montante igual a diferenca de valor entre a suaretribuicdo efetiva e o subsidio
de doenca que esta entidade Ihe concede, de acordo com o disposto nos
nUmeros seguintes.

. Aempresa, atitulo de adiantamento por conta da retribuicdo, concederd ao
trabalhador o valor correspondente a suaremuneracdo liquida.

. O empregador, em caso de impedimento prolongado por motivo de
incapacidade tempordria para o trabalho certificada pelos servicos
competentes para o efeito, que determine a suspensdo da relacdo laboral,
concede ao trabalhador, a titulo de adiantamento por conta da retribuicdo, o
valor correspondente ao montante liquido do subsidio de Natal.

. O disposto no nUmero anterior apenas serd aplicavel caso o frabalhador
requeira junto da Seguranca Social, no prazo indicado pela empresa para o
efeito ou, no caso da empresa ndo indicar, no prazo legal, o pagamento de
prestacdo compensatdria de subsidio de Natal.

. Daaplicacdo desta cldusula ndo pode resultar uma retribuicdo efetiva mensal
liguida superior  que o trabalhador auferiria se estivesse ao servico, nem o
valor do complemento poderd ser superior a 35 % da referida retribuicdo
efetiva mensalliquida.

. O disposto nos nUmeros anteriores aplica-se aos casos de assisténcia a familia,
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nomeadamente de assisténcia a filhos menores de 12 anos de idade ou,
independentemente daidade, a filhos com deficiéncia ou doenca cronica.

Clausula 47.2

(Devolucao de adiantamentos por conta de prestacoes da Seguranca Social)
No caso dos servicos da Seguranca Social pagarem diretamente ao
trabalhador o montante do subsidio de doenca referido na cldusula anterior
ou de qualquer outra prestacdo cujos montantes tenham sido adiantados
pelaempresa nos termos do presente AE, deverd aquele entregar d empresa o
correspondente valor, no prazo de 8 dias apds o recebimento, salvo
impedimento por motivo de forca maior, devidamente comprovado.

. Findo o impedimento comprovado referido no nimero anterior, o trabalhador
deverd devolver o montante adiantado pela empresa no prazo de 8 dias apds
termo do impedimento.

. No caso de incumprimento pelo trabalhador da obrigacdo prevista nos
numeros anteriores, a empresa, sem prejuizo da inerente responsabilidade
disciplinar e da faculdade de deduzir os montantes devidos em retribuicoes
futuras, ndo voltard, por um periodo de 12 meses contado da data em que a
empresa tomar conhecimento do incumprimento, a efetuar quaisquer
adiantamentos por conta da retribuicdo. Em caso de reincidéncia, o
trabalhador deixard de beneficiar de quaisquer adiantamentos por conta das
prestacoes da Seguranca Social.

Clausula 48.2
(Seguro de satude)
. As entidades abrangidas pelo presente AE ficam obrigadas a contratar um
seguro de salde que garanta, em cada anuidade, aos trabalhadores em
efetividade de funcodes, bem como aqueles cujos confratos de trabalho
estejam suspensos por motivo de doenca, de acidente de trabalho ou de pré-
reforma, a cobertura dosriscos de infernamento e ambulatorio.

. O seguro previsto no nUmero anterior fica sujeito as condicoes estipuladas na
apdlice, nomeadamente no que respeita aos capitais seguros, ¢ delimitacdo
do dmbito de cobertura, exclusdes, franquias, copagamentos e periodos de
caréncia, tendo como referéncia o previsto no anexo V.
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Clausula 49.2
(Seguro de vida)

. Os trabalhadores em efetividade de funcdes, bem como aqueles cujos

contratos de trabalho estejam suspensos por motivo de doenca, de acidente
de trabalho, ou de pré-reforma, tfém direito a um seguro de vida que garanta o
pagamento de um capital em caso de morte ou de reforma por invalidez nos
termos a seguir indicados e de acordo com o respetivo facto gerador, nGo
sendo cumulaveis entre si:

a) 100 000,00 €, se resultar de acidente de trabalho ocorrido ao servico da

empresq, incluindoinitinere;
) 75000,00 €, seresultar de outro tipo de acidente;
c) 50000,00 €, nosrestantes casos.

. Alindemnizacdo a que se refere os nUmeros anteriores serd paga ao proprio
trabalhador no caso de reforma por invalidez ou, em caso de morte, as
pessoas que por ele forem designadas como beneficidrios. Na falta de
beneficidrios designados, de pré-morte, ou de morte simultdneaq, a respetiva
indemnizacdo serd paga aos herdeiros legais do trabalhador.

. O seguro previsto nesta cldusula ndo prejudica outros beneficios existentes na
empresa, na parte que exceda as garantias aqui consignadas, sem prejuizo
de eventuais regimes de articulacdo e/ou compatibilizacdo inerentes a esses
outros beneficios.

Clausula 50.2
(Indemnizacao por factos ocorridos em servico)
Em caso de acidente de trabalho, incluindo o acidente in itinere, o
empregador garantird ao trabalhador a retribuicdo efetiva e o subsidio de
refeicdo liquidos, devidamente atualizados, correspondentes & sua categoria
profissional, enquanto ndo cessar o contrato de frabalho.

. No pagamento a cargo do empregador, por efeito do disposto no nUmero
anterior, serdo deduzidos os valores das indemnizacdes recebidas pelo
trabalhador a coberto de contfrato de seguro de acidentes de trabalho.

Clausula 51.2
(CondicOes nos seguros proprios)

. Os trabalhadores abrangidos pelo presente AE, mesmo em situacdo de
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reforma e pré-reforma, beneficiam em todos os seguros em nome proprio de
um desconto minimo de 25 % do prémio total ou dos encargos, consoante se
trate, respetivamente, de seguros de risco ou seguros de cariz financeiro, salvo
se outras condicoes mais favordveis estiverem previstas na empresa.

Os trabalhadores que utilizem habitualmente viatura de sua propriedade ao
servico da empresa, em funcoes predominantemente externas, beneficiom
de um desconto minimo de 60 %, sobre a tarifa aplicdvel, no seguro automovel
do veiculo.

Em alternativa ao regime do nUmero anterior e para os frabalhadores nele
indicados, poderd a empresa permitir que os mesmos integrem o seguro de
responsabilidade civilautomovel em vigor para a frota de viaturas de servico.

Clausula 52.2
(Quebras de caixa)
Orisco de quebras de caixa dos trabalhadores que procedamregularmente a
pagamentos ou recebimentos em dinheiro serd coberto pela empresa até ao
limite de 2500,00 € anuais.

A responsabilidade prevista no nUmero anterior pode ser substituida por
contrato de seguro.

Clausula 53.2
(Apoio infantil e escolar)

Os trabalhadores em efetividade de funcdes, bem como aqueles cujos
contratos de trabalho estejam suspensos por motivo de doenca ou de
acidente de trabalho, bem como por motivo de requisicdo sindical, com filhos,
filhos adotivos, enteados ou afilhados civis menores («educandon), a sua
dependéncia, inscritos ou matriculados em creches, infantdrios, ou
estabelecimento de ensino pré-escolar, bdsico, secunddrio, superior, de
ensino especial ou de outra vertente, tém direito a receber do empregador,
por cada um deles uma comparticipacdo para despesas, nos termos
definidos a cada momento através de politicainterna da empresa.

A comparticipacdo referida no nUmero anterior tem, como referéncia, o valor
a seguirindicado, atribuido em funcdo do nivel de ensino em que o educando
se encontra matriculado, nos seguintes termos:
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a) Creches, infantdrios, ou estabelecimento de ensino pré-escolar, bdsico e
secunddrio: 105,00 €;
b) Ensino superior (com o limite de idade do educando de 25 anos): 130,00 €.

3. O pagamento da comparticipagcdo deverd ser solicitado no periodo
compreendido entre 1 de agosto e 30 de novembro do respetivo ano escolar
e asua atribuicdo depende da verificacdo dos requisitos seguintes:
a)O educando tenha obtido aproveitamento no ano escolar
imediatamente anterior, quando aplicavel;
b) O trabalhador ndo tenha sido punido disciplinarmente nos Ultimos doze
meses com sancdo disciplinar de gravidade igual ou superior a sancAo
pecunidria.

4. O empregador, se assim o entender, pode solicitar ao trabalhador, prova
documental das condicdes e dos requisitos exigidos para atribuicdo da
comparticipacdo e suspender o respetivo pagamento enquanto os
documentossolicitados ndo lhe forem entregues.

5. Quando os pais ou padrinhos civis, sejam ambos tfrabalhadores da empresa
signatdria do presente AE o apoio previsto na presente cldusula apenas serd
devidoaumdeles.

Nos casos em que apenas um dos pais, ou padrinhos civis, ndo redna as
condicoes necessdrias para receber o apoio previsto nesta cldusula, o apoio
serd atribuido ao pai, mde ou padrinho civil, que asreuna.

6. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a comparticipacdo serd paga
até ao final do més em que foi solicitada, podendo o empregador optar por
desonerar-se desta obrigacdo mediante a atribuicdo de «vale educacdon, ou
«vale ensino», ou outra modalidade com fim idéntico, cujo valor ndo seja
inferior ao apoio a que o trabalhador tem direito nos termos desta cldausula.

CAPITULO IX
Plano individual de reforma
Clausula 54.2
(Plano individual de reforma)
1. Todos os tfrabalhadores em efetividade de funcdes, bem como aqueles cujos
contratos de frabalho estejaom suspensos por motivo de doenca ou de
acidente de trabalho, com contratos de trabalho sem termo, beneficiaom de
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um Plano Individual de Reforma em caso de reforma por velhice ou por
invalidez concedida pela Seguranca Social, o qual substituird quaisquer outros
sistemas de atribuicdo de pensdes de reforma previstos em anteriores
instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho aplicAveis G empresa.

O Plano Individual de Reforma fica sujeito ao disposto na cldusula seguinte e no
anexo Vldeste AE.

Clausula 55.2
(Inicio das contribuicoes)

A primeira contribuicdo anual do empregador para o Plano Individual de Reforma
vencer-se-A no decurso do ano subsequente a data do segundo aniversdrio do
inicio da prestacdo de servico efetivo na empresa, com efeitos retroativos ao
inicio darelacdo de trabalho.

CAPITULO X
Disposicoes finais e transitdrias
Clausula 56.2
(Salvaguarda da responsabilidade do trabalhador)

O trabalhador pode, para salvaguarda da sua responsabilidade, requerer que as
instrucoes sejam confirmadas por escrito, nos seguintes casos:

1.

2.

a) Quando haja motivo plausivel para duvidar da sua autenticidade ou
legitimidade;

b) Quando verifique ou presuma que foram dadas em virtude de qualquer
procedimento doloso ou errada informacdo;

c) Quando da sua execucdo possa recear prejuizos que suponha ndo terem
sido previstos.

Clausula 57.2
(Reclassificacao profissional)
A reclassificacdo profissional dos trabalhadores serd efetuada tendo em
conta as funcoes que o trabalhador efetivamente exerce, em observancia do
disposto na cldusula 4. e no anexo Il deste AE, e tendo por referéncia a tabela
de correspondéncia constante do anexo VL.

Sempre que a categoria profissional do trabalhador ao abrigo do anexo I
deste AE envolva diferentes graus, o trabalhador serd enquadrado:
a) No grau cujo valor salarial minimo obrigatério coincida com a retribuicdo
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base do trabalhador auferida no momento dareclassificacdo;
ou

b) Ndo existindo a coincidéncia prevista na alinea anterior, no grau cujo valor
minimo obrigatdrio seja imediatamente inferior a retribuicdo base do
trabalhador auferida no momento da reclassificacdo, sem prejuizo do
disposto no nUmero seguinte.

3. Sempre que o trabalhador, com contrato de trabalho em vigor  data deinicio
de producdo de efeitos do presente AE, passe a dispor, em virtude do
engquadramento previsto nos niUmeros anteriores, de retribuicdo base superior
ao valor salarial minimo obrigatdrio da categoria e grau (se aplicavel) que Ihe
correspondam, o mesmo beneficiard de aumento da respetiva retribuicdo
base em percentagem idéntica a que for acordada para a sua categoria e
grau (se aplicavel) sempre que ocorrarevisdo da tabela salarialdo anexol lll.

Clausula 58.2
(Pré-reformados e reformados até 31 de dezembro de 2018)

1. Aos trabalhadores pré-reformados em data anterior a 1 de janeiro de 2019
aplicar-se-a, na data da reforma, o regime constante do Instrumento
Regulamentacdo Coletiva de Trabalho (IRCT) aplicdvel a data em que se pré-
reformaram.

2. Os trabalhadores reformados em data anterior a 1 de janeiro de 2019
continuardo a beneficiar do regime de atualizacdo das respetivas pensdes ou
das pensdes complementares, de acordo com as normas daregulamentacdo
coletiva aplicaveis a data da respetiva reforma, tendo em conta que o fator
«A» da formula de atualizacdo indicada nesses IRCT corresponde ao valor do
aumento verificado no minimo do nivel salarial da categoria onde o
reformado se integraria caso estivesse ao servico, de acordo com a tabela de
correspondéncia entre categorias prevista no anexo VII do AE agora
publicado.

Clausula 59.2
(Comissao paritaria)
1. Einstituida, no @mbito do presente AE, uma comissdGo paritdria integrada por
representantes dos sindicatos outorgantes e igual nUmero de representantes
da empresa signatdria deste instrumento de regulamentacdo coletiva, com
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competéncia parainterpretar as cldusulas e integrarlacunas do acordo.

. A comissdo reunird a pedido de qualguer das entidades signatdrias e poderd
deliberar desde que estejam presentes todos os membros que a compoem.

. S6serdo vdlidas as deliberacdes tomadas porunanimidade.

. Na ordem de trabalhos da primeira reunido da comissdo paritdria deverd
constara elaboracdo dorespetivoregulamento de funcionamento.

Clausula 60.2
(Producao de efeitos da tabela salarial, do subsidio de refeicao
e prémio de carreira)

. Osvalores databelasalarial e do subsidio de refeicdo indicados no anexo lll do

presente AE produzem efeitos a partir do dia 1 de janeiro do ano a que
respeitam.

. O prémio de carreira e os dias de licenca com retribuicdo previstos nas
cldusulas 42.% e 43.° do presente AE apenas entrardo em vigora 1 de janeiro de
2022.

Clausula 61.2
(Anteriores suplementos de retribuicao e prémios de antiguidade)

. O valor dos suplementos de retribuicdo atribuidos por aplicacdo de

Instrumentos de Regulamentacdo Colefiva de Trabalho anteriormente
aplicaveis a relacdo de trabalho, auferido pelo trabalhador em 31 de
dezembro de 2019, manter-se-& por incorporacdo na respetiva retribuicdo
efetiva, s6 podendo ser absorvido por aumentos salariais futuros quando
deixarem de verificar-se as situacdoes que determinaram a atribuicdo desses
suplementos.

Os regimes de isencdo de hordrio de trabalho instituidos até 15 de janeiro de
2012 e que se mantenham ininterruptamente em vigor desde essa data
poderdo ser cessados por acordo ou, na falta de acordo, por iniciativa da
empresa nos termos do numero 2 da cldusula 38.9, mas nesse caso a respetiva
retribuicdo especifica manter-se-G como valor histérico, podendo ser
absorvido em futuros aumentos retributivos.

O valor acumulado dos prémios de anfiguidade, vencidos até 31 de
dezembro de 2016, atribuidos por aplicacdo de IRCT anteriormente aplicavel
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a relacdo de trabalho, manter-se-& como componente fixa da retribuicdo
efetiva do trabalhador, denominando-se «prémio de antiguidade histéricon,
NnAo podendo o seu valor ser absorvido.

Clausula 62.2
(Anterior prémio de permanéncia previsto no ACT publicado no
Boletim do Trabalho e Emprego, n.2 13, de 8 de abril de 2019)
. Aos trabalhadores que, antes da entrada em vigor do presente AE, se
encontravam abrangidos pelo ACT publicado no Boletim do Trabalho e
Emprego, n.° 13, de 8 de abril de 2019 e que, a data da publicacdo deste AE
beneficiavam de prémios de permanéncia, ainda ndo vencidos, mas em
formacdo, serd atribuida, verificadas que estejam as respetivas condicoes,
uma compensacdo extraordindria, calculada nos termos do nUmero seguinte.

. A compensacdo extraordindria serd devida desde a data em que se iniciou a
contagem do Ultimo ciclo de cinco anos de permanéncia e a data de
aniversario na empresa no ano de 2021, ano da publicacdo do presente AE,
podendo o prémio ser proporcional ou integral consoante o mesmo se venca
oundonaintegraem 2021.

. Aeventual cessacdo do contrato de tfrabalho dos trabalhadores identificados
no numero 1 antes da entrada em vigor do presente AE ndo confere aos
mesmos qualquer direito compensatoério pelo ndo recebimento do prémio de
permanéncia pecunidrio.

. As condicdoes de atribuicdo do prémio pecunidrio previsto na presente
cldusula sdo as constantes dos nimeros 3, 6 e 7 da cldusula 46.%, em
conjugacdo com o numero 3 da cldausula 63.° do acordo coletivo de trabalho
publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 13, de 8 de abrilde 2019.

. A partir de 1 de janeiro de 2022, e para os trabalhadores devidomente
abrangidos pela presente cldusula, passard a aplicar-se o regime previsto nas
cldusulas 42.9 a 45.°do presente AE.

Quanto aos trabalhadores que, a partir de 2019, transitoricmente, apds a
enfrada em vigor do ACT indicado no nUmero 1, tenham optado pelo anterior
regime dos dias de licenca com retribuicdo previsto no acordo coletivo de
trabalho publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 4, de 29 de janeiro
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de 2016, poderdo manter essa opcdo até 31 de dezembro de 2023 ou optar
pelo novo regime do presente AE, devendo comunicar a sua decisdo até 60
dias apods arespetiva publicacdo.

7. A compensacdo extraordindria prevista nos niUmeros 1 e 2 da presente
cldusula, serd paga no decurso do més subsequente a entrada em vigor do
AE, salvo se a mesma ocorrer em 2021, caso em que serd pago no decurso do
més de janeiro de 2022.

8. Relativamente aos trabalhadores cujo contrato cesse apds a entrada em
vigor do presente AE e antes de vencida a obrigacdo de pagamento da
compensacdo extraordindria nos termos do nUmero anterior, a mesma serd
paga porocasido da cessacdo dorespectivo contrato.

Clausula 63.2
(Anterior prémio de carreira previsto no Boletim do Trabalho
e Emprego, n.2 5 de 8 de fevereiro de 2019)

Os trabalhadores que, na data de entrada em vigor do presente AE, j& estivessem
abrangidos pelo regime do niumero 3 da cldusula 42.° do AE publicado no Boletim
do Trabalho e Emprego, n.° 5, de 8 de fevereiro de 2019, beneficiardo, nesse
mesmo ano, das novas condicoes previstas neste AE, podendo exerceraopcdoa
que serefere a cldusula 43.9, nUmero 1, alinea €), no prazo de 30 dias contados da
datade entradaem vigor do presente AE.

Clausula 64.2
(Plano Individual de Reforma previsto no acordo colectivo de trabalho
publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.2 13, de 8 de abril de 2019)

1. Atitulo deremicdo do direito sobre as contribuicdes para o Plano Individual de
Reforma, aos trabalhadores que, antes da entrada em vigor do presente AE, se
encontravam abrangidos pelo acordo coletivo de trabalho publicado no
Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 13, de 8 de abril de 2019 e que, d data da
publicacdo deste AE beneficiavam do regime de contribuicdes a previsto,
serd efetuada, verificadas que estejam as respetfivas condicdes, uma
confribuicdo extraordindria para o plano individual de reforma, calculada nos
termos do nUmero seguinte.

2. A confribuicdo extraordindria corresponderd a 9 meses de contribuicoes,
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calculadas nos termos previstos no acordo coletivo de trabalho referido no
nUmero anterior.

. O pagamento da conftribuicdo extraordindria prevista na presente cldusula
serd realizado numa Unica prestacdo, até ao termo do segundo més
subsequente a publicacdo do presente AE, aos tfrabalhadores que nessa data
se encontrem vinculados d empresa.

Clausula 65.2
(Prémio extraordinario)
. A empresa atribuird aos trabalhadores, com quem mantenha vinculo laboral
ativo em 21 de outubro de 2021, um prémio extraordindrio correspondente ao
valor equivalente a umaretribuicdo efetiva mensal, apurado comreferéncia a
retribuicdo vigente em outubro de 2021, o qual serd pago em duas prestacoes
iguais, cada uma no valor correspondente a 50 % da referida retribuicdo
efetiva mensal, e com um valor minimo de 500 € cada, que serdo pagas Nos
seguintes termos:
a) A primeira prestacdo serd paga até 31 de outubro de 2021;
b) A segunda prestacdo serd paga no decurso do terceiro frimestre de 2022,
em data a definir pela empresa.

. Relativamente aos trabalhadores cujo contrato de trabalho:
a)Seinicienoano de 2021; ou
b) Termine em 2021, apds 21 de outubro.
Os mesmos beneficiardo do prémio extraordindrio ajustado
proporcionalmente ao tempo de vigéncia do contrato em 2021, sem garantia
do valor minimo de 500 € em cada prestacdo.

. Em caso de cessacdo do contrato de trabalho de trabalhador elegivel nos
termos do nUmero 1 da presente clausula, ocorrida entre 22 de outubro de
2021 e a data de pagamento da segunda prestacdo do prémio, esta
Segunda prestacdo manter-se-a devida, ainda que agjustada nos termos do
numero anterior, sendo paga antecipadamente até a data de cessacdo do
contrato de trabalho.

. Orecebimento do prémio extraordindrio tem como pressuposto a aplicacdo
ao trabalhador beneficidrio do presente AE, seja por via da filiagcdo em
sindicato outorgante, seja porescolha nos termos da cldausula 68.°.
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Clausula 66.2
(Cessacao de efeitos da regulamentacao colectiva anterior)
1. Osdireitos e os efeitos que ndo foram expressamente ressalvados, decorrentes
de convencodes coletivas de trabalho anteriores cessam com a enfrada em
vigor do presente AE por este ser globalmente mais favoravel.

2. Da aplicacdo do presente AE ndo poderd resultar, porém, diminuicdo da
retribuicdo efetiva nem da retribuicdo base auferida pelos trabalhadores &
datadasuaentradaem vigor.

Clausula 67.2
(Politicas internas mais favoraveis)
Por politica interna da empresa signatdaria podem estar ou ser estabelecidas
condicoes mais favordveis para os frabalhadores.

Clausula 68.2
(Aplicacao do AE a trabalhadores nao sindicalizados)
Os trabalhadores ndo filiados em qualquer dos sindicatos outorgantes sé poderdo
beneficiar do presente AE, até ao termo da respetiva vigéncia, desde que
expressem formalmente essa opcdo nos trés meses seguintes a entrada em vigor
do mesmo ou apds a entrada em vigor do contrato de trabalho, se posterior.

Clausula 69.2
(Linguagem inclusiva)
Sempre que neste AE se utilize a expressdo trabalhador entender-se-G que a
mesma abrange trabalhador de qualquer sexo.
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ANEXO |
(Convencao de arbitragem)
Os subscritores do presente AE celebram a presente convencdo de
arbitragem para os efeitos previstos no nimero 4 da clausula 3. do presente
AE, a qualserege nos termos seguintes.

A comissdo arbitral & constituida pelas partes e tem como objeto decidir sobre
o litigio queresulte darevisdo parcial ou global do acordo de empresa.

A comissdo arbitral decidird somente sobre as matérias relativamente as quais
as partes ndo cheguem a acordo no dmbito dos processos de revisdo parcial
ou global do acordo de empresa acompanhados de denuncia.

Sem prejuizo do disposto no nUmero anterior, a comissdo arbifral integrard na
sua decisdo todas as matérias acordadas que tenham resultado de
negociacodes diretas entre as partes, conciliacdo ou mediacdo.

A comissdo arbitral serd composta por 3 drbitros, nos seguintes termos:

a)Dois arbitros de parte, os quais serdo indicados, respetivamente, pela
empresa e pelos sindicatos outorgantes do acordo de empresa;

b)Um drbitro presidente, o qual serd indicado pelos arbitros de parte que
sejam nomeados nos termos da alinea anterior;

c) NGo havendo acordo entre os drbifros de parte relativamente aindicacdo
do arbitro presidente, serd solicitada ao Conselho Econdmico e Social a
indicacdo deste Ultimo.

A comissdo arbitral iniciard os seus trabalhos assim que esteja constituida,
devendo, de imediato, indicar prazo para que a parte requerente da
arbitragem voluntdria apresente o seu requerimentoinicial.

Apods a sua constituicdo, a comissdo arbitral deverad proferir decisdo no prazo
de 6 meses.

As partes assumirdo os custos associados aos drbitros de parte por si
designados e os custos associados ao arbitro presidente serdo assumidos pelas
partes, namesma proporcdo.

A comissdo arbitral entregard o texto da decisdo arbitral as partes e ao
Ministério do Trabalho para efeitos de depdsito e publicacdo no Boletim do
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Trabalho e Emprego.

10.Em fudo o que ndo se encontre expressamente previsto no presente anexo,
aplicar-se-a o disposto nalei.

ANEXO 1

. Nivel g Funcdes
Grupo Categorias AT Grau Descricao (Exemplificativo)
Define as politicas e objetivos estratégicos e
operacionais a alcancar pela(s) diregbes/unida-
Gestdo Director 1 de(s)/area(s) que coordena, supervisionando e | Director executivo
de topo coodenador responsabilizando-se pelo seu cumprimento, | (CEQ, CINSO, CFO, COO,
diretamente ou por competéncia delegada, tomando CsO)
as respetivas decisdes de gestdo. Podera integrar o
comité de gestao executiva.
Colabora na definicdo da estratégia, propde e executa | Responsdvel de direcgdo
as politicas e objetivos operacionais, comerciais ou | sinistros
Gestdo Director 9 tecnicos a_ alcangar pela(s) direcdes, unida- | grandes client. e corretores
direccéo de(s /area(s? pelos quais € responsavel, responsabili- | Somercial
zando-se pelo seu cumprimento. financeira/planeamento
Podera reportar a diretor coordenador ou a | recursos humanos
administragao.
Implementa e executa as politicas e objetivos | Responsavel
~ , operacionais a alcangar pela(s) unidade(s)/area(s) | funcdo atuarial
Gestdo Responsdvel 3 pelos guais é responsavel, podendo colaborar na | de unidade
infermédia infermeédio definicao da respetiva estratégia, responsabilizando- | automadvel . sinistros
se pelo seu cumprimento, podendo, em principio, | contencioso
enquadrar equipas. de unidade corretores
Gestor 4 I Assume e executa responsabilidade pela gestéo de | coordenador de zona
atividades técnicas e/ou comerciais, no ambito dos | pashonsdvel
poderes que lhe sejam atribuidos dpela empresa, sec?or/c’lreo de sinistros
podendo participar ‘na definicdo dos respetivos g idad -
Gestor 4 I objetivos da area ou unidade e/ou enquadrar equipas | G€ UNIGade ramos pessoais
Gestdo detrabalhadores.
operacional Gestor técnico 5 I Executa atividades de complexidade técnica, que
envolvem competéncias especificas e elevada goo'rdenodor de empresas
especializagdo, com autonomia no ambito dos | €S °’,r
Gestor técnico 5 poderes que lhe sejam atribuidos pela empresa, | PrOJSCTOS _
podendo coordenar projetos e processos de | Organizacao e
relevancia para atividade seguradora. transformagdo
5cni 6 v Executa atividades de cariz técnico, como tal . . .
Tecnico reconhecidas pela empresa, podendo executa-las | Dinamizador vida.
Técnico 6 | com autonomia e responsabilidades proprias, | Auditor interno
Técnico desenvolve ainda_estudos, andlises de situagdes | Técnico
L 6 I técnicas e emissdo de pareceres, suportados de | de atuariado
Teécnico modo sistematico por metodologias, instrumentos e | de formacdo
T rocessos de elevada complexidade que exigem | de sistemas
Técnico ) I ‘ormagao académica e/ ou écnica especifica.
Coordenador 7 I Executa e assume responsabilidade por atividades ) |
_ | operacional operacionais de natureza interna ou externa, com | Responsavel nucleo de
Coordenagdo autonomia no ambito dos poderes que lhe foram | sinistros.
Coordenador atribuidos expressamente pela empresa, podendo | Chefes de equipas.
operacional 7 ' enquadrar equipas de trabalhadores.
Especialista 8 Il . . Gestor
P Executa atll\lldades pr(ledomlgant,erpe?te de natureza corgerqo
- o operacional, comercial ou administrativa que exigem | producdo
Operacionais | Especialista 8 I conhecimentos técnicos especificos da atividade Einistrog
- seguradora. Operacional - gestdo de
Especialista 8 | fornecedores e reporting.|
Assistente 9 Il Executa tarefas de apoio administrativo e/ou de .
atendimento, com carater regular, como tal | Assistente
Operacionais | Assistente 9 It reconhecidas pela empresa, de menor complexidade, | administrativo
tendencialmente recorrentes, orientadas por | juridico
Assistente 9 | procedimentos detalhados e instrugdes pré-definidas.
Executa predominantemente tarefas de manutengéo
) o e/ou de limpeza e/ou de vigilancia das instalagdes . . .
Apoio Auxiliar geral 10 e/ou de apoio logistico aos restantes servicos da | Auxiliar administrativo
empresa, podendo ainda enquadrar funcionalmente
outros trabalhadores do grupo de apoio.
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ANEXO Il

Tabela salarial e subsidio de refeicao

A - Tabela salarial para 2024

Nivel salarial| Grau 2024
Director coordenador 1 | 2.273.84 €
Director 2 | 2.145,00 €
Responsdvel intfermédio 3 | 2.037,88 €
Gestor 4 Il 1.828,87 €
Gestor 4 | 1.668,43 €
Gesto técnico 5 Il 1.828,87 €
Gesto técnico 5 | 1.668,43 €
Técnico 6 v 1.499,74 €
Técnico 6 I 1.363,42 €
Técnico 6 Il 1.241,53 €
Técnico 6 | 1.122,61 €
Coordenador operaconal 7 Il 1.329,25 €
Coordenador operaconal 7 | 1.266,00 €
Especialista 8 Il 1.272,94 €
Especialista 8 I 1.161,09 €
Especialista 8 | 1.051,29 €
Assistente 9 1l 1.145,89 €
Assistente % Il 1.046,68 €
Assistente 9 | 970,00 €
Auxiliar geral 10 | 865,00 €
B - Subsidio de refeicdo (clausula 35.9):
Ano Valores
2024 12,00 €

1. A presente revisdo do AE entra em vigor no dia da sua publicacdo no Boletim
do Trabalho e Emprego, mas a tabela salarial, subsidio de refeicdo e demais
cldusulas de expressdo pecunidria terdo efeitos retroativos a 1 de janeiro de
2024.

2. A presente revisdo do AE abrange um empregador e cerca de 1045
trabalhadores.
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ANEXO IV

Outras clausulas de expressao pecuniaria

Clausulas Valores

Cldusula 40.9, n.° 2 Valor das despesas de servico em Portugal:
Por didria completa 78,75 €
Refeicdo isolada 12,71 €
Dormida e pequeno-almogo 53,34 €
Cldausula 40.9,n.° 5 Km em automovel ligeiro préprio 0,40 €
Cldusula 41.@ Didria das despesas de servico no estrangeiro 160,44 €

ANEXO V

Condicoes de referéncia do seguro de satde

Assisténcia clinica em regime Capital seguro 25.000,00 €/ano

internamento

Assisténcia clinica em regime
ambulatério

Capital seguro 1.000,00 €/ano

Infernamento: 100,00 € /sinistro

Franquia e co-pagamentos Ambulatério:

maximos

Co-pagamento: 15,00 €
Franquia: 6,00 €/ano

Periodos de caréncia N&o aplicdveis

Exclusdes gerais a)
b)
c)

d)

e

f)

9)
h)
i)
i)
k)

1)

Doencas preexistentes ou afeccdes decorrentes de acidentes ocorridos antes da data
de admisséio na empresaq;

Doencas infecto-contagiosas, quando em situacdo de epidemia declarada pelas
autoridades de saude;

Quaisquer patologias resultantes, directa ou indiretamente, da acdo do virus da
imunodeficiéncia humana (VIH);

Perturbacdes do foro da salde mental, salvo expressa convencdo em contrdrio relativa a
consultas de psiquiatria nos termos estabelecidos nas Condicdes Particulares. Excluem-se
igualmente quaisquer prestacdes decorrentes de assisténcia de psicologia, consultas ou
fratamentos de psicandlise, hipnose e terapia do sono;

Perturbacdes resultantes de intoxicacdo alcodlica, uso de estupefacientes ou narcdticos
ndo prescritos pormédico, utilizacdo abusiva de medicamentos;

Doencas ou ferimentos em consequéncia da prdtica de quaisquer actos dolosos ou
gravemente culposos da pessoa segura, auto-infligidos ou resultantes de actos ilicitos
praticados pela pessoa segura;

Interrupcdo da gravidez sem causa de exclusdo deilicitude;

Consultas, fratamentos e testes de infertilidade, bem como os métodos de fecundacdo
artificial e suas consequéncias;

Qualguer método de controlo de natalidade e planeamento familiar;

Qualquer tratamento e/ou intervencdo cirdrgica realizada com a intencdo de melhorar a
aparéncia pessoal e/ou remover tecido corporal sdo, incluindo a correccdo da
obesidade, tratfamentos de emagrecimento e afins e suas consequéncias, exceto se
consequentes de acidente a coberto da apdlice e ocorrido na vigéncia desta;
Tratamentos, cirurgia e outros actos destinados & correccdo de anomalias, doencas ou
malformagdes congénitas do conhecimento prévio do paciente noinicio do contrato;
Hemodidlise;

m) Transplantes de érgdos e suasimplicacoes;
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Exclusdes gerais

n) Tratamentos em sanatdérios, termas, casas de repouso, lares para a terceira idade e outros
estabelecimentos similares; consultas e fratamentos de hidroterapia, medicina
complementar, homeopatia, osteopatas e quiropatas, ou prdticas semelhantes, bem
como quaisquer actos médicos ou terapéuticos que ndo sejam reconhecidos pela Ordem
dos Médicos Portuguesa;

o) Tratamentos ou medicamentos experimentais ou necessitando de comprovagdo
cientifica;

p) Assisténcia clinica decorrente de acidentes ocorridos e doencas contraidas em virtude
de:

(i) Pratica profissional de desportos e participacdo, como amador, em provas desportivas
infegradas em campeonatos e respetivos freinos;

(i) Participagcdo em competicdes desportivas e respetivos treinos com veiculos, providos ou
ndo de motor (skate, BTT, rafting, asa-delta, parapente e ultraleve incluidos);

(i) Pratica de ski na neve e aqudtico, surf, snow-board, caca submarina, mergulho com
escafandro auténomo, pugilismo, artes marciais, paraquedismo, tauromaquia,
barrage/saltos em equitacdo, espeleologia, canoing, escalada, rappel, alpinismo, bungee-
jumping e outros desportos andlogos na sua perigosidade;

(iv)Utillizagdo de veiculos motorizados de duasrodas;

(v) Cataclismos da natureza, actos de guerra, declarada ou ndo, agdes de tferrorismo,
sabotagem, perturbacdes da ordem publica e utilizacdo de armas quimicas e/ou
bacterioldgicas;

(vi) Consequéncias da exposicdo aradiagoes.

q) Despesas realizadas com médicos que sejam cdnjuges, pais, filhos ou irmdos da pessoa
segura;

r) Enfermagem privativa;

s) Assisténcia clinica em caso de acidentes e doencas cobertas por seguros obrigatérios;

t) Tratamento de fisioterapia salvo se em consequéncia de acidente ou doenga coberta
pela apdlice e ocorrido na vigéncia desta.

Exclusdes especificas da
cobertura de internamento

a

Todas e quaisquer técnicas cirirgicas destinadas a corrigir erros de refracdo da visdo,
incluindo:

(i) Queratotomiaradial;

(i) Queratotomia fotorefractiva (queratotomia com laser exciter/lasix);

(iii) Queratomieleusis por laserin situ;

(iv) Insercdo de lentes fdquicasintraoculares.

b) Tratamento cirdrgico daroncopatia;

c) Plastias mamdrias de aumento ou reducdo de volume, quaisquer que sejam as indicagoes
cirirgicas ouremocdo de material de prétese mamdria.

Actos ndo cobertos

a) Medicamentos;

b) Proteses e ortéteses ndo cirlrgicas;
c) Parto;

d) Exames gerais de salde (check-up).

Ambito territorial

O seguro de saude sé tem validade para os cuidados de salude prestados em Portugal, exceto
se a afeccdo ocorrer durante uma viagem ou estada no estrangeiro, com duragdo ndo
superior a 45 dias.

Notasinterpretativas:

1. As condicoes de referéncia previstas neste anexo sdo indicativas podendo
ndo coincidir com as que constam na apdlice do seguro, devendo, neste
caso, as condicdes ai previstas ser globalmente mais favordveis para o
trabalhador, nomeadamente por incluir outras coberturas ndo indicadas

neste anexo;

2. Porsinistro entende-se o que como tal estiver definido na apdlice do contrato
de seguro efetivamente celebrado pela empresa, ou sendo esta omissa, o ato
meédico cujo pagamento ou reembolso € solicitado ao abrigo do seguro de

saude.
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ANEXO VI
(Plano individual de reforma)
Tendo em conta o disposto na cldusula 54.9, o empregador efetuard
anualmente contribuicdes para o Plano Individual de Reforma de valorigual a
3.6 % aplicadas sobre aretribuicdo base anual do trabalhador.

O empregador definird o ou os produtos em que se materializard o Plano
Individual de Reforma a que se refere o presente anexo e estabelecerd as
regras e os procedimentos necessdrios a implementacdo e gestdo dos
mesmos.

O Plano Individual de Reforma deverd prever a garantia de capital.

O valor capitalizado das entregas € resgatdvel, nos termos legais, pelo
trabalhador na data de passagem a reforma por invalidez ou por velhice
concedida pela Seguranca Social, sem prejuizo do disposto nos nUmeros
seguintes.

Ao resgaste aplicar-se-G o regime previsto no coédigo do imposto sobre o
rendimento das pessoas coletivas, nomeadamente, no que respeita a
conversdo em renda vitalicia imediata mensal a favor e em nome do
trabalhador de pelo menos dois tercos do valor capitalizado.

Caso o vinculo contratual com a empresa cesse antes da passagem d
situacdo de reforma, o trabalhador terd direito apenas a 90 % do valor
capitalizado das entregas efetuadas pelo empregador, havendo lugar G

transferéncia desse montante para um novo veiculo de financiamento G
escolha do trabalhador.

As transferéncias a que se refere o niUmero anterior sé podem ocorrer desde
gue o novo veiculo de financiamento cumpra os requisitos previstos neste AE,
devendo ainda o veiculo de financiamento de destino cumprir as condicoes e
caracteristicas fiscais do de origem, nomeadamente por o novo veiculo serum
seguro de vida ou fundo de pensoes.

Se a cessacdo do contrato de trabalho tiver ocorrido por despedimento com
justa causa promovido pelo empregador com fundamento em lesdo de
interesses patrimoniais da empresa, o trabalhador perde o direito ao valor
previsto no numero 6, até ao limite dos prejuizos que tiverem sido causados,
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sem necessidade de autorizacdo expressa para que seja efetuada a
compensacdo total ou parcial dos mesmos, salvo se o trabalhador tiver
impugnado judicialmente o despedimento, caso em que ndo haverd lugar ao
resgate do valor capitalizado nem a compensacdo, enquanto ndo transitar
em julgado a decisdo sobre o despedimento.

9. Em caso de morte do trabalhador, o valor capitalizado das entregas reverte
para os beneficidrios designados pelo trabalhador ou, na falta de designacado,
para os seus herdeiros legais.

10. Caso o Plano Individual de Reforma e a lei o permitam, o frabalhador poderd
efetuar contribuicoes voluntdrias para o mesmo.

ANEXO VII
A - Tabela de correspomdéncia entre as categorias do AE publicado no
Boletim do trabalho e Emprego, n.2 5, de 8 de fevereiro de 2019
e as categorias do presente AE
AE SU 2019
(Boletim do Trabalho e Emprego, n.5 AE 2022 - 2024
de 8 de fevereiro de 2019)

Grupo profissional Categoria Nivel Grupo profissional Categoria Nivel
Gestdio de topo Director 1 geeggg dciir%é?;%g ﬂL)’ g:{ggg{ (c]?ordenodor OU 1?2
Gestdo intermédia Responsdvel intermédia 2 | Gestdo intermédia Responsdvel intermédia 3
Gestdo operacional Gestor 3 Gestéo operacional Gestor ou gestor técnico  [4ou S
Técnicos Técnico 4 %iﬂ%oof z?rocionol ou ]%%sg%g%:)nico ou 50u 6

Coordenador operacional | 5 Coordenacdo Coordenador operacional | 7
Operacionais Especialista 6 Operacionais Especialista 8
Assistente 7 Operacionais Assistente 9
Apoio Auxiliar geral 8 Apoio Auxiliar geral 10

(1)

a)

A correspondéncia serd feita, tendo em conta as funcdes que o trabalhador efetivamente exerce, de acordo com o seguinte
critério:

E enquadrado no grupo de gestdo de topo (com a categoria de diretor coordenador) o trabalhador que define as politicas e
objetivos estratégicos e operacionais a alcancar pela(s) direcdes/unidade(s)/drea(s) que coordena, supervisionando e
responsabilizando-se pelo seu cumprimento, diretamente ou por competéncia delegada, fomando as respetivas decisdoes de
gestdo, podendointegrar o comité de gestdo executiva.
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b) E enquadrado no grupo de gestdo direcdo (com a categoria de diretor) o trabalhador que colabora na definicdo da
estratégia, propde e executa as politicas e objetivos operacionais, comerciais ou técnicos a alcancar pela(s) diregcoes,
unidade(s) drea(s) pelos quais é responsdvel, responsabilizando-se pelo seu cumprimento, podendo reportar a diretor
coordenador ou & administracdo.

As fungodes ilustrativas constantes do anexo Il poderdo servir de apoio & correspondéncia, a qual deverd, sem prejuizo, refletir as
funcoes efetivamente desempenhadas pelo trabalhador.

(2) A correspondéncia serd feita, tendo em conta as funcdes que o trabalhador efetivamente exerce, de acordo com o seguinte
critério:

a) Eenqguadrado no grupo de gestdo operacional (com a categoria de gestor técnico) o frabalhador que executa atividades de
complexidade técnica, que envolvem competéncias especificas e elevada especializacdo, com autonomia no dmbito dos
poderes que Ihe sejam atribuidos pela empresa, podendo coordenar projetos e processos de relevancia para atividade
seguradora.

b) Eenquadrado no grupo de técnicos (com a categoria de técnico) o trabalhador que executa atividades de cariz técnico,
como tal reconhecidas pela empresa, podendo executd-las com autonomia e responsabilidades préprias, desenvolve ainda
estudos, andlises de situagdes técnicas e emissdo de pareceres, suportados de modo sistemdtico por metodologias,
instrumentos e processos de elevada complexidade que exigem formacdo académica e/ou técnica especifica.

As funcodesilustrativas constantes do anexo Il poderdo servir de apoio a correspondéncia, a qual deverd, sem prejuizo, refletir as
funcdes efetivamente desempenhadas pelo frabalhador.
B - Tabela de correspomdéncia entre as categorias do ACT publicado no
Boletim do trabalho e Emprego, n.2 13, de 8 de abril de 2019
e as categorias do presente AE
ACT Generali PT
Boletim do Trabalho e Emprego, n.2 13. AE 2022 - 2024
de 8 de abril de 201
Grupo profissional Categoria Grupo profissional Categoria Nivel
Director geral -
Dirigente 9 Gestdo de topo ou Director coordenadorou | 1,2
Director coordenador gestdo direccdo (1) director (1)
£ Gestdo intermédia ou Responsdvel intermédio ou | 3 oy 4
Gestor técnico gestdo operacional (2) gestor ou gestor técnico (2) 03U5
. Gestdo intermédia ou Responsdvel intermédio ou | 3 oy 4
Gestor Gestor comercial gestdo operacional (2) gestor ou gestor técnico (2) | "o 5
- Gestdo intermédia ou Responsdvel intermédio ou | 3 ou 4
Gestor operacional gestdo operacional (2) gestor ou gestor técnico (2) | ou 5
Técnico Técnico Técnico 6
Técnicos Técnico comercial Técnico Técnico 6
Técnico operacional Técnico Técnico 6
Coordenador operacional Coordenacdo Coordenador operacional 7
Operacionais Especialista operacional Operacionais Especialista 8
Assistente operacional Operacionais (3) Especialista ou assistente (3)| 8 ou 9
Apoio Auxiliar geral Apoio Auxiliar geral 10

(1

a)

b)

A correspondéncia serd feita, tendo em conta as funcdes que o trabalhador efetivamente exerce, de acordo com o seguinte
critério:

E enquadrado no grupo de gestdo de topo, com a categoria de diretor coordenador, o frabalhador que define as politicas e
objetivos estratégicos e operacionais a alcangar pela(s) diregdes/unidade(s)/drea(s) que coordena, supervisionando e
responsabilizando-se pelo seu cumprimento, diretamente ou por competéncia delegada, tomando as respetivas decisdes de
gestdo, podendointegrar o comité de gestdo executiva.

E enquadrado no grupo de gestdo direcdo, com a categoria de diretor, o frabalhador que colabora na definicdo da estratégia,
propode e executa as politicas e objetivos operacionais, comerciais ou técnicos a alcancar pela(s) direcdes, unidade(s)/drea(s)
pelos quais é responsdvel, responsabilizando-se pelo seu cumprimento, podendo reportar a diretor coordenador ou a
administracdo.

As funcoes ilustrativas constantes do anexo Il poderdo servir de apoio & correspondéncia, a qual deverd, sem prejuizo, refletir as
funcoes efetivamente desempenhadas pelo trabalhador.
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(2)

a)

b)

c)

(3)

a)

b)

A correspondéncia serd feita, tendo em conta as funcdes que o trabalhador efetivamente exerce, de acordo com o seguinte
critério:

E enquadrado no grupo de gestdo intermédia, com a categoria de responsdvel intermédio, o trabalhador que (i) implementa e
executa as politicas e objetivos operacionais a alcangar pela(s) unidade(s)/drea(s) pelos quais é responsdvel, podendo
colaborar na definicdo darespetiva estratégia, responsabilizando-se pelo seu cumprimento, podendo, em principio, enquadrar
equipas; e que (ii) reporta direfamente a um (ou mais) diretor(es)ou diretor coordenador.

E enquadrado no grupo de gest@o operacional, com a categoria de gestor técnico, o trabalhador que assume e executa
responsabilidade pela gestdo de afividades técnicas e/ou comerciais, no dmbito dos poderes que Ihe sejam atribuidos pela
empresa, podendo participar na definicdo dos respetivos objetivos da drea ou unidade e/ou enquadrar equipas de
frabalhadores.

E enquadrado no grupo de gestd@o operacional, com a categoria de gestor, o frabalhador que executa atfividades de
complexidade técnica, que envolvem competéncias especificas e elevada especializacdo, com autonomia no dmbito dos
poderes que |lhe sejom atribuidos pela empresa, podendo coordenar projetos e processos de relevéncia para atividade
seguradora.

As funcoes ilustrativas constantes do anexo Il poderdo servir de apoio & correspondéncia, a qual deverd, sem prejuizo, refletir as
funcoes efetivamente desempenhadas pelo tfrabalhador.

A correspondéncia serd feita, tendo em conta as funcdes que o trabalhador efetivamente exerce, de acordo com o seguinte
critério:

E enquadrado no grupo de operacionais, com a categoria de especialista, o trabalhador que executa atividades
predominantemente de natureza operacional, comercial ou administrativa que exigem conhecimentos técnicos especificos
da atividade seguradora.

E enquadrado no grupo de operacionais, com a categoria de assistente, o trabalhador que executa tarefas de apoio
administrativo e/ou de atendimento, com cardter regular, como tal reconhecidas pela empresa, de menor complexidade,
tendencialmente recorrentes, orientadas por procedimentos detalhados e instrugdes pré-definidas.

As funcdesilustrativas constantes do anexo Il poderdo servir de apoio a correspondéncia, a qual deverd, sem prejuizo, refletir as
funcoes efetivamente desempenhadas pelo trabalhador.
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