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O que diz o CCT da APROSE sobre os feriados municipais...

Os trabalhadores da Close to Customers passaram a estar enquadrados no
Contrato Coletivo de Trabalho da mediagao, acordado entre o SINAPSA e a
associacao patronal da mediacao - APROSE. Este CCT confere aos trabalhadores
direitos eregalias superioresao Codigodo Trabalho.

O CCT aplicavel aos trabalhadores da Close to Customers desde janeiro de 2025
estabelecedireitos que tém de ser cumpridos, taiscomo:

e Tabela Salarial
e Subsidiodealimentacao

e Horariodetrabalho

Também o gozo dos feriados esta regulamentado no CCT, cladusula 24° e que diz o
seguinte:

“Alem dos feriados obrigatdrios, serdo ainda observados a Terca-Feira de
Carnaval, o feriado municipal da localidade ou, quando este ndo existir, o feriado
distrital.”

Os trabalhadores da Close to Customers tém direito a gozar o feriado 13 de junho.
Qualquer iniciativa por parte da empresa que contrarie o disposto na cladusula 24° e
que obrigue os trabalhadores a cumprir um dia de trabalho no dia13 de junho, essa
instrucao tem de ser dada por escrito. Trabalhando neste dia, os trabalhadores
teraodireitoareceberovalordesse diacomotrabalhosuplementar.

Asindicalizagdo é a Unica via para garantir direitos.
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Eu , Nos termos e para efeitos do disposto no
Artigo 458.°, n.°s 1 e 2 do Cdédigo do Trabalho, solicito expressamente a minha entidade patronal que proceda
mensalmente a dedugdo da minha quota (1% da retribuicdo mensal) e a sua remessa para o SINAPSA - Sindicato
Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins.
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