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C CAPITULO | )
AMBITO E VIGENCIA

A Clausula 1.
Ambito Territorial

O presente contrato coletivo de trabalho aplica-se em todo o territério nacional.

A Clausula 2.2
Ambito Pessoal

1- Este contrato coletivo de trabalho obriga:

a) Asentidadesrepresentadas pelaassociacaode empregadores
outorgante;

b) Os trabalhadores vinculados por contrato de trabalho as
entidades referidas na alinea anterior representados pelos
sindicatos outorgantes;

c) A associacao de empregadores e os respetivos trabalhadores
vinculados por contrato de trabalho.

2- Para efeitos do presente contrato, as empresas estrangeiras consideram-se
estabelecidas em territério nacional, no local da sede do seu estabelecimento.

3- O presente contrato podera ainda aplicar-se a entidades que nao revistam
a natureza de empresas de distribuicao de seguros ou de resseguros, que
prestem atividades ou servicos afins a atividade de distribuicao de seguros
e de resseguros, mediante celebracao do respetivo acordo de adesao entre
essas empresas e os sindicatos outorgantes, nos termos que nele ficarem
acordados, ou de outros instrumentos de regulamentacao coletiva negociais.

4- Estima-se que o numero de empregadores e trabalhadores abrangidos, no
imediato, por este contrato coletivo de trabalho, seja de 2130 empregadores e
de 7608 trabalhadores, no universo da atividade de distribuicdao de seguros e
de resseguros.

Clausula 3.2
Vigéncia
1- O presente CCT entra em vigor na data da sua publicagcdao no Boletim
do Trabalho e Emprego (BTE) e vigorara por um periodo inicial de quatro
anos, renovando-se automaticamente por periodos sucessivos de dois

anos, enquanto nao cessar por alguma das formas legalmente previstas,
nomeadamente por via de denuncia efetuada por qualgquer uma das partes.
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2- A tabela salarial e o subsidio de refeicao vigorarao pelo periodo para eles
expressamente acordado sendo, em principio, coincidente com o de dois
anos civis.

3- A denuncia do presente CCT pode ser feita por qualquer das partes, por
escrito, com a antecedéncia minima de trinta dias para a tabela salarial,
subsidio de refeicao e clausulas de expressao pecunidria e de sessenta dias
para a restante matéria, em relagcao ao termo de vigéncia, devendo ser
acompanhada de proposta negocial, e devendo a contraparte cumprir com
0OS Mesmos prazos em caso de contraproposta.

4- Em caso de divergéncias relacionadas com a vigéncia e cessacao do
presente CCT,como decorréncia da sua denuncia, as partes acordam, desde j3,
submeter-se a convencao que consta do anexo V, o qual faz parte integrante
do presente CCT.

5. A falta de adesao a arbitragem voluntaria por parte da associacao de
empregadores signataria mantém em vigor o CCT enquanto nao for revogado
no todo ou em parte por outra convenc¢ao, considerando-se para efeitos desta
clausula como falta de adesao a omissao de indicacao atempada de arbitro
por parte da associagao patronal.

6- A falta de adesao a arbitragem voluntaria por parte dos sindicatos
signatarios, por qualquer dos mesmos, determina a cessagcao de vigéncia
do CCT, considerando-se para efeitos desta cldusula como falta de adesao a
omissao de indicacao atempada de arbitro por parte dos sindicatos.

7- O periodo de negociacao, independentemente das fases processuais que
inclua, nomeadamente conciliacao, mediacao e arbitragem, e de eventuais
periodos de suspensao acordados pelas partes, ndao podera exceder 18 meses.

8- Em caso de cessacao do presente CCT manter-se-ao, até a entrada em
vigor de nova convencgao ou pelo prazo de 18 meses contados da cessagao,
consoante o que se revelar mais curto, os efeitos previstos neste CCT sobre:

a) Promocgdes e progressao salarial - Clausula 7.2

b) Duragao do trabalho e organizacao dos horarios - Clausula
15.2;

c) Duracao das férias - Clausula 215,

d) Dispensas do dever de assiduidade - Clausula 25.3;
e) Subsidio de refeicao - Clausula 323,

f) Seguro de vida - Clausula 387,

g) Fusao de sociedades e transmissao de carteira de seguros -
Clausula 42°
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L CAPITULO II _)
ENQUADRAMENTO E FORMACAO PROFISSIONAL

Clausula 4.7
Classificacdo Profissional

1- Os grupos e categorias profissionais bem como as respetivas fungoes,
eventuais graus de senioridade ou complexidade e remuneragdes, sao
definidos pelo empregador que devera classificar os trabalhadores abrangidos
pelo CCT tendo em conta as fungdes que cada um efetivamente exerce, e de
acordo com o enquadramento no organograma em Vvigor na empresa, se o
houver.

2- Na organizagcao interna dos recursos humanos a empresa adotara
obrigatoriamente como referéncia, os grupos profissionais e respetivas bandas
salariais constantes do anexo I. No caso de existir na empresa um sistema
proprio de enquadramento profissional, devera ser estabelecida a devida
correspondéncia formal entre esse sistema e o0 que consta do anexo | do CCT.

3- A retribuicdao base mensal é fixada pelo empregador, tendo em conta o
valor minimo obrigatério previsto no anexo |l para a banda salarial em que se
enquadra a categoria profissional do trabalhador e o referencial para o limite
superior constante no mesmo anexo.

4- Sempre que a tabela salarial do anexo Il seja revista, a retribuicao base
mensal auferida pelo trabalhador, qualquer que aquela seja, sera atualizada
em percentagem idéntica a que for acordada para a categoria profissional em
gue se enquadre.

5- Osvalores dasdiversascomponentes deretribuicao efetiva mensal atribuida
aotrabalhador poderao ser absorvidos por efeito de aumentos salariais futuros,
com excegao da retribuicao base.

Clausula 5.°
Avaliagdo de Desempenho

1- As empresas deverao instituir sistemas de avaliagdo de desempenho e
meérito profissional.

2- O sistema de avaliagdo de desempenho devera contemplar,
obrigatoriamente, os seguintes aspetos:
a) Conhecimentopréviodotrabalhadordoscritériossubjacentes,
gue devem ser precisos, claros e exequiveis;

b) Conhecimento do trabalhador da forma como € monitorizado
o atingimento dos referidos objetivos e da periodicidade com
gue essa monitorizagao é efetuada;
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c) Existéncia de mecanismos de recurso do resultado da
avaliacao;

d) Decisao do eventual recurso no prazo maximo de 60 dias,
com a respetiva comunica¢ao ao recorrente.

3- O resultado da avaliagcdao devera ser tido em conta, designadamente,
nas promocoes facultativas, na atribuicdao de remuneragcdes que excedam
os minimos obrigatorios, bem como na atribuicdo de eventuais prémios
facultativos.

Clausula 6.2
Estdgios de Ingresso

1- O ingresso nas categorias dos grupos profissionais de gestor, técnico,
operacional e apoio podera ficar dependente de um periodo de estagio que,
em caso algum, podera exceder 24 meses de trabalho efetivo na empresa.

2- O nivel minimo remuneratério dos trabalhadores em estagio nos termos
do numero anterior sera o correspondente a 75 % do previsto no anexo |l para
a categoria profissional para a qual estagiam, sem prejuizo e salvaguardado
o valor vigente da retribuicdao minima mensal garantida aplicavel.

3- O disposto nesta clausula e no CCT néao se aplica aos estagios integrados
em programas regulados por legislacao prépria, nomeadamente aos estagios
profissionais e curriculares de quaisquer cursos.

4- Ostrabalhadores que ja tenham prestado servico, nessa qualidade, no setor
da distribuicao de seguros, por um periodo seguido, igual ou superior a cinco
anos, nao serao abrangidos pelo regime constante dos numeros anteriores.

Clausula 7.2
Promocgdes e Progressdo Salarial

1- As promogdes e progressdes salariais nas bandas correspondentes as
categorias profissionaisdevem pautar-se porcritériosobjetivos e transparentes
que tenham em conta, entre outros, os seguintes fatores:

a) Avaliacao de desempenho e mérito profissional;

b) Formacao profissional da iniciativa da empresa e respetivo
grau de aproveitamento;

c) Anos de experiéncia na categoria e no empregador;

d) Situacao econdmica e financeira da empresa.
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2- Sem prejuizo de o empregador definir o seu proprio sistema de promogdes
e progressdes salariais, os trabalhadores que, decorridos dez anos apds a
respetiva admissao na empresa, nao tenham sido promovidos a categoria de
banda salarial superior, tém direito, a acréscimo de remuneragao mensal por
mérito de valor acumulado nao inferior a 10 % do valor minimo obrigatério
da banda salarial da respetiva categoria, verificadas cumulativamente as
condicdes seguintes:

a) Terem obtido naqueles dez anos avaliagdes de desempenho
com um valor médio positivo;

b) Inexisténcia de avaliagcdes de desempenho negativas nos
ultimos dois anos que antecedem a evolugao na carreira ou na
banda salarial;

c) A situagao econdmica e financeira da empresa o permita.

3- Com referéncia a situagcao prevista na alinea b) do numero anterior, a
existéncia de avaliagao de desempenho negativa no(s) ano(s) que antecedem
o0 momento da progressao salarial, implica que o(s) mesmo(s) nao releve(m)
para a contagem do(s) periodos referidos, contagem essa que se suspende
nesse(s) anos(s).

4- O empregador nao é obrigado a efetuar novos acréscimos salariais por efeito
do disposto nesta cldusula se o valor acumulado das progressdes salariais por
meérito for igual ou superior ao acréscimo de 10 % referido no numero 2 da
presente clausula.

5- Para efeitodos acréscimos de remuneragao mensal por mérito estabelecidos
nesta clausula, considera-se ano completo na atividade de distribuicao de
seguros cada ano de servico, independentemente de ser a tempo total ou
parcial. Neste ultimo caso, os referidos acréscimos de remuneracao serao
atribuidos na proporcao de tempo de servigo parcial prestado.

6- Os acréscimos de remuneragao previstos nesta cldusula sao devidos
a partir do primeiro dia do més em que se completem os anos de servico
correspondentes.

Clausula 8.°
Principios Gerais da Formagéo Profissional

1- Com o objetivo de favorecer a profissionalizacdo e integracdao dos
trabalhadores nas empresas, as partes consideram que a formacao continua
€ um instrumento fundamental para a sua prossecucao e deve orientar-se
pelos seguintes principios gerais:
a) Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos
trabalhadores;

b) Contribuir para a carreira profissional do trabalhador e para a
eficacia e competitividade das empresas;
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c) Adaptar-se as mudancgas provocadas quer pelos processos
de inovacgao tecnoldgica, quer pelas novas formas de organizar
o trabalho;

d) Contribuir, através da formacao profissional continua, para
o desenvolvimento e inovacao da atividade de distribuicao de
seguros e de resseguros;

e) Considerar a formacgao, através da organizagao e participagao
em cursos, atividades e programas, como elemento de
referéncia para o sistema de classificacao profissional e da
estrutura retributiva.

2- A politica formativa devera pautar-se pelos seguintes principios e critérios:

a) Profissionalizacao e desenvolvimento dos recursos humanos,
satisfazendo as necessidades de formacgao profissional dos
trabalhadores no seio das empresas, facilitando, ao mesmo
tempo, se possivel, o acesso dos trabalhadores a melhores
qualificagdes;

b) Plena universalizacao da agcao formativa, que devera abarcar
tendencialmente todos os trabalhadores da empresa;

c) Concecao da formagao profissional como uma
responsabilidade do empregador e do trabalhador;

d) Entendimento reciproco de dupla dimensao da formacao
profissional como direito e como dever;

e) Conexao entre os programas das ac¢des formativas e as
necessidades de qualificagao profissional;

f) Valorizacao como fator estratégico para a competitividade das
empresas e como variavel estrutural indispensavel a qualquer
estratégia de crescimento;

g) Assuncao da politica formativa como aspeto fundamental
da flexibilidade interna das empresas que possibilita a
adaptabilidade dos recursos humanos a Nnovos processos
produtivos, tornando operativa a mobilidade funcional,;

h) Continuidade com a finalidade de impulsionar o
desenvolvimento das qualificagdes profissionais.

3- Os planos de formagao anuais e plurianuais deverao ser submetidos a
informacao dos trabalhadores e dos delegados sindicais, se os houver.
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CAPITULO I

MOBILIDADE E MODALIDADE DE CONTRATO
DE TRABALHO

Clausula 9.2
Mobilidade Geogrdfica

1- O empregador pode transferir qualquer trabalhador para outro local de
trabalho situado no mesmo municipio ou area metropolitana quando esta
esteja constituida.

2- Fora das zonas geograficas referidas no numero anterior, o empregador
nao pode deslocar o trabalhador para local que o obrigue a percorrer distancia
superior a 50 quildmetros a que ja percorre no trajeto entre a sua residéncia
permanente e o local de trabalho.

3- O empregador pode, ainda, transferir o trabalhador para outro local de
trabalho se a alteracao resultar da mudanc¢a ou da extin¢ao total ou parcial do
estabelecimento onde o trabalhador presta servico.

4- Fora das situagdes de transferéncia dentro do mesmo municipio, a empresa
custeara o acréscimo das despesas impostas pelas deslocacoes didrias de e
para o local de trabalho, no valor correspondente ao custo em transportes
coletivos, se os houver, dentro de horarios compativeis, condi¢des de conforto
e tempo aceitaveis.

Clausula 10.?
Mobilidade Funcional

1- O empregador pode, quando o interesse da empresa o exija, encarregar
temporaria ou definitivamente o trabalhador de fun¢cdes nao compreendidas
na atividade contratada ou inerentes ao grupo profissional a que pertence,
desde que tal ndaoimplique modificagao substancial da posi¢cao do trabalhador.

2- A ordem de alteragcao de funcgdes deve ser devidamente justificada e,
quando tiver carater temporario, indicar a duragao previsivel da mesma, que
nao deve ultrapassar um ano.

3- Havendo alteracao definitiva de fungcdes nos termos desta cldusula, sera
assegurada ao trabalhador formacao profissional adequada e reclassificagcao
de acordo com as novas fungdes a desempenhar, sem prejuizo do disposto
nos numeros seguintes.

4- A alteracgao definitiva de fungdes podera ser precedida de um tirocinio de
duracao nao superior a doze meses, durante o qual o trabalhador tera direito
a receber um complemento de vencimento correspondente a diferencga, se a
houver, entre a sua retribuicao efetiva mensal e aquela que seja devida pelas
funcdes que passa a exercer.
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5- Odireitoaocomplementoreferido no numero anterior, bem como eventuais
suplementos inerentes as novas funcgdes, cessam se, durante ou no fim do
tirocinio, o empregador decidir reconduzir o trabalhador a situagcao anterior.

Clausula 11.®
Internidade de Funcoes

1- Entende-se por interinidade a substituicdo de funcdes que se verifica
enquanto o trabalhador substituido mantém o direito ao lugar e quando o
substituto seja trabalhador da empresa.

2- O inicio da interinidade deve ser comunicado por escrito ao trabalhador,
devendoserjustificada e,se necessario, ser-lhe ministradaformacaoadequada,
indicando a duracgao previsivel da substituicao de fungdes.

3- O trabalhador interino recebera um suplemento de retribuicao igual a
diferenca, se a houver, entre a sua retribuicao base mensal e o valor minimo
obrigatério da banda salarial correspondente as fung¢des que estiver a
desempenhar, enquanto perdurar a situacao de interinidade e sempre que
tal situagcao ultrapassar 60 dias seguidos, excluido o periodo de férias do
trabalhador substituido.

4- Se o interino permanecer no exercicio das fung¢des do trabalhador
substituido para além de 15 dias apds o regresso deste ao servico, ou para
além de 30 dias apds a perda do lugar pelo substituido, contados estes a
partir da data em que a empresa dela teve conhecimento, considerar-se-a
definitivamente promovido, se for o caso, a categoria correspondente as
fungdes que interinamente vinha exercendo.

Clausula 12.2
Transferéncia por Motivo de Saude

1- Qualquer trabalhador pode pedir, por motivo atendivel de saude, a
transferéncia para outro servico, mediante a apresentacao de atestado médico
passado pelos servicos médicos da empresa, do Servigo Nacional de Saude ou
por médico especialista.

2- Se houver desacordo entre o trabalhador e a empresa, qualquer das partes
podera recorrer para uma junta médica, composta por trés médicos, um
indicado pelo candidato, outro pelo empregador e o terceiro, que presidir3,
escolhido pelos outros dois, ou, ndo havendo acordo sobre a escolha, por
solicitagcao a Ordem dos Médicos ou ao Servico Nacional de Saude.

3- A transferéncia fica sujeita a decisao favoravel da junta médica e desde que
o empregador tenha um posto de trabalho compativel.

CCT APROSE | SINAPSA
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Clausula 13.2
Teletrabalho

1- A atividade contratada pode ser exercida fora da empresa através de recurso
atecnologias de informacao e de comunicacao, mediante acordo e celebracao
de contrato escrito para a prestacao subordinada de teletrabalho, com todos
os direitos e garantias que |he sao assegurados por lei.

2- No caso de trabalhador anteriormente vinculado ao empregador, a duragao
inicial para prestacao de teletrabalho € no maximo de trés anos, considerando-
se o0 contrato automatica e sucessivamente renovado por periodos de um ano
se nao for denunciado por qualquer das partes com a antecedéncia minima
de trés meses em relagao ao termo inicial ou de qualquer renovacgao.

3- Cessando o contrato de teletrabalho referido no numero anterior, e
mantendo-se o vinculo contratual ao empregador, o trabalhador retomara as
fungdes anteriormente exercidas, ou outras equivalentes, salvo acordo escrito
em contrario.

Clausula 14.2
Comissdo de Servico

Para além das situagdes previstas na lei, podem ser exercidas em regime
de comissao de servico as fungdes de dirigente e de gestor, mesmo que os
trabalhadores nao estejam na dependéncia hierdrquica direta dos titulares do
6rgao de administracao da empresa, diretor-geral ou equivalente.

CAPITULO IV

DURACAO E ORGANIZACAO DO TEMPO
DE TRABALHO

Clausula 15.°
Duracdo do Trabalho e Organizag¢do dos Hordrios

1- A duragao do trabalho semanal é de 35 horas, em termos médios, prestado
em principio todos os dias Uteis de segunda a sexta-feira, podendo mediante
acordo escrito com o trabalhador, incluir o sabado, de acordo com o regime
da adaptabilidade previsto no Cédigo do Trabalho, fixando-se o periodo de
referéncia em 6 meses.

2- Caso, nos termos do numero anterior, o trabalhador preste trabalho ao
sabado gozara um dia de descanso complementar na segunda-feira seguinte
ou em qualquer outro dia, mediante acordo escrito com o trabalhador.

3- Os tipos de horarios praticaveis na atividade de distribuicao de seguros e
resseguros, nos termos que forem fixados por cada empresa sao, enquanto
competéncia do empregador, entre outros os seguintes:
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a) Horario fixo - Aquele em que as horas de inicio e termo da
prestacao de trabalho, bem como o intervalo de descanso
didrio, sao fixos e estao compreendidos, normalmente, para a
generalidade dos trabalhadores, entre as 8n00 e as 20h00;

b) Horario flexivel - Aquele em que existem periodos fixos
obrigatodrios, mas as horas de inicio e termo do trabalho, bem
como o intervalo de descanso diario, sdo modveis e ficam na
dependéncia de acordo entre empregador e trabalhador;

c) Horério por turnos - Aquele em que o trabalho é prestado
em rotagcao por grupos diferentes de trabalhadores no mesmo
posto de trabalho e que, parcial ou totalmente, pode coincidir
com o periodo de trabalho noturno.

4- O tempo de intervalo de descanso do periodo de trabalho diario nao sera
inferior a uma hora nem superior a duas, salvo o disposto no numero seguinte.

5. Os limites do numero anterior poderao ser aumentados ou reduzidos em
trinta minutos, mediante acordo escrito com o trabalhador.

6- Considera-se trabalho noturno o prestado, total ou parcialmente, no periodo
compreendido entre as 20h00 de um dia e as 8h00 do dia seguinte.

Clausula 16.
Iseng¢do de Hordrio de Trabalho

1- Por acordo escrito, poderao ser isentos de horario de trabalho, para além das
situacdes legalmente previstas, os trabalhadores cujas funcdes regularmente
desempenhadas o justifiqguem, nomeadamente os que integrem 0s grupos
profissionais de dirigente, gestor, técnico e operacional.

2- A isencao de hordrio de trabalho pode compreender as seguintes
modalidades:

a) Nao sujeicao aos limites maximos do periodo normal de
trabalho;

b) Possibilidade de alargamento da prestagao até cinco horas
por semana.

3- A isencao de horario de trabalho nao prejudica aos dias de descanso
semanal, obrigatério ou complementar, aos periodos de descanso didrio e aos
feriados previstos na lei e neste CCT.

4- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho terao direito a retribuicao
especifica nos termos previstos na clausula 35.2

CCT APROSE | SINAPSA
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Clausula 17.2
Tolerdncia de Ponto

1- A titulo de tolerancia, o trabalhador pode entrar ao servico com um atraso
até quinze minutos didrios, que compensara, obrigatoriamente, no préprio
dia ou, no caso de impossibilidade justificada, no primeiro dia util seguinte.

2- A faculdade conferida no numero anterior sé podera ser utilizada até 60
minutos por més.

3- O regime de tolerancia nao se aplica aos trabalhadores sujeitos ao regime
de horario flexivel ou com isencao de horario de trabalho.

Clausula 18.2
Trabalho Suplementar

1- E admitida a prestacao de trabalho suplementar nos termos legais.

2- A prestacao de trabalho suplementar é paga nos termos previstos na lei,
com o acréscimo de dez pontos percentuais.

3- A compensacao do trabalho suplementar pode ser efetuada mediante
reducao equivalente do tempo de trabalho, pagamento em dinheiro ou em
ambas as modalidades.

Clausula 19.2
Trabalho por Turnos

1- A prestacao de trabalho por turnos rege-se pelo disposto na lei e no numero
seguinte.

2- As interrupg¢des no periodo de trabalho diario inferiores a 15 minutos,
seguidos ou interpolados, determinados pelo empregador, sao consideradas
incluidas no tempo de trabalho.

3- Os trabalhadores por turnos que prestem trabalho em periodo noturno,
compreendido entre as 20h00 de um dia e as 8h00 do dia seguinte, tém direito
ao acréscimo de retribuicao legalmente previsto, o qual pode ser substituido
por:

a) Reducao equivalente do periodo normal de trabalho;

b) Aumento fixo da retribuicdao base, desde que nao importe
tratamento menos favoravel para o trabalhador.
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Clausula 20.°
Contratos de Trabalho a Tempo Parcial

1- Considera-se trabalho a tempo parcial o que corresponda a um periodo
normal de trabalho semanal igual ou inferior a 75 % do praticado a tempo
completo, numa situagao comparavel.

2- O contrato de trabalho a tempo parcial esta sujeito a forma escrita, devendo
do mesmo constar a atividade a desenvolver, o periodo normal de trabalho
mensal e semanal, o horario de trabalho e a retribuicao.

3- O empregador concedera ao trabalhador que o requeira, e desde que
mereca a respetiva concordancia da entidade empregadora, a passagem ao
regime de tempo parcial, preferindo aqueles que se encontrem numa das
seguintes condicdes:

a) Assisténcia a filhos, enteados, adotados, desde que menores
de 12 anos ou, independentemente da idade, se portadores de
deficiéncia fisica ou incapacitados;

b) Assisténcia a conjuges portadores de deficiéncia fisica ou
mental ou doencga incapacitante, ou de pessoa com quem viva
em unido de facto ha mais de dois anos, na mesma situacao;

c) Trabalhadores com capacidade de trabalho reduzida, ou
deficiéncia ou doenca crénica;

d) Trabalhadores que frequentem o ensino médio ou superior.

4- O trabalhador admitido a tempo parcial goza de preferéncia no
preenchimento de vaga, desde que em situagao comparavel, em regime de
tempo completo, para o exercicio das mesmas fungoes.

5- Apassagem de regime de tempo parcial aregime de tempo inteiro, ou deste
aquele, s6 pode fazer-se com o acordo escrito do trabalhador, sem prejuizo do
disposto no numero seguinte.

6- O trabalhador que passe de tempo inteiro a tempo parcial ou vice-versa
tem direito, desde que merega a respetiva concordancia do empregador,
a voltar ao regime anterior mediante pedido escrito formulado com uma
antecedéncia minima de 60 dias.

7- Para efeitos do calculo da retribuicao efetiva do trabalhador a tempo parcial,
aplicar-se-a a seguinte formula:

NHT x RE
TS
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Sendo:
NHT = Numero de horas de trabalho semanal do trabalhador;

RE = Retribuicao efetiva do trabalhador (como se trabalhasse a
tempo inteiro);

TS = NUumero de horas de trabalho semanal previsto neste
contrato.

L CAPITULO V _)
FERIAS, FALTAS E INTERRUPCAO DO TRABALHO

Clausula 21.°
Duracdo das Férias

1- O periodo anual de férias tem a duragcao de 22 dias uteis, podendo ser
gozadas, seguida ou interpoladamente.

2- As férias devem ser gozadas no decurso do ano civil em que se vencem,
podendo, excecionalmente, ser gozadas até 30 de abril do ano civil seguinte,
em acumulagdao ou nao com as férias vencidas no inicio deste, por acordo
entre empregador e trabalhador.

3- No ano da cessacao do impedimento prolongado respeitante ao
trabalhador, com inicio no ano anterior, o trabalhador tem direito as férias
nos termos legalmente previstos para o ano da admissao, bem como as férias
correspondentes ao tempo de servigo prestado no ano do inicio da suspensao,
nao podendo o seu somatdrio ser superior a 22 dias Uteis.

4- Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a duragao do periodo anual
de férias referido no niumero 1 ndo se aplica aos casos especiais de duragao do
periodo de férias legalmente previstos.

Clausula 222
Interrupc¢cdo do Periodo de Férias

1- O gozo das férias ndo se inicia ou suspende-se quando o trabalhador esteja
temporariamente impedido por doenca ou outro facto que nao lhe seja
imputavel, desde que haja comunicagdao do mesmo ao empregador.

2- Para efeitos do numero anterior, e desde que o empregador seja informado,
sempre que possivel por escrito, das respetivas ocorréncias, considera-se que
as férias serdao interrompidas pelos seguintes periodos nos seguintes casos:

a) Doenca do trabalhador, por todo o periodo de duragao desta;

b) Cinco dias consecutivos por morte do cénjuge, filhos,
enteados, pais, sogros, padrastos, madrastas, noras e genros do
trabalhador;
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c) Dois dias consecutivos por falecimento de avds, bisavos,
netos e bisnetos do trabalhador ou do conjuge deste, irmaos,
cunhados, ou outras pessoas que vivam em comunhao de mesa
e habitacdo com o trabalhador;

d) Dois dias Uteis seguidos em caso de aborto ou parto de nado-
morto do cénjuge do trabalhador;

e) Licenca parental em qualquer das modalidades previstas na
lei, por todo o periodo de duragao destas;

f) Licenga em situagao de risco clinico durante a gravidez, por
todo o periodo de duracgao desta;

g) Licenca por interrupcao da gravidez, por todo o periodo de
duragao desta;

h) Licenca por adoc¢ao, por todo o periodo de duragao desta.

3- Para os efeitos do disposto no numero anterior, € equiparado a conjuge a
pessoa que viva em permanéncia com o trabalhador em condi¢des analogas
as dos conjuges.

4- Terminados os periodos de interrupgao previstos na presente clausula, o
gozo das férias é retomado automaticamente até ao termo do periodo que
estava previamente marcado, devendo o periodo correspondente aos dias
nao gozados ser remarcado por acordo ou, na falta deste, pelo empregador,
nos termos da lei.

Clausula 232
Escolha da Epoca de Férias

1- Asfériassao marcadas por mutuoacordoentreotrabalhadore oempregador.

2- Na falta de acordo quanto a escolha da época de férias, o empregador
marca-las-a entre 1 de maio e 31 de outubro, ouvidos os delegados sindicais,
se os houver.

3- Aos trabalhadores do mesmo agregado familiar que estejam ao servico
da mesma empresa, sera concedida a faculdade de gozarem as férias
simultaneamente.

Clausula 24.°
Feriados

Além dos feriados obrigatdrios, serao ainda observados a Terca-Feira de
Carnaval, o feriado municipal da localidade ou, quando este nao existir, o
feriado distrital.
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Clausula 25.2
Dispensas do Dever de Assiduidade

Ostrabalhadores estdao dispensados do cumprimento do dever de assiduidade
na tarde de quinta-feira anterior ao Domingo de Pascoa, na véspera do dia de
Natal e no dia do seu aniversario.

Clausula 26.°
Auséncia por Aplicacédo de Medida de Coacdo Penal

1- A auséncia por motivo de prisao preventiva do trabalhador, ou por |he ter
sido aplicada qualquer outra medida de coacao impeditiva da prestagcao de
trabalho, determina a suspensao do contrato de trabalho, salvo se a auséncia
tiver duracdao nao superior a um més, caso em que podera ser considerada
como autorizada pelo empregador, se este assim o entender, e sujeita ao
regime das faltas justificadas com perda de retribuigao.

2- Se o trabalhador for judicialmente condenado, o tempo de auséncia
referente ao periodo da suspensao do contrato de trabalho, bem como as
faltas ao trabalho que eventualmente ocorram em cumprimento da sentenca
condenatdria transitada em julgado, serao consideradas como injustificadas.

3- O disposto nos numeros anteriores desta clausula nao prejudica o direito
de o empregador proceder de imediato a instauragcdao de procedimento
disciplinar, se for caso disso.

CAPITULO VI
C __ )

SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

Clausula 27.2
Principios Gerais

1- Todas as instalagcdes deverao dispor de condi¢cdes de seguranca e prevengao
contra incéndios, devendo os locais de trabalho ser dotados das condic¢des
de comodidade e salubridade que permitam reduzir a fadiga e o risco de
doencas profissionais, garantindo a higiene, comodidade e seguranca dos
trabalhadores.

2- Para além do disposto no numero anterior, devera ainda ser garantida a
existénciade boascondicdes naturaise/ouartificiaisem matériade arejamento,
ventilacao, iluminacao, intensidade sonora e temperatura.

3- As instalagdes de trabalho, sanitarias e outras e respetivos equipamentos,
devem ser convenientemente limpos e conservados, devendo a limpeza ser
efetuada, na medida do possivel, fora das horas de trabalho.
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4- Sempre que o empregador proceder a desinfe¢des das instalagcdes com
produtos téxicos devera respeitar as indicagdes técnicas dos produtos
e margens de seguranca recomendadas pelo respetivo fabricante para
reutilizagcao das areas afetadas.

Clausula 28.°
Medicina no Trabalho

1- Os trabalhadores tém direito a utilizar os servicos de medicina no trabalho,
disponibilizados pelo empregador nos termos da lei, para efeitos de prevencao
da seguranca e saude no trabalho.

2- Sem prejuizo de quaisquer direitos e garantias previstos neste CCT,
os trabalhadores serao, quando o solicitarem e forem autorizados pelo
empregador, submetidos a exame médico, com vista a determinar se estao
em condic¢des fisicas e psiquicas adequadas ao desempenho das respetivas
funcdes, sendo tais exames confidenciais e sigilosos.

3- O empregador deve promover a realizacdao de exames médicos bianuais
aos trabalhadores com idades inferiores a 45 anos de idade e anuais aos
trabalhadores com idade igual ou superior a 45 anos de idade:

a) Rastreio de doencgas cardiovasculares e pulmonares;
b) Rastreio auditivo e visual;

c) Hemoscopias;

d) Analise sumaria da urina;

e) Rastreio oncoldgico.

4- Os exames médicos dos trabalhadores decorrerao dentro do periodo
normal de trabalho, sem prejuizo da retribui¢cao, qualquer que seja o tempo
despendido para o efeito.

5. Sempre que os resultados dos exames médicos concluam pela necessidade
de transferéncia do posto de trabalho, a empresa obriga-se a reconverter o
trabalhador noutro posto de trabalho adequado a sua situacgao.

6- Em caso de acidente de trabalho ou doenca subita no local de trabalho, a
empresa devera assegurar os imediatos e indispensaveis socorros médicos e
farmacéuticos, bem como o transporte e demais cuidados adequados.
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C CAPITULO ViII
ATIVIDADE SINDICAL NA EMPRESA J

Clausula 29.°
Atividade Sindical na Empresa

No exerciciolegal dassuasatribui¢cdes,asempresasreconhecemaossindicatos
0s seguintes tipos de atuacao:

a) Desenvolver a atividade sindical no interior da empresa,
nomeadamente através de delegados sindicais, legitimada por
comunicagao prévia do respetivo sindicato;

b) Eleger, em cada local de trabalho, os delegados sindicais;

c) Dispor, sendo membro de 6érgaos sociais de associacdes
sindicais, do tempo necessario para, dentro ou fora do local
de trabalho, exercerem as atividades inerentes aos respetivos
cargos, sem prejuizo de qualquer direito reconhecido por lei ou
por este CCT;

d) Dispor do tempo necessario ao exercicio de tarefas sindicais
extraordinariaspor periododeterminadoe mediantesolicitacdes
devidamente fundamentadas das dire¢des sindicais, sem
prejuizo de qualquer direito reconhecido por lei ou por este CCT;

e) Dispor no interior da empresa, de instalagdes adequadas,
se as houver, para o exercicio de funcoes de delegado sindical,
devendo ter, neste Ultimo caso, uma sala prépria, tendo sempre
em conta a disponibilidade da drea da unidade de trabalho;

f) Realizar reunides, fora do horario de trabalho, nas instalagdes
da empresa, desde que convocadas nos termos da lei e
observadas as nhormas de seguranca adotadas pela empresa;

g) Realizar reunides nos locais de trabalho, durante o horario
normal, até ao maximo de 10 horas por ano, sem perda de
quaisquer direitos consignados na lei ou neste CCT, desde que
assegurem o regular funcionamento dos servicos que nao
possam ser interrompidos e os de contactos com o publico;

h) Afixar, nointeriordaempresaeem local apropriado, reservado
para o efeito, informacdes de interesse sindical ou profissional;

i) Ndo serem transferidos para fora do seu local de trabalho
enquanto membros dos corpos gerentes de associacdes
sindicais ou para fora da area da sua representacao sindical
enquanto delegados sindicais;
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j) Exigir das empresas o cumprimento do presente CCT e das
leis sobre a matéria do trabalho e seguranca que contemplem
situacdes nao previstas neste CCT ou que se revelem mais
favoraveis aos trabalhadores.

Clausula 30.7
Quotizacdo Sindical

1- O empregador proceder3, a pedido escrito do trabalhador, ao desconto da
quota sindical e enviara essa importancia ao sindicato respetivo até ao dia 10
do més seguinte.

2- O empregador devera enviar, até ao limite do prazo indicado no numero
anterior, o respetivo mapa de quotizagcdo devidamente preenchido,
preferencialmente em formato digital compativel com folha de calculo.

Q CAPITULO Vi
RETRIBUICAO, SEGUROS E OUTROS ABONOS —)

Clausula 31.2
Classificacdo de Retribuicdo

Para efeitos deste CCT, entende-se por:

a) Retribuicdo base mensal: A retribuicao certa mensal definida
nostermosdoanexoll,aplicavelaogrupo profissional e categoria
em gue se enquadra o trabalhador, salvo se a empresa tiver
instituido grelha salarial e estrutura de classificacao profissional
préprias, que neste caso prevalecer3;

b) Retribui¢cao base anual: O somatodrio das retribuicdes base
mensais, acrescido dos subsidios de férias e de Natal auferidos
pelo trabalhador no ano civil;

c) Retribuicao efetiva mensal: Constituida pela retribuicao
iliquida mensal acrescida de outras prestacdes regulares e
periddicas, pagas em dinheiro, a que o trabalhador tenha
direito como contrapartida do seu trabalho, ndo se incluindo, no
entanto, o subsidio diario de refeicao, a retribuicao por trabalho
suplementar ou para compensar eventuais saldos do banco de
horas, bem como as prestagcdes que nos termos legais nao sao
consideradas retribuicao;

d) Retribuicao efetiva anual: O somatdrio das retribuicdes
efetivas mensais, acrescido dos subsidios de férias e de Natal
auferidos pelo trabalhador no ano civil.
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Clausula 32.°
Subsidio de Refei¢cdo

1- A contribuicao para o custo da refeicao, por dia efetivo de trabalho, é a fixada
no anexo ll.

2- Em caso de falta durante parte do periodo normal de trabalho, ou de
trabalho suplementar prestado em dia de descanso semanal ou feriado, sé
terdo direito a subsidio de refeicao os trabalhadores que prestem, no minimo,
guatro horas de trabalho em cada dia, exceto se se tratar de trabalhador a
tempo parcial, caso em que recebera um montante proporcional ao numero
de horas trabalhadas nesse dia.

3- Quando o trabalhador se encontrar em servico da empresa, em
consequéncia do qual |he seja pago pelo empregador o custo da refeicao
principal compreendida no respetivo horario de trabalho, ou tenha direito ao
reembolso das despesas que a incluam, nao beneficiara do disposto nesta
clausula.

4- O subsidio de refeicao é ainda devido sempre que o trabalhador cumpra
integralmente a durag¢ao do trabalho semanal previsto na clausula 15.2, ainda
gue por referéncia a tempos médios.

5- Os subsidios de refei¢cao previstos nesta clausula ndo sao devidos quando
a empresa forneca integralmente as refeicdes ou nelas comparticipe com
montante nao inferior ao estabelecido no anexo Il.

Clausula 33.°
Subsidio de Férias

1- O subsidio de férias vence-se na data em que o trabalhador inicia o gozo
das férias ou o0 seu maior periodo quando estas forem repartidas, podendo o
empregador optar por paga-lo antecipadamente.

2- O subsidio de férias apenas podera ser pago em duodécimos, desde que
exista acordo escrito entre empregador e trabalhador, prévio ao respetivo
pagamento.

3- O subsidio € de montante igual ao da retribuicao efetiva mensal a que o
trabalhador tiver direito em 31 de dezembro do ano em que se vengam as
férias, procedendo-se nesse més ao eventual acerto do subsidio ja pago, se
for caso disso.

4- Quando o periodo de férias for inferior ao indicado no nimero 1da clausula
212, o subsidio de férias sera proporcional ao nimero dos dias de férias a que
o trabalhador tiver direito, nao se considerando para este efeito a reducao do
periodo de férias por opgao do trabalhador para evitar a perda de retribuicao
por motivo de faltas.
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Clausula 34.2
Subsidio de Natal

1- O trabalhador tem direito a subsidio de Natal de valor igual a retribuicao
efetiva mensal,pagavel conjuntamentecomaretribuicdodomésde novembro.

2- O subsidio de Natal apenas podera ser pago em duodécimos, desde que
exista acordo escrito entre empregador e trabalhador, prévio ao respetivo
pagamento, sendo que neste caso o duodécimo relativo a dezembro devera
ser pago com a retribuicao do més de novembro.

3- Nos anos da admissao, suspensao ou cessagao do contrato de trabalho, o
subsidio de Natal € proporcional ao tempo de servigco prestado nesses anos.

Clausula 35.°
Retribuicdo por Isengéo de Hordrio de Trabalho

1- S6 as modalidades de isencao de horario previstas na presente clausula
conferem direito a retribuicdao especifica, a qual sera calculada sobre a
retribuicao base mensal do trabalhador, nos termos seguintes:

a)20% noregimedeisencaode horariode trabalho sem sujeicao
aos limites maximos dos periodos normais de trabalho;

b) 15 % no regime de isencao de horario de trabalho com
possibilidade de alargamento da prestacao até 5 horas por
semana.

2- O regime de isencao de hordrio de trabalho e o respetivo suplemento
cessam nos termos acordados ou, se o acordo for omisso, por denuncia do
empregador comunicada com a antecedéncia minima de dois meses.

Clausula 36.°
Pagamento de Despesas de Servico em Portugal

1- O empregador pagara ao trabalhador as despesas efetuadas em servico e
por causa deste, nos termos dos numeros seguintes.

2- As despesas de deslocagao em servico de qualquer trabalhador, quando
se desloque para fora das localidades onde presta normalmente servigo, sao
por conta do empregador, devendo ser sempre garantidas condi¢cdes de
alimentacgao e alojamento condignas tendo por referéncia os valores minimos
fixados no anexo lll.

3- O trabalhador, quando o desejar, podera solicitar um adiantamento por
conta das despesas previsiveis, calculadas na base dos valores indicados no
numero 2.

4- Mediante aviso ao trabalhador, anterior ao inicio da sua deslocacgao, o
empregador podera optar pelo reembolso das despesas efetivamente feitas,
contra a apresentacao de documentos comprovativos.
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5- Os trabalhadores que utilizarem automoveis ligeiros préprios ao servico
da empresa terao direito a receber por cada quildmetro (km) efetuado em
servico o valor constante no anexo lll.

Clausula 37.2
Pagamento de Despesas de Servi¢co no Estrangeiro

1- Nas deslocagcdes ao estrangeiro em servico, o trabalhador tem direito a
ser reembolsado das inerentes despesas ou a atribuicao de ajudas de custo,
conforme for a opcao da empresa, tendo por referéncia os valores minimos
fixados no anexo lll.

2- A solicitacdao do trabalhador ser-lhe-ao adiantadas as importancias
necessarias para fazer face as despesas referidas no nimero anterior.

3- Para além do previsto nos numeros anteriores o empregador, consoante
o que for previamente definido, reembolsara o trabalhador das despesas
extraordinarias necessarias ao cabal desempenho da sua missao.

Clausula 38.°
Seguro de Vida

1- Os trabalhadores no ativo tém direito a um seguro de vida que garanta o
pagamento de um capital em caso de morte ou de reforma por invalidez nos
termos a seguir indicados e de acordo com o respetivo facto gerador:

a) 50 000,00 € se resultar de acidente de trabalho ocorrido ao
servico da empresa, incluindo in itinere;

b) 25 000,00 € se resultar de outro tipo de acidente;

¢) 12 500,00 € nos restantes casos.

2- Os montantes das indemnizagdes obtidas por aplicagcao do previsto nos
numeros anteriores serao reduzidos proporcionalmente no caso de trabalho
a tempo parcial.

3- Aindemnizacgao a que se refere os nUmeros anteriores sera paga ao proprio
trabalhador no caso de reforma por invalidez ou, em caso de morte, as pessoas
gue por ele forem designadas como beneficidrias. Na falta de beneficiarios
designados, de pré-morte destes, ou de morte simultanea, a respetiva
indemnizagao sera paga aos herdeiros legais do trabalhador.

4- O seguro previsto nesta clausula nao prejudica outros beneficios existentes
emcadaumadasempresas,napartequeexcedaasgarantiasaquiconsignadas,
sendo a sua absor¢ao calculada de acordo com as bases técnicas dos ramos a
que os contratos respeitem.
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Clausula 39.2
Condicoes dos Seguros Proprios

Os trabalhadores beneficiam em todos os seguros em nome préprio de
um desconto equivalente a remuneracao do empregador que resulta
especificamente da colocagdao do mesmo seguro, salvo se outras condig¢des
mais favoraveis estiverem previstas na empresa.

Clausula 40.?
Quebras de Caixa

O risco de quebras de caixa dos trabalhadores que procedam regularmente a
pagamentos ou recebimentos em dinheiro sera coberto pela empresa até ao
limite de 750,00 € anuais.

CAPITULO IX
L DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS J

Clausula 41.°
Salvaguarda da Responsabilidade do Trabalhador

O trabalhador pode sempre, para salvaguarda da sua responsabilidade,
requerer que as instrugdes sejam confirmadas por escrito, nos seguintes
Casos:

a) Quando haja motivo plausivel para duvidar da sua
autenticidade ou legitimidade;

b) Quando verifique ou presuma que foram dadas em virtude
de qualquer procedimento doloso ou errada informacao;

c) Quando da sua execugao possa recear prejuizos que suponha
nao terem sido previstos.

Clausula 42.2
Fusébes das Sociedades e Transmissdo da Carteira de Seguros

1- Quando duas ou mais sociedades se fusionem ou uma incorpore a outra,
subsistem sem alteracao os contratos de trabalho dos trabalhadores das
sociedadesfusionadasoudasociedadeincorporada,aosquaissaoassegurados
o direito ao trabalho e garantias que ja naquelas detinham.
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2- Quando uma sociedade adquirir, a qualquer titulo, a carteira de seguros
de outra, juntamente com o seu estabelecimento, aplicar-se-a o regime legal
estabelecido e consequentemente serao salvaguardados o direito ao trabalho
e todos os demais direitos e garantias dos trabalhadores que, direta ou
indiretamente, se ocupavam do servigco da parte transmitida, sem prejuizo de
a adquirente ser solidariamente responsavel pelas obrigacdes da transmitente
qgue nao tenham sido previamente regularizadas e se hajam vencido antes da
transmissao.

3- No caso de extingao de postos de trabalho, os trabalhadores ficam sujeitos
a transferéncia, mas terao direito a optar por uma sé vez, entre as vagas
declaradas abertas nas respetivas categorias, bem como direito a retomarem
os seus extintos postos de trabalho, se estes vierem a ser restabelecidos dentro
do prazo de dois anos a contar da respetiva extingao.

4- No caso de encerramento de qualquer escritdrio, o trabalhador, dentro do
prazo de dois anos tem, por uma sé vez, preferéncia no preenchimento de
qualquer vaga que for declarada aberta, na respetiva categoria, num raio de
100 km do posto de trabalho extinto, sem prejuizo do disposto na cldusula 9.7,
caso opte pela rescisao do contrato de trabalho, tem direito a indemnizacao
legal.

Clausula 43.°
Protecdo de Dados Pessoais

1- Em caso algum o empregador pode violar o direito de reserva e
confidencialidade do trabalhador relativamente ao conteudo das mensagens
de natureza pessoal e a informacao de carater nao profissional que este envie,
receba ou consulte, nomeadamente através de correio eletrénico.

2- Sem prejuizo do disposto no niumero anterior, o empregador podera criar
normativos internos que estabelecam as regras de utilizagao do endereco de
correio eletrénico profissional, bem como de outros instrumentos de trabalho
por este disponibilizados.

Clausula 44.°
Utilizagdo de Ferramenta Digital no Ambito da Relagdo Laboral

1- A utilizacao da ferramenta digital, cedida pela empresa, nao pode impedir
o direito ao descanso consignado neste CCT e na lei, nomeadamente nos
periodos de descanso entre jornadas, descanso semanal obrigatdrio, férias e
dias feriados.

2- Somente por exigéncia imperiosa, referente ao funcionamento da empresa,
resultante de ocorréncias externas imprevistas ou anomalias inesperadas
no normal funcionamento daquela, é permitida a interrupgao dos periodos
indicados no numero anterior.
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Clausula 45.
Comissdo Paritdria

1-Einstituida,nodmbitodapresenteconvenciocoletiva,umacomissioparitaria
integrada por um representante de cada um dos sindicatos outorgantes e
igual nUmero de representantes da associacao de empregadores signataria,
com competéncia para interpretar e integrar as clausulas da convencao.

2- Acomissdo reunira a pedido de qualquer das entidades signatarias e podera
deliberar desde que estejam presentes todos os membros que a compdem.

3- SO serao validas as deliberagdes tomadas por unanimidade.

Clausula 46.°
Cessacdo de Efeitos da Regulamentagéo Coletiva e Reequilibrio Contratual

1-Osdireitose osefeitosque ndoforam expressamenteressalvados,decorrentes
da regulamentacao coletiva de trabalho anterior, nomeadamente do CCT cujo
texto consolidado foi publicado no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), n.°
40, de 29 de outubro de 2018, com as alteragdes posteriores publicadas no
Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 12, de 29 de marc¢o de 2022 e no Boletim
do Trabalho e Emprego, n.° 5, de 8 de fevereiro de 2023, cessam com a entrada
em vigor do presente CCT por este ser globalmente mais favoravel.

2- Da aplicacao do presente CCT nao podera resultar, porém, diminui¢cao da
retribuicao efetiva nem da retribuicdao base auferida pelos trabalhadores a
data da sua entrada em vigor.

Clausula 472
Anteriores Sistemas de Promocées Obrigatdrias e de Prémios de Antiguidade

1- S3o mantidos transitéria e excecionalmente em vigor, até 31 de dezembro
de 2019, os sistemas de promocgdes obrigatdrias e de prémios de antiguidade,
Nos precisos temos em que estavam regulamentados nas cldusulas 9.2 € 29.2 do
CCT, cujo texto consolidado foi publicado no Boletim do Trabalho e Emprego,
Nn.° 20, de 29 de maio de 2008.

2- Para aplicacao daquele sistema de promocdes obrigatdrias atender-se-a ao
tempo de permanéncia acumulado, até 31 de dezembro de 2019, na empresa,
na categoria e na atividade de distribuicao de seguros, bem como a categoria
profissional e nivel salarial detidos pelo trabalhador antes da reclassificagcao
operada por efeito do presente CCT.

3- O valor acumulado dos prémios de antiguidade, vencidos e vincendos até
a referida data de 31 de dezembro de 2019, manter-se-ao futuramente como
componente fixa da retribuicdo efetiva do trabalhador, ndo podendo ser
absorvidos por aumentos da tabela salarial verificados apds aquela data.
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Clausula 48.°
Reclassificagdo Profissional

1- A reclassificagao profissional dos trabalhadores respeitara o disposto
na clausula 4.2 e no anexo | deste CCT, devendo fazer-se tendo em conta a
correspondéncia com as anteriores categorias profissionais e niveis salariais
estabelecida na tabela constante do anexo IV.

2- A retribuicao base mensal do trabalhador reclassificado corresponderd, no
minimo, a retribuicdao base mensal determinada pelo nivel salarial obrigatério
para a categoria profissional anterior a reclassificacao, o qual, para este efeito,
estd indicado na tabela do anexo IV deste CCT.

Clausula 49.2°
Producgdo de Efeito e Prazo para Adaptacdo de Procedimentos

1-.Em matéria de incidéncia remuneratodria e cldusulas de natureza pecuniaria,
os efeitos do presente CCT reportam-se ao primeiro dia do més em que ocorrer
a publicacao do presente CCT no Boletim do Trabalho e Emprego, valendo e
vigorando, de igual modo, para os anos expressamente indicados no anexo Il.

2- Os procedimentos administrativos necessarios a implementagao do
presente CCT, nomeadamente relacionados com a reclassificagao profissional
e correspondente integracao em bandas salariais devem estar concluidos até
30 de margo de 2019, devendo numa primeira fase as atualizacdes salariais
incidir sobre os respetivos niveis em que cada trabalhador se enquadre, nos
termos do anexo IV.

Clausula 50.°
Igualdade de Género

Sempre que neste CCT se utiliza qualquer das designag¢des trabalhador
ou trabalhadores, entende-se que estas se devem ter por aplicaveis aos
trabalhadores de ambos os sexos.
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ANEXO |

GRUPOS PROFISSIONAIS, CATEGORIAS,
FUNCOES E NIVEL SALARIAL

Grupos

Profissionais

Dirigente

Categoria

Diretor

Funcao Diferenciadora

E o trabalhador que desenvolve atividades de
ambito estratégico, define politicas e objetivos
operacionais, sendo da sua responsabilidade
a correta aplicagdo das mesmas, podendo
supervisionar areas de negécio ou funcionais.

Gestor

Gestor Comercial

Gestor Técnico

Gestor
Operacional

E o trabalhador que participa na decisio sobre
objetivos operacionais, comerciais ou

técnicos, define objetivos setoriais, normas
e procedimentos, métodos de trabalho e
objetivos individuais, podendo enquadrar
funcionalmente outros trabalhadores ou
equipas de trabalhadores.

Técnico

Técnico

E o trabalhador que executa atividades de
cariz técnico, como tal reconhecidas pela
empresa, executando-as com autonomia e
responsabilidades préprias, desenvolve ainda
estudos,andlisesdesituagdestécnicaseemissao
de pareceres, suportados de modo sistematico
por metodologias, instrumentos e processos de
elevada complexidade que exigem formacao
académica efou técnica especifica, podendo
ainda enquadrar funcionalmente uma equipa
de técnicos.

Operacional

Coordenador
Operacional

E o trabalhador que executa e assume
responsabilidade por atividades operacionais
de natureza interna ou externa, com autonomia
no ambito dos poderes que Ihe foram atribuidos
expressamente pela empresa, enquadrando,
por regra, equipas de trabalhadores do grupo
profissional operacional.

Especialista
Operacional

E o trabalhador que executa atividades
predominantemente de natureza comercial
ou administrativa que exigem conhecimentos
técnicos especificos da atividade seguradora e/
ou de distribuicdo de seguros e de resseguros.

Assistente
Operacional

E o trabalhador que executa tarefas de apoio
administrativoe/oudeatendimento,com carater
regular, como tal reconhecidas pela empresa,
de baixa complexidade, tendencialmente
rotineiras, orientadas por procedimentos
detalhados e instrucdes predefinidas.

Apoio

Auxiliar Geral

E o trabalhador que predominantemente
executa tarefas de manutencao e/ou de limpeza
e/ou de vigilancia das instalagdes e/ou de apoio
logistico aos restantes servicos da empresa,
podendo ainda enquadrar funcionalmente
outros trabalhadores do grupo de apoio.
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ANEXO Il ANEXO IV

TABELA SALARIAL 2024 TABELA DE CORRESPONDENCIA
CCT 2008

A - Tabela Salarial - 2026

. .. G . .. e Retribuica
Retribuicio Base Mensal Categoria Profissional e Prof;sljs,?:nal Categoria Profissional | Retribuicdo AetJ;”:;g;:
- Nivel no Anterior CCT te CCT neste CCT 2009 2018/2019
. Valor Minimo Valor Percentual de NESLE
Banda Salarial . f o . .. .
Obrigatério Aumento (A%) Diretor Xlll | Dirigente Diretor 2 082,96 € 2135,00 €
A 2550,00 € 2,62 % Chefe de Servigos XIl | Gestor Gestor Operacional 1440,94 € 147700 €
B 176500 € 2,67 % Gestor de Clientes Xl | Operacional Especialista Operacional | 1157,39 € 1186,00 €
c 1350,00< 3,00 % Técnico de Analise de
D 120500 € 341% Riscos, Prevencao e X | Técnico Técnico 1098,49 € 1126,00 €
' ! Seguranca
E 1175,00 € 358 %
F 980,00 € 7,66 % éﬁjel:‘:;‘; do Gestor de IX | Operacional Especialista Operacional 974,79 € 999,00 €
G 955,00 € 8,46 % Empl.'e.gado. VIl | Operacional Especialista Operacional 946,71 € 970,00 €
Administrativo
. . o Empregado . . .
B - Subsidio de Refelgao - 2026 Adminictrativo VIl | Operacional Assistente Operacional 880,12 € 902,00 €
Telefonista VI | Operacional Assistente Operacional 849,34 € 871,00 €
Egr‘f/’ireoiaggr:i‘z vV | Apoio Auxiliar Geral 651,09 € 670,00 €
Subsidio Didrio de Refeicao | Clausula 32.2 10,00 € 526 % ¢
Estaglar|o de Gestor IV | Operacional Assistente Operacional 523,80 € 635,00 €
de Clientes
ANEXO Ul EStaQ'a.”° . Il | Operacional Assistente Operacional 492,49 € 610,00 €
Administrativo
TRAS CLAUSULAS DE EXPRESSAO PECUNIARIA
OU S C USU S SS o CU Estaglarlo de . Il | Apoio Auxiliar Geral 465,00 € 595,00 €
Servicos Gerais
— Valores Ao E{:\F;r:%ada de | | Apoio Auxiliar Geral 450,00 € 580,00 €
Clausula 36.% | N.°2 - Valor das Despesas de Servico em Portugal
- Por diaria 75,41 € 3,16 %
- Refeicao Isolada 10,00 € 5,26 %
- Dormida e Pequeno-Almoco 55,41 € 2,00 %
Clausula 36.% | N.°5 - Valor por km 0,46 € 2,00 %
Clausula 37.2 | N.°1 - Valor Diario das Despesas de Servico no Estrangeiro | 150,04 € 2,00 %
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ANEXOV
CONVENCAO DE ARBITRAGEM

Os outorgantes do CCT celebrado entre a APROSE - Associagao Nacional
de Agentes e Corretores de Seguros e o Sindicato dos Trabalhadores da
Actividade Seguradora (STAS) e o SISEP - Sindicato dos Profissionais de
Seguros de Portugal, celebram a presente convencao de arbitragem para os
efeitos previstos no nimero 4 da clausula 3.2 do referido CCT, o qual se rege
nos seguintes termos:

1- A comissao arbitral é constituida pelas partes, nos termos do disposto
no numero 4 infra e tem como objeto decidir sobre o litigio que resulte da
revisao parcial ou global do presente CCT, nos termos previstos no numero 4
da clausula 3.2 do CCT;

2- A comissao arbitral decidira somente sobre as matérias relativamente as
guais as partes ndo cheguem a acordo no ambito dos processos de revisao
parcial ou global do CCT;

3- Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a comissao arbitral integrara
na sua decisdao todas as matérias acordadas que tenham resultado de
negociagdes diretas entre as partes, conciliagao ou mediacgao;

4- A comissao arbitral sera composta por 3 arbitros, nos seguintes termos:

a) Dois arbitros de parte, os quais serao indicados,
respetivamente, pela associacao de empregadores outorgante
e pelos sindicatos outorgantes do presente CCT;

b) Um arbitro presidente, o qual sera indicado pelos arbitros de
parte que sejam nomeados nos termos da alinea anterior;

c)Nao havendo acordo entre os arbitros de parte relativamente
a indicagcao do arbitro presidente, sera solicitada ao Conselho
Econdmico e Social a indicagao deste ultimo;

5- A comissao arbitral iniciara os seus trabalhos assim que esteja constituida,
devendo, deimediato, indicar prazo para que a parte requerente da arbitragem
voluntaria apresente o seu requerimento inicial;

6- ApOds a sua constituicao, a comissao arbitral devera proferir decisao no prazo
de 6 meses;

7- As partes assumirdo os custos associados aos arbitros de parte por si
designados e os custos associados ao arbitro presidente serao assumidos
pelas partes, na mesma proporgao;
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8- A Comissao arbitral entregard o texto da decisao arbitral as partes e ao
Ministério do Trabalho para efeitos de depdsito e publicacdao no Boletim do
Trabalho e Emprego;

9- Com a publicacao do novo Instrumento de Regulamentacao Coletiva de
Trabalho, cessa a convenc¢ao aplicavel as relagdes entre os outorgantes;

10- Em tudo o que expressamente ndo se encontre previsto no presente anexo,
aplicar-se-a o disposto na lei.
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